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Forkopsinformation
— forsdkring for fritidshus

Det hdr ar en kortfattad information om Polisférbundets férsékring for fritidshus. | denna information, som du
enligt lag har ratt att fa i samband med kép av din férsdkring, beskriver vi férsdkringens innehdll och vilka val du
kan géra for att for f& en férsdkring som passar dina behov. Du féar ocksé en beskrivning av de viktigaste
undantagen och begrdnsningarna som finns i férsdkringen, samt vilka krav som stdlls pa vad du som
forsdkringstagare maste gora for att undvika att en skada intréffar. Vi rekommenderar att du IGser igenom och

sparar denna férkdpsinformation.

For att fa fullstandig information om férsdkringen omfattning,
undantag och begrdnsningar etc. rekommenderar vi att du tar del
av de fullstandiga villkoren som du kan hdmta pd polisforbundet.se/
forsakringar eller bestdlla via e-post forsakringar@polisforbundet.
se eller pa telefon 08-676 97 00 (tonval 2). Vid skada dr det alltid de
fullstandiga villkoren och ditt férsakringsbrev som ligger till grund

for skaderegleringen.

Om ndgot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pd om det
omfattas av férsdkringen genom att kontakta oss pd
Polisforbundet Férsakring. Du kan ocksé kontakta
Konsumentverkets konsumentupplysning Halld Konsument via
www.hallakonsument.se, konsumentvagledning i din kommun eller
Konsumenternas Férsakringsbyrd, www.konsumenternas.se, telefon

0200-22 58 00 for kostnadsfri rédgivning.

Gruppavtalet

Till grund for gruppfoérsakringen ligger ett avtal (gruppavtal) mellan
Polisférbundet och forsékringsférmedlaren Séderberg & Partners.
Férsakringsgivare och ansvarig for skaderegleringen ar Gjensidige
Forsikring ASA Norge, svensk filial. Férsakringen férmedlas och
administreras av Séderberg & Partners, nedan kallat Polisférbundet

Forsakring.

Forsdkringens paketering

Hos Polisférbundet Forsakring kan du vélja mellan tva olika
fritidshusférsakringar; Lagom och Plus. Vad som ingdr i respektive

paket framgar av tdckningsschemat nedan:

Innehall Lagom Plus

Egendomsskydd byggnad 4 v
Lésegendom 200.000 kr 1.000.000 kr
Ansvarsférsdkring v v
Rattsskyddsférsakring 250.000 kr 250.000 kr
Krisférsdkring v v
Allrisk byggnad v
Ytskikt och tatskikt v
Minskat dldersavdrag v
Utokat lackageskydd v
Fritidshus Lésére Plus v
Underforsakringsskydd S,

I6segendom

Tillaggsforsdkringar

Smabatsfoérsakring

Uthyrningsférsakring

Tillaggsforsakringarna Smabatsférsakring och Uthyrningsférsakring
kan tecknas till separat och ingdar endast om det sérskilt anges p&

ditt forsakringsbrev.

Korrekta uppgifter

Det dr viktigt att de uppgifter som ligger till grund fér forsdkringen
ar korrekta. Om uppgifterna ar felaktiga eller ofullstandiga kan du
riskera att f& minskad ersdttning vid en skada. Kontrollera darfér
att uppgifterna i ditt férsdkringsbrev stdmmer och meddela

Polisférbundet Forsékring om ndgot behdver éndras.

Vem forsdkringen gadller for

Fritidshusforsakringen gdller for dig och dina familjemedlemmar

Var forsakringen galler

Fritidshusférsakringen gdller pa den fastighet som anges i

forsakringsbrevet.

Ndr forsakringen galler

Forsakringen galler under den férsdkringsperiod som anges i ditt
forsakringsbrev, vanligtvis ett ar. Férsakringen férnyas darefter om

du inte sagt upp den. Tecknas férsékringen sammma dag som den



ska trada i kraft gdller den fran och med det klockslag dé den
tecknades. Tillaggsférsakring som tecknas under pagdende

forsakringsperiod galler forst fran dagen efter tecknandet.
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Priset pa din forsdkring (Premien)
Priset p& din férsakring bestams av flera faktorer, t ex. var huset
ligger, husets storlek och antal vatutrymmen. Valt
forsakringsbelopp for I6segendom pdverkar ocksd priset. Priset pa

din férsakring paverkas dven av ditt val av sjélvrisk.

Priset pd& din forsakring framgar av ditt férsékringsbrev eller av den
offert du fatt.

Vad som ar forsakrat

Egendomsskyddet gdller normalt for ditt fritidshus, din tomt och din
|6segendom. Med |6segendom menar vi hushdllets personliga
dgodelar som férsvaras i fritidshuset, t ex. mobler, cyklar och klader.

Av ditt forsakringsbrev framgér vilken egendom som &r férsakrad.

Vad som inte &r forsdkrat
Fritidshusforsakringen gdller inte fér pengar och
vardehandlingar, brygga och uthus p& annans mark eller

konstndrlig utsmyckning p& byggnad.

Forsakringen omfattar inte heller bilar, motorcyklar,

mopeder, storre b&tar, husvagnar samt utrustning till dessa.

Vad forsdkringen galler for

Egendomsskyddet i férsdkringen kan ldmna
ersdttning vid bland annat:

o stdld och skadegérelse

e brand-, explosion- och nedsotningskador

e vatten- och andra l&ckageskador

e storm-, hagel och blixtskador

e Oversvdmnings- och naturskador

e skador pd installationer och hushallsmaskiner

skador pé glasrutor

skador orakade av vilja djur i bostaden

férekomst av skadedjur
merkostnader fér annat boende om ditt fritidshus férstérs av

brand eller vattenskada.

Vad forsdkringen inte gdller for

e Stold som begds av ndgon som har tillatelse att vara i,
eller har fatt nyckel till, fritidshuset.

e Yt- och tatskikt i ldckande vagg och golv.

Vattenskador vid utstrémning fran drdneringssystem eller
stuprér.
e Skador pd tomtmark vid skyfall och stigande sjo.

S&ttningsskador.

Belysning, draneringssystem, tak, pool, brunn, kakelugn
med mera som brister eller gar sénder.

e Skador som orsakas av rattor, mdss och flertalet insekter.

Aktsamhetskrav

For att du ska kunna fa full erséttning i hdndelse av skada
maste du ha varit aktsam. Har du inte foljt
aktsamhetskraven i férsakringsvillkoret kan erséttningen
sdttas ned. Hur stor nedsé&ttningen blir beror p& hur din

oaktsamhet paverkat skadan och dess omfattning.

Har ér ndgra av de viktigaste aktsamhetskraven:

e Ld&s alla dérrar och regla fénstren nér ingen vistas i fritidshuset.
Du ska inte Idmna nycklar gémda i nérheten av fritidshuset.

o Cyklas ska ldsas med godkéant cykellds.

e Ldmna inte eld och levande ljus utan tillsyn och kontrollera att
askan dr slackt innan du slédnger den.

e Sdank inte varmen i fritidshuset nar du ldmnar det utan lat
innetemperaturen vara minst 15°C, anifrysbehandla behdllare dér
vattens finns kvar och se till att ha regelbunden tillsyns &ver
huset.

e Om fritidshuset inte halls uppvarmt ska du sténga av och témma
vattensystemen.

Hur stor blir ersattningen?

Dina saker i fritidshuset ersatts med hogst forsakringsbeloppet.
Detta belopp bestdmmer du sjalv nar du tecknar férsékring, men
ténk pé att beloppet ska motsvara vérdet av dina dgodelar. Om
det &r for lagt riskerar du att inte f& full ersattning. Erséttningens
storlek beror bland annat p& vad som skadats eller stulits. Alder
och slitage paverkar ocksd vardet. Vi avgér pa vilket satt du fér

ersgttning, till exempel om ett féremal ska repareras eller inte.

Ditt fritidshus forsakras med
fullvarde

Forsakringen galler normalt med fullvarde. Fullvardesforsakring
tecknas fér byggnad som du har for avsikt att dteruppféra eller
reparera om den skulle skadas. Du far erséttning med vad det
kostar att dterstdlla byggnaden och det finns ingen
beloppsbegrdnsning. Fér byggnadsdelar gér vi avdrag pé
ersgttningen pd grund av alder, sé kallat aldersavdrag. Tillsammans
med sjdlvrisken blir dldersavdraget den del av skadekostnaden som
du sjalv far sté for. Tomtmark ersdtts vanligen med hogst

200 000 kronor.

Anticimex Skadedjursforsdkring

For forsakringen svarar Anticimex Férsakringar. Férsakringen
férmedlas mellan Anticimex och férsakringstagaren av Gjensidige

Forsakring.

Skadedjurférsdkringen har féljande innehall

(omfattning):

e Sanering av skadedjur i férsdkrad bostad.

e Sanering av 16sore i forsdkrad bostad

e Sanering och reparationskostnad fér skada pé byggnad orsakad
av traskadeinsekter.

e Sanering och reparation av skada pd byggnad som orsakats av
ett sent upptackt dodsfall.



e Sanering och reparation av skada orsakad av Akta hussvamp.

Vdsentliga begrdnsningar (undantag)
Sanering av skadedjur:

e Ersattning for byggnadstekniska dtgdarder t.ex. frildggning
och dterstdllande for dtkomst vid sanering.

e Sanering av klader och livsmedel.

e Sanering av 16sére som anvdnds i yrkesmdssig
verksamhet.

e Sanering av 16sére angripet av strimmig tragnagare.

Skada orsakad av trédskadeinsekter:

e Forsakringen borjar gdlla vid godkand besiktning eller
senast 9 manader efter begynnelsedagen, savida
Anticimex inte dessférinnan nekat eller meddelat
undantag fran férsakringen. Nar férsdkringen bérjar galla
intradder Anticimex ansvar fran begynnelsedagen.

e Angrepp pd roétskadat virke.

o LOsore.

o Estetiska eller andra skador som inte pdverkar nyttjandet
av byggnaden eller byggnadsdels funktion.

e Skada pd byggnad som &r eller har varit ekonomibyggnad
eller uthus vid lantgérd

e Ersattningen ar maximerad till 4 000 000 kr, dock lamnas
inte ers&ttning dver byggnadens marknadsvérde

Skada genom sent upptdckt dodsfall:

e Skada pd |6sére.

e Kostnader for bortforsling av den avlidne.

e Ersattningen ar maximerad till 4 000 000 kr, dock lamnas
inte ers&ttning dver byggnadens marknadsvérde

Skada orsakad av dkta hussvamp:

e Forsakringen borjar gdlla vid godkand besiktning eller
senast 6 mdnader efter begynnelsedagen, savida
Anticimex inte dessférinnan nekat eller meddelat
undantag fran forsékringen. Nér férsdkringen bérjar galla
intréder Anticimex ansvar frdn begynnelsedagen.

e Skada pd |6sore.

e Angrepp pd byggnadsdelar utomhus, till exempel
balkonger, utomhustrappor, terrasser och uterum.

e Skada eller del av skada som uppkommit innan
forsakringen boérjade gélla eller efter férsakringen upphort.

e Angrepp pd grund av vatten- eller fuktskador som &r
ersdttningsbara enligt villaférsakringen.

e LBsore.

o Estetiska eller andra skador som inte pdverkar nyttjandet
av byggnaden eller byggnadsdels funktion.

e Ersattningen ar maximerad till 1 000 000 kr, dock lamnas
inte ersdttning dver byggnadens marknadsvéarde

e Sjdlvrisk utgar med 10 000 kr per skada

Infér och vid besiktning ska kunden efterfélja eventuella
instruktioner som meddelas av Anticimex. Vid dsidos&ttande av
sdkerhetsforeskrift i kan ersdttning fran forsdkringen séttas ned
enligt vad som anges i férsakringsavtalslagen. Om
forsakringstagaren inte later Anticimex utféra inspektion och/eller
férsanering som Anticimex anser vara nédvandig tréder momentet
Sanering av skadedjur, Skada orsakad av trdskadeinsekter och/eller
Skada orsakad av Akta hussvamp inte i kraft och

forsakringsmomenten forfaller.

Om inte annat avtalats sa férnyas férsdkringen i samband med

fornyelsen av din fritidshusforsakring.

Samtliga villkor fér din férsékring — dess omfattning, begrdnsningar,

ersgttningsnivéer med mera - hittar du i férsékringsvillkoren.

Forsdkringsgivare

Anticimex Férsakringar AB

Box 47025, 100 74 Stockholm,
Organisationsnummer: 502000-8958
Styrelsens s&te: Stockholm

Anticimex Férsakringar AB (“Anticimex”) svarar fér en del av ditt
férsakringsskydd och ar personuppgiftsansvarig fér den
behandling av personuppgifter som sker inom ramen fér det
forsakringsskyddet. Anticimex behandlar dina personuppgifter for
att kunna teckna, fullgéra och administrera férsdkringsavtalet,
som férmedlats av ditt férsakringsbolag, med dig, bedéma risker,
fullgéra rattsliga skyldigheter, framstalla réttsliga ansprak och fér
att kunna uppfylla de krav som stélls pd Anticimex verksamhet.
Efter en intresseavvégning kan Anticimex éven behandla dina
personuppgifter for att kunna skicka ut marknadsféring,

sammanstdlla marknads- och kundanalyser samt statistik.

Anticimex erhéller dina personuppgifter fran ditt férsékringsbolag.
Dessa uppgifter utgérs av kontaktuppgifter, personnummer,
fastighetsinformation samt information om vilket férsékringsavtal
som tecknats hos dem. Dina personuppgifter kan komma att
ldmnas ut till andra bolag inom Anticimex-gruppen samt till

myndigheter.

Du har ratt att efter en skriftlig ansékan kostnadsfritt f& besked
om vilka personuppgifter Anticimex har om dig. Du har ocksé ratt
att begdra att Anticimex rattar felaktiga personuppgifter och
raderar personuppgifter. Mark ansékan med “Dataskydd” och
skicka den till Anticimex Férsékringar AB, Box 470 25, 100 74
Stockholm eller sweden.privacy@anticimex.se. Om du har
synpunkter pd& Anticimex personuppgiftsbehandling kan du
kontakta Anticimex eller inge klagomadl till Datainspektionen/
Integritetsskyddsmyndigheten. Mer utférlig information om
Anticimex personuppgiftsbehandling hittar du pd www.anticimex.

se/personuppgifter.

Ansvarsskydd

Om du orsakar skada pé& person eller egendom kan du bli
skadestandsskyldig. Férsakringen ér ett skydd fér dig om du som

dgare till fritidshuset kravs pd skadestand.



Detta hjdlper vi dig med

e Viutreder om du dr skadestandsskyldig

e Viférhandlar med den som stdller kravet

e Vifordin talan vid en eventuell réttegdng och svarar dé ocksa for
rattegdngskostnaderna.

e Vibetalar det skadestdnd du ar skyldig att betala.

Hoégsta erséttningsbelopp ér 5 000 000 kronor.

Vad férsdkringen inte ersdtter
Forsakringen ersétter bland annat inte skadesténdskrav
som har samband med ditt arbete eller galler dig som

&gare eller férare av bat och motordrivet fordon.

Rattsskydd

Detta dr ett ekonomiskt skydd som gdller om du som privatperson
och égare av fritidshuset hamnar i en rgttstvist som kan prévas av

exempelvis tingsratt.

Du far erséttning for dina ombuds- och réttegdngskostnader.
Hogsta erséttningsbelopp ér 250 000 kronor varav 40 000 kronor

for vittnes- och utredningskostnader.

Vad forsdkringen inte ersdtter
Vissa tvister ar undantagna fran réttsskyddet, exempelvis
skilsmdssotvister, tvister om belopp under ett halvt prisbasbelopp,

tvister som har samband med ditt arbete och brottmal.

Krisforsdkring

Om du drabbas av traumatiskt tillstédnd efter brand eller inbrott i

det forsakrade fritidshuset ersétter férsékringen behandling hos

psykolog.

Forsakringen géller bland annat inte for skada som har samband

med yrkes- eller tjdnsteutdvning.

Tillaggsforsakringar

Tillaggsforsakringarna skall sarskilt anges pd ditt forsakringsbrev
for att dom ska galla. Har du tecknat Polisférbundet Forsakrings
Fritidshusforsakring Plus kan du se i inledningen av denna

férképsinformation vad som ingar i paketet.

Tillaggsforsakringarna Smabatsforsakring och Uthyrningsférsdkring
kan tecknas till separat och ingdar endast om det sérskilt anges pé

ditt forsakringsbrev.

Nedan redogér vi fér innehdllet i tillaggsforsakringarna, for
fullstandiga information rekommenderar vi att du l&ser det

fullstandiga villkoret.

Allrisk byggnad

Forsakringen galler fér skada pa férsékrad byggnad och tomtmark

genom plétslig och oférutsedd handelse.

Allrisk byggnad gdller bland annat inte fér:

e skada orsakad av djur

e skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt
utférande eller materialfel

e byggnadsdel som skadats genom langtidspdaverkan
sdsom mogel, fukt, réta, svamp, rost eller liknande

e skada pd skorsten, murverk, kakelugn och
elvarmeslingorgrund av till exempel avvikelse fran
aktsamhetskraven sé ldmnas ingen ersattning fran
tillagget Minskat Aldersavdrag.

Hogsta erséttningsbelopp ér 200 000 kr.

Ytskikt och tatskikt

Forsakringen gdller for ytskikt och t&tskikt vid en erséttningsbar
ldckageskada enligt avsnittet F.2.2 Lackage. En férutsattning ér att
arbetet med ytskikt och tatskikt utforts enligt de byggregler och i
férekommande fall branschregler samt tillverkarens rad och

anvisningar som gdllde vid byggnad- eller installationstillfallet.

Vad férsdkringen inte ersdtter
Du ska kunna styrka att arbetet med ytskikt och tatskikt
har utférts av behérig entreprendr samt kunna

uppvisakvalitetsdokument.

Hoégsta erséttningsbelopp ar 200 000 kronor.

Minskat dldersavdrag

Forsdkringen ersdtter det dldersavdrag som
6verstiger 15 000 kronor om férsdkrad byggnad
drabbas av skada som ersdtts enligt avsnitten:
e Egendomsskador

o Allrisk byggnad

o Ytskikt och t&tskikt

o Utdkat ldckageskydd

Forsdkringen gdiller inte:

o For byggnadsdel som ar avskriven till 100 procent far du
ingen ersattning.

e Om nedsdattning av ersattningen foér skadan gérs pa
grund av till exempel avvikelse fran aktsamhetskraven sa
ldmnas ingen ersattning fran tillagget Minskat
Aldersavdrag.

Utokat lackageskydd

Forsakringen gdller for skada pé bostadsbyggnad som orsakats av

att vatten plétsligt och oférutsett strommar in genom yttertak.

Forsdkringen gdller bland annat inte fér:
e Skada pd bostadsbyggnad dér taket &r éldre an 30 dr.



e Skada pd yttertak varigenom ldckaget skett. Med yttertak avses
hela takkonstruktionen ovanfér takstolar.

e Skada orsakad av felaktig konstruktion, felaktigt utférande eller
materialfel.

Hogsta ersattningsbelopp &r 100 000 kronor.

Fritidshus Losore Plus

Denna tillaggsforsakring bestdr av tre moment som vi redogér for

separat nedan.
Stold av och skadegérelse pd utomhusgrill och tradgdrdsmabler.

Forsakringen galler for stéld av och skadegérelse pd utomhusgrill
och tradgardsmabler som &r placerade pd den férsakrade

fastigheten.

Forsdkringen gdller bland annat inte fér:

e stdld och skadegérelse i de fall fritidshuset I&mnats utan
tillsyn i mer &n 30 dagar

e parasoll, terrasvdrmare, paviljong eller talt.

Hogsta erséttningsbelopp &r 10 000 kronor vid varje skadetillfalle.

Tva dars nyvdrde I16segendom
Vid ers&ttningsbar skada enligt egendomsskyddet gérs inget

aldersavdrag for I6segendom for de tva forsta dren.

Forsdkringen gdller inte

e dator, surfplatta, kamera, mobiltelefon, smartphone eller
liknande samt barbar musik- och mediaspelare.

e smycken och armbandsklockor

Skidutrustning
Forsakringen géller for stdld av skidor samt skidutrustning som
foérvaras utanfér men i direkt anslutning till den forsakrade

bostaden under den tid du vistas pd fastigheten.

Forsakringen galler inte fér stéld som begds av ndgon som vistas

pd den férsdkrade fastigheten med tilldtelse.

Hogsta erséttningsbelopp &r 10 000 kronor vid varje skadetillfalle.

Smabdtsforsdkring

Forsakringen kan tecknas fér mindre batar (max 6 m ldng, 15 hk
motor eller 10 kvm segelyta) och t&cker bland annat brand, stéld,
ansvar och sjéskada. Hégsta erséttningsbelopp fér egendom &r
25000 kr.

Uthyrningsforsakring
Forsakringen kan tecknas om du hyr ut ditt fritidshus, del av
fritidshus eller ett uthus.

Ersattning kan Idmnas foér:

e skada pd din l6segendom som &r avsedd for din hyresgdst
privata bruk enligt avsnittet egendomsskador,

e kostnad for byte av las till den uthyrda bostaden i de fall hyresgdsten
inte ldmnar tillbaka samtliga nycklar vid hyrestidens slut

e hyresbortfall om ytterligare 25 000 kronor enligt avsnittet
Obrukbar bostad.

Forsakringen gdller inte for stéldbegdrlig egendom, dock omfattas

elektronik som &r avsedd att vara fast placerad i bostaden.

Kostnad for byte av lds ersdtts bland annat inte vid misstanke om
kopiering av nyckel eller om nyckelnummer inte angetts i

hyresavtalet.

Sjalvrisk
Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du sjalv far sta for vid

varje skadetillfalle.

For vissa skadehdndelser och féremadl gdller sédrskilda

sjdlvrisker, hdr dr ndgra exempel:

o Cykel - 25 % av skadebeloppet, lagst grundsjalvrisken.

o Rattsskydd - 20% av kostnaderna, lagst grundsjdlvrisken

o Lackageskador pd byggnad -5 000 kronor eller vald
grundsjdlvrisk om denna &r hégre.

o Ldackageskada genom yt- och tétskikt - 10 % av skadebeloppet,
dock l&gst 5 000 kronor.

e Skador till foljd av frysning - 10 % av skadebeloppet, dock lagst 5
000 kronor

o Oversvamning - 10 % av skadebeloppet, dock I&gst 10 000 kronor.

Polisforbundets
gruppskadeforsdkring

Medlem i Polisférbundet dger ratt att ansluta sig till Polisférbundets
gruppforsakringslésning (frivillig anslutning). Férsakringen &r en
gruppskadeférsakring med Polisférbundet som gruppféretradare.
Séderberg & Partners ar féormedlare &t Polisférbundet. Gjensidige
Forsakring ASA Norge, svensk filial ar férsékringsgivare fér denna
gruppforsakring. Forsakringen ar framtagen fér medlemmar i
Polisférbundet. Séderberg & Partners formedlar hér en
gruppforsakringslésning som sdledes inte ar framtagen pa

grundval av en opartisk och personlig analys.

Information om
forsdkringsformedling

Om férmedlaren

Séderberg & Partners Insurance Consulting AB
Organisationsnummer: 556707-7648
Postadress: Box 7785, 103 96 Stockholm

Besoksadress: Regeringsgatan 45
Telefon: 08-45150 00

Fax: 08-519 025 33

E-post: info@soderbergpartners.se

Webbplats: www.soderbergpartners.se

P& www.soderbergpartners.se/om-oss/organisation (klicka p& “Las

mer” under Séderberg & Partners Insurance Consulting AB)



hittar du mer information om Séderberg & Partners tillstand,

skyldigheter och vart du ska vénda dig om du har klagomal.

Ersdttning

Séderberg & Partners erhdller formedlingserséttning motsvarande
12 % av inbetald férsakringspremie. | férmedlingsersattningen ingdr
bland annat ersattning fér rédgivning, administration, kundtjanst,

analys, och information.

Kvalificerat innehav

Séderberg & Partners har inget kvalificerat innehav i Gjensidige och

Gjensidige har inget kvalificerat innehav i Séderberg & Partners.

Information om férsdkringsgivaren

Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
org nr 516407-0384.

Postadress: Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, Box 3031,
103 61 Stockholm.

Besoksadress: Karlavégen 108 B, plan 5, 115 26 Stockholm.
Telefon: 0771-326 326
E-post: info@gjensidige.se

www.gjensidige.se

Gjensidige Forsakring tillhandahdller inte sddan radgivning som

avses i lagen om férsdakringsdistribution.

Gjensidige Férsakrings anstallda, som sdljer férsakringar, erhaller en

fast manadslén som ibland kan kombineras med en rérlig erséttning.

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial, &r en filial till
Gjensidige Forsikring ASA med huvudkontor och sate i Oslo, Norge.
Den svenska filialen har sitt huvudkontor i Stockholm.

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial star i egenskap av filial
till ett norskt férsékringsbolag i férsta hand under tillsyn av norska
Finanstilsynet, Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo.

Telefon +47 22 93 98 00, e-post post@finanstilsynet.no,
www.finanstilsynet.no. Darutdver stdr den svenska filialen dven
under tillsyn av den svenska Finansinspektionen,

Box 7821, 103 97 Stockholm. Telefon 08-408 980 00,

e-post: finansinspektionen@fi.se, www fi.se.

Vad géller marknadsféring star bolaget dven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00,
e-post konsumentverket@konsumentverket.se,

www.konsumentverket.se.

All kommunikation, séval muntlig som skriftlig, mellan Gjensidige

och dess kunder i Sverige sker p& svenska.

Om dina uppgifter dndras

Det &r viktigt att du talar om fér Polisférbundet Férsdkring om
ndgon uppgift som du ldmnat férandrats. Exempel pd dndrade
uppgifter kan vara ny adress, édndrat vérde pd dina saker eller om
du byggt om ditt hus. Oriktiga uppgifter kan pdaverka din méjlighet

att f& ersattning om ndgot skulle handa.

Forsdkringsbrevet

Avtalet utgérs av forsakringsbrevet och de fullsténdiga
férsakringsvillkoren. Det du vill ha férsdkrat ska finnas med i
forsakringsbrevet. Vi ber dig 1&sa igenom férsakringsbrevet och
genast kontakta Polisférbundet Forsdkring om det ér ndgot som

fattas eller &r fel, s& &ndrar vi det.

Premiens betalning

Du kan vdélja att betala din férsakring heldrs-, halvars- eller
manadsvis. Manadsbetalning sker via autogiro. Vdljer du att betala

via pappersfaktura sa tillkommer en fakturaavgift pa 30 kr.

En forutsattning for att férsakringen ska gdlla ér att du betalar
premien i ratt tid enligt gallande betalningsvillkor. Premien fér en ny
férsakring ska betalas inom 14 dagar efter den dag vi sént dig

forsakringsbrev med inbetalningskort.

Nar forsakringen ska férnyas sénder vi ett nytt férsékringsbrev med
inbetalningskort fér den nya premien. Denna ska betalas senast nar
den nya férsakringsperioden bérjar. Du har dock alltid en ménad

frdn aviseringsdagen pad dig att betala.

Om du inte betalar premien i rgtt tid tar vi ut en pdminnelseavgift
och sdager upp férsakringen. Férsakringen upphér att gélla 14 dagar
ddarefter. Betalar du under dessa 14 dagar fortsatter forsakringen

att gdlla.

Ratt att saga upp forsdakringen

Du kan néar som helst sdga upp din férsékring att upphéra med

omedelbar verkan.

Férsakringsgivaren kan sdga upp din férsdkring om du eller annan
forsdkrad grovt dsidosatt era skyldigheter eller vid synnerliga skal.
Likasé om du inte langre uppfyller kraven fér att ingd i
Polisférbundets foérsakringsgrupp. Om gruppavtalet med
Polisférbundet upphér sé upphér dven alla anslutna férsékringar.
Uppsdgning kan dock ske tidigast 30 dagar efter det att
forsakringsgivaren eller gruppféretrddaren informerat om sddan

andring.

(]
Angerratt

Enligt distansavtalslagen har du rétt att dngra ett kdp som du
gjort pa distans, t ex via telefon eller internet. Angertiden &r

14 dagar fran den dag avtalet ingicks och du har fatt information
om dangerrdtten och vad som ingdr i férsékringen. Vid
telefonférsalining, ndr vi pd Gjensidige tagit kontakt med dig, har
avtalet ingdtts forst ndr du har bekréftat det skriftligen. Om du vill
utnyttja din dngerrétt maste du meddela detta muntligen pd
telefon 0771-326 326 eller skriftligen till Gjensidige Forsakring, Box
3031, 103 61 Stockholm, via e-post info@gjensidige.se eller p& annat
satt. Du kan ocksd anvénda det standardformuldr som finns pd
www.konsumentverket.se. Gjensidige har r&tt att kréva premie for

den tid som férsakringen varit gallande.



Anmala skada

Skada ska anmadilas till Gjensidige utan dréjsmal. Skadeanmalan gér
du enklast genom att g in pd www.gjensidige.se. Fér att vi ska
kunna hjalpa dig sé effektivt som majligt ska du skicka in de
underlag vi behoéver fér att kunna behandla din skadeanmélan, t ex

polisanmadlan och specificerat ersattningskrav.
Du ska alltid kontakta oss fére reparation och dteranskaffning.

Kontakta Skador
Telefon 0771-326 326

Skada anmdler du enklast p&d www.gjensidige.se

Preskription

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat férsakringsskydd
maste vécka talan inom tio ar fran tidpunkten nér det férhallande
som enligt forsakringsavtalet ber&ttigar till sédant skydd intradde.
Om den som vill ha férsakringsskydd har framstallt anspréket till
forsdkringsbolaget inom den tid som anges i forsta stycket, ar
fristen att vacka talan alltid minst sex ménader fran det att
bolaget har férklarat att det har tagit slutlig stélining till anspraket.
Om talan inte vacks pd det satt som beskrivits ovan, gar rétten till

forsakringsskydd férlorad.

Information om behandling av
personuppgifter

Personuppgifter ar sédana uppgifter som direkt eller indirekt kan
kopplas till en fysisk person. Vi pé Gjensidige Férsakring vérnar om
vara kunders integritet nar vi behandlar personuppgifter. Vi
behandlar personuppgifter enligt géllande dataskydds- och
forsakringslagstiftning.

Behandling av personuppgifter sker endast ndr det ér nédvandigt
for att kunna administrera férsdkringarna och fullgéra vara
skyldigheter sdsom offerera och teckna férsakring samt utféra
skadereglering. Personuppgifterna kan ocksé komma att anvéndas
fér marknadsféring ndr vi erbjuder véra kunder andra férsakringar.
Gjensidige Forsakring far in personuppgifter direkt frén kund eller
ndgon som féretrader kunden, offentliga register och
samarbetspartners, myndigheter och kreditupplysningsféretag.
Personuppgifterna kan komma att ldmnas ut till vara
samarbetspartner fér att administrera férsakringen, exempelvis for
att sdkerstdlla ett medlemskap eller vid skadehantering. Vi kan
ibland spela in telefonsamtal fér att utvardera var service och fér
att dokumentera distributionen av férsakringar. Las mer om var

personuppgiftshantering p&d www.gjensidige.se.

Vid administrationen av denna férsdakring samarbetar Gjensdige
Forsakring med Séderberg & Partners som férsékringsférmedlare.
Parterna har ett delat ansvar innebd&rande att de var for sig
ansvarar fér den behandling av personuppgifter de féretar for att
distribuera och administrera forsékringen. Las mer om hur
samarbetsparterna behandlar personuppgifter pa

www.gjensidige.se respektive soderbergpartners.se/personuppgifter.

Skaderegistrering

Bolaget anvander sig av ett for férsékringsbranschen gemensamt
skadeanmadlningsregister (GSR). Detta register innehdller vissa
uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begdart ersattning
och anvénds endast i samband med skadereglering. Det innebér
att bolaget far reda pé& om du tidigare anmadalt ndgon skada hos
annat férsakringsbolag. Andamalet med GSR ar att tillhandahdlla
ett underlag till férsakringsféretag for att identifiera oklara
forsakringsfall. Darigenom kan féretagen motverka utbetalning av
ersdttningar som baseras pé& oriktiga uppgifter liksom felaktiga
utbetalningar fran flera férsakringar fér samma skada. Uppgifterna

kan &ven anvandas i avidentifierad form for statistiska dndamal.

Personuppgiftsansvarig fér GSR ar Skadeanmalningsregister (GSR)
AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se for mer information

om den behandling av uppgifter som férekommer i registret.

Dessutom &ger bolaget ratt att lamna uppgifter till Larmtjanst for

utredning av oklara uppgifter och eftersékning av stulen egendom.

Personuppgiftsansvarig fér Larmtjéanst ar Larmtjanst AB, Box 24158,
104 51 Stockholm.

Om vi inte kommer 6verens
Omprévning inom Gjensidige

Om du inte dr n6jd med var skadereglering vill vi att du kontaktar
oss for att f& rdd om hur du kan f& drendet omprévat. | férsta hand
ska du begdra en omprévning hos skaderegleraren. Det kanske har
uppstatt ett missforstand eller framkommit nya omstandigheter

som kan pdaverka véar bedémning.

Om du begdart omprévning av ditt beslut hos handléggare och
fortfarande inte &r ndjd eller om du har andra klagomalssynpunkter
pd oss eller forsékringen, kan du kostnadsfritt vénda dig till var

klagomalsansvarig. Beskriv ditt Grende och skicka det till:

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial
Klagomalsansvarig

Box 3031

103 61 Stockholm

E-post: Klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan aven géra en anmélan via var hemsida www.gjensidige.se/
klagomal. Dar kan du ocksd I&dsa mer om hur vi hanterar ditt
klagomal. Inkomna klagomal besvaras inom 14 dagar och tar

drendet l&ngre tid meddelar vi dig detta.

Omprévning utanfor Gjensidige
Om du har fatt ditt drende omprévat och éndd inte ar néjd har du

adven mojlighet att vanda dig till:

Konsumenternas foérsdkringsbyrd, Box 24215, 104 51 Stockholm.
Telefon 0200-22 58 00 www.konsumenternas.se Byran har till
uppgift att kostnadsfritt ge rédd och hjalp at konsumenter i

forsakringsfragor.

Du kan ocksd fa en tvist provad av:
Allmdanna reklamationsndmnden (ARN), Box 174, 101 23 Stockholm.



Telefon: 08-508 860 00 www.arn.se ARN:s prévning ér kostnadsfri
och beslutet har formen av en rekommendation.

Du kan ocksa fa réd via din kommunala konsumentvégledare eller
genom att beséka Konsumentverkets webbaserade

konsumentupplysning p& www.halldkonsument.se

Allmén domstol

Du kan aven vanda dig till allman domstol for att fa ditt drende
provat, www.domstol.se. Kostnader i samband med
domstolsprévningen kan du i flera fall f& hjalp med genom
rattsskyddet i din forsakring. Detta géller Gven vid en tvist med
Gjensidige.

Aktuella lagar mm

For detta avtal gdller svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan
vdckas vid svensk domstol. Utéver férsakringsvillkoren galler bland
annat ocksd reglerna i Férsdakringsavtalslagen (2005:104) och Lagen
om foérsakringsdistribution (2018:1219) for din férsakring. | frdga om
marknadsféring tillampas Marknadsféringslagen (2008:486) och
vid distanskép Lagen om distansavtal och avtal utanfér affarslokal
(2005:59).

Polisforbundet Forsakring

Telefon: 08-676 97 00 (tonval 2)
E-post: forsakringar@polisforbundet.se

Skador

Telefon 0771-326 326
E-post: skador@gjensidige.se



Polisférbundet Férsdkring

Telefon 08-676 97 00 (tonval 2)

Skador: +46 (0) 771 326 326

E-post forsakringar@polisforbundet.se
Hemsida polisforbundet.se/forsakringar



