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Géller frdn och med 2019-12-01

Information om forsakringsbrev/-bevis och villkor

Detta férsakringsvillkor utgor en del av férsakringsavtalet mellan forsakringstagaren och forsakrings-
givaren.

Forsakringsavtalet bestar av
« Forsakringsbrev/-bevis med specifikationer och villkor

Grundvillkor

Allmanna avtalsbestdammelser AA

Férsakringsavtalslagen (2005:104, FAL)
+ Ovrig svensk ratt.
Forsakringsbrevet/-beviset med specifikationer och angivna forsakringsvillkor galler fore dispositiva
lagregler. Innehaller de olika delarna av forsdkringsavtalet motstridiga bestdmmelser géller tolknings-
foretrade i den ordning som anges ovan, dock alltid sa att s&rskilda regler har féretrade framfér gene-
rella.

Villkoret ingar i en serie villkor for féretagsférsakring. Samtliga dessa villkor &r indelade efter ett ge-
mensamt system, vilket medfor att numreringen inte alltid ar I6pande.

De villkor som géller for forsdkringen anges i forsakringsbrevet/-beviset med villkorsnummer och/eller
villkorsnamn. Kortare villkorstexter kan finnas i férsakringsbrevet/-beviset.

Olika typer av villkor

* Grundvillkor

« Tilldggsvillkor for produkttillval

« Tilldggsvillkor for utvidgningar och begrdnsningar.

Fet stil anger nar ord, uttryck eller begrepp finns forklarade i kapitel Definitioner i Allmdnna avtalsbe-
stammelser, AA eller i kapitel Definitioner i detta dokument.

Nar vi i villkoren anvander orden "du”, "dig"”, "din" och "dina"” menar vi den forsakrade. Med "vi", "o0ss",
"var" och "vart" avses Svedea eller forsakringsgivaren.

FOLJANDE MOMENT OMFATTAS AV FORSAKRINGEN OM INTE ANNAT ANGES

SJUK- OCH OLYCKSFALL
Kostnader vid sjuk- och olycksfall.
Invalid- och dodsfallsersattning.

OVERFALLSSKYDD
Vid personskada genom misshandel och uppsatligt vald.

KIDNAPPNING
Ersattning for lidande.
Nara anhorigs kostnader.

KRISFORSAKRING
Kristerapi for anstalld som drabbas av akut psykisk kris.

RESGODSSKYDD
Skada eller forlust av resgods.

FORSENING
Kostnader i samband med férsening.

RESEAVBROTT/ERSATTNINGSRESA
Ersattning vid avbrott i resa eller kostnader for ersattningsresa.

SJALVRISKSKYDD
Ersattning av sjalvrisk.
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EVAKUERING OCH MYNDIGHETSAVSPARRNING
Kostnader for resa och férnodenheter.

ANSVAR
Ansvarsskydd for privatperson.

RATTSSKYDD
Rattsskydd vid tvist for privatperson.

BEGRANSNINGAR | FORSAKRINGSSKYDDET OCH SARSKILDA SJALVRISKER

I ménga férsadkringsmoment finns undantag nér férsdkringen inte galler. Det finns ocksd andra begrans-
ningar till exempel i form av hégsta ersattning i vissa ataganden. Férsakringen kan ocksa galla med en
sarskild sjélvrisk for vissa moment, som ar hdgre &n grundsjalvrisken.

All information om undantag, hégsta ersattningsbelopp och sarskilda sjalvrisker som galler for forsak-
ringen star i férsékringsvillkoren eller anges i férsakringsbrevet/-beviset. Det &r darfor viktigt att du
|dser igenom villkoren och férsakringsbrevet/-beviset och sérskilt noterar vad som star under rubri-
kerna "Undantag” och "Hogsta ersattning”. Ladgg ocksa sarskilt mérke till vad som star under "Séaker-
hetsféreskrifter” samt "Atgarder i samband med skada - rdddningsplikt”, vilka punkter du ocks8 kan
|dsa mer om nedan.

Observera dven att forsakringen endast omfattar tjansteresor som har samband med den verksamhet
som dr angiven i férsakringsbrevet/-beviset.

UPPLYSNINGSPLIKT

Bade vid tecknandet och vid férnyelse av férsakringen ar det viktigt att du ldmnar ratt uppgifter om
forsakringsbelopp, [dnekostnad, arsomséattning eller andra uppgifter som ligger till grund fér forsék-
ringen. Om du inser att bolaget tidigare har fatt oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter om férhallanden
av uppenbar betydelse fér riskbedémningen ska du utan oskaligt dréjsmal ratta uppgifterna.

RISKOKNING

Andras de férhallanden som ligger till grund fér férsdkringen och medfér andringen 6kad risk fér skada,
ska du meddela detta till bolaget. Har du uppsatligen eller av oaktsamhet inte uppfylit din upplysnings-
plikt kan det, liksom vid riskékning, leda till att bolaget &r fritt fran ansvar for, eller endast har ett be-
gransat ansvar for skada.

SAKERHETSFORESKRIFTER
F&r att minska risken for skada gdller forsakringen med vissa sdkerhetsféreskrifter.

Om foreskrifterna inte féljs och det intraffar en skada betalas ersattning endast i den utstrdckning
skadan kan antas ha intraffat dven om foreskriften hade foljts.

ATGARDER | SAMBAND MED SKADA

RADDNINGSPLIKT

Forsdkrad ska efter férmaga

+ avvdrja skada som kan befaras vara omedelbart forestaende
begrdnsa skada som redan intraffat
snarast mojligt omhanderta och skydda skadad egendom.

SKADEANMALAN
Skada som kan medféra ersattningskrav ska anmalas till bolaget sa snart som méjligt. Vid stéld, inbrott,
rén, 6verfall eller annat brott ska polisanmélan géras och kopia pd anmélan séndas till bolaget.

ERSATTNINGSKRAV
Ersattningskrav ska framstéllas till bolaget senast ett ar fran tidpunkten fér skadans upptackt eller da
olycksfallet intréffade. Annars gar rétten till ersattning férlorad.

INNEHALL
Forsakringens omfattning framgar av férsakringsbrevet/-beviset.
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Forsakringens giltighet och omfattning

1 Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler for

« forsdkringstagaren
samtliga anstéllda
VD, styrelseledamot, konsult och praktikant som reser pa férsékringstagarens uppdrag
make/maka, sambo, registrerad partner och barn, som medfdljer pd resa om inte annat anges i
férsékringsbrevet/-beviset och om férsakringsavtalet har ingatts av arbetsgivaren.

Forsdkringstagaren har ensam rétt att ingd avtal med oss om &ndring eller upphdrande av férsak-
ringen och att motta uppsagning om forsakringen. Forsakrad person ar dgare till forsakring som avser
honom.

1.1 BEGRANSNING

Forsdkringen gdller - om inte annat avtalats - endast fér person som ar stadigvarande bosatt i Norden.
For person som inte ar férsakrad i Allman forsdkringskassa i Norden galler forsakringen inte vid sjuk-
dom och olycksfall enligt nedan.

| de fall den férsakrade saknar stationdr arbetsplats och regelméssigt utfor sitt dagliga arbete pa olika
platser, till exempel bygg- och anldggningsarbetare, reparatérer, montodrer, chaufforer, flygbesattningar
och personal fran bemanningsféretag géller férsékringen inte under de resor som ingar i de normala
arbetsuppgifterna.

Anmarkning
Vad som sdgs om Sverige i dessa villkor géller ocksa fér annat land inom Norden, dar férsékrad &r bo-
satt.

2 Nar forsakringen galler

Forsdkringen géller - om inte annat avtalats - vid tjdnsteresa fran det den férsdkrade lamnar bostaden
eller arbetsplatsen till dess han aterkommer till ndgon av dessa platser, dock hégst under 180 dagar
réknat fran avresetidpunkten. Férsdkringen géller bade under arbetstid och fritid under tjdnsteresan.

Vid tjansteresa utanfoér Sverige galler férsdkringen dven under semester upp till hégst 14 dagar utan-
for Sverige under forutsattning att semestern férldggs i direkt anslutning till tjansteresan.

3 Var forsakringen galler

Férsakringen galler - om inte annat avtalats - i hela varlden med undantag fér de Idnder/omraden till
vilka Utrikesdepartementet helt eller delvis avrader resa.

Anmarkning
Ovanstaende avser de forhallanden som géller vid resans pabdrjande.

Till vilka ldnder som Utrikesdepartementet avrader resa framgar av Regeringskansliets hemsida.

3.1 FLYGOLYCKSFALL

Férsakringen galler under flygning, bara nar férsékrad &r passagerare pa nationalitetsbetecknat luft-
fartyg. Till passagerare raknas endast person ombord som inte har eller utfér uppdrag utan samband
med framférandet av luftfartyget eller servicen ombord.

3.2 KRIGS- OCH KRISOMRADE
Forsakringen géller inte for resa till eller vistelse i krigs- och krisomrade om det vid resans pabérjande
var ként att sddana férhallanden férelaqg.

Om omrdde klassas som krigs- eller krisomrade nir den férsédkrade redan vistas dar géller férsakring-
en under 14 dagar fran det att omradet klassats som krigs- eller krisomrade. Under denna period ska
férsékringsbolaget meddelas och individen snarast I&mna omradet om inte vi godk&nner annat.

4 Hogsta ersattning

Var ersattningsskyldighet &r om - inte annat avtalats - begrénsad till SEK 20 000 000 vid ett och
samma skadetillfalle och for samtliga skador under férsakringsperioden. Detta gdller dven om fler for-
sdkrade skadas vid samma tillfalle.

| 6vrigt galler férsakringen med i forsakringsbrevet/-beviset eller under respektive kapitel angivna
forsakringsbelopp.
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Il Sjuk- och olycksfallsforsakring

1 Kostnadsersattning vid sjukdom och olycksfall

1.1 VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR
Blir den forsadkrade sjuk eller rakar ut for olycksfall [dmnas ersattning fér nédvandiga och skaliga kost-
nader enligt nedanstaende bestammelser.

111 SUUKVARD
Ersattning ldmnas for kostnader for ldkar- och sjukvard samt fér behandling och hjélpmedel som Ikare
foreskriver.

11.2 TANDVARD

Ersattning Idmnas for kostnader for tillféllig behandling av akuta tandbesvar som under resan maste
utféras av tandldkare utanfér hemorten. Skadas den forsakrades tander vid ett olycksfall Iamnas dess-
utom erséattning fér behandling som utférs av tandldkare i Sverige. Sdval behandling som kostnad ska i
forvag godkannas av oss.

Vid tandbehandling pa grund av olycksfall och ddr behandlingen enligt tandldkaren méaste skjutas upp,
kan detta godkdnnas om behandlingen pabdrjas inom tre ar och avslutas inom fem ar fran olyckstillfal-
let. Maste behandlingen senareldggas pa grund av den forsakrades alder kan detta ske tills den forsak-
rade fyllt 25 ar.

Vid tandskada som uppstatt vid tuggning eller bitning Idmnas endast ersattning fér den temporéra
behandling som utférts utanfér hemorten.

1.1.2.1 UNDANTAG VID TANDVARD
Forsdkringen omfattar inte tandbehandling dar behandlingsbehovet med 6vervdgande sannolikhet
fanns redan innan tjénsteresan pabdrjades.

Forsakringen ersétter inte heller fullféljandet av behandling som redan pabdrjats innan den férsékrade
reste pd tjdnsteresa.

11.3 KOSTNADER VID SUUKHUSVISTELSE
Ersattning Idmnas for kostnader vid sjukhusvistelse utomlands, dock med hégst 600 SEK per dag i
ldngst 365 dagar.

11.4 INTYG OCH ANDRA HANDLINGAR
Ersattning Idmnas for kostnader for Idkarintyg och andra handlingar som vi behdver for att reglera
skadan.

1.1.5 RESEKOSTNADER
Ersattning Idmnas for skaliga resekostnader for lokala resor som &r nddvéndiga for att fa sjukvard eller
tandvard pa vistelseorten. Vid resa med egen bil Idmnas ersattning med 1.80 SEK per kilometer.

11.6 MERKOSTNADER FOR HEMRESA

Beddmer behorig ldkare pa vistelseorten att férsdkrad maste atervanda till hemorten i Sverige betalas
ersattning féor merkostnader fér hemresa. Saval nédvandigheten av hemresan som fardséatt ska vara
féreskrivet av 1dkaren och pa férhand godként av oss eller SOS International i Képenhamn.

117 MERKOSTNAD FOR LEDSAGARE
Ersdttning Iamnas fér merkostnader for ledsagare vid hemtransport eller annan sjuktransport dar ledsa-
gare ar nédvandig.

11.8 MERKOSTNAD FOR KOST OCH LOGI
Ersattning lamnas for skdliga merkostnader for kost, logi och hemresa vid forlangd vistelse till f6ljd av
sjukdom eller olycksfall, under Iangst 60 dagar.

1.1.9 HEMTRANSPORT AV AVLIDEN

Om den férsakrade avlider utanfér hemorten i Sverige, betalar vi kostnaden fér transport av den av-
lidne till hemorten. Vi betalar ocksa kostnaden fér sddana arrangemang som &r nddvéndiga fér trans-
portens genomférande.
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1110 BEGRAVNING UTOMLANDS
Om den forsdkrade avlider utomlands kan vi, i stallet fér transport till hemorten i Sverige, betala kost-
naderna fér begravning pa platsen. Begravning pa plats ersatts med hégst 40 000 SEK.

1111 NARA ANHORIGS RESA TILL SVART SJUK ELLER AVLIDEN

Blir den forsakrade svart sjuk eller drabbas denne av olycksfall utomlands och beddmer behérig Idkare
tillstandet som livshotande, betalar vi nédvandiga och skéliga kostnader for biljett och uppehélle under
léngst 60 dagar for tvd nédra anhérigas resa fran Sverige och ater.

Vad som sagts ovan géller &ven om den férsdkrade avlider utomlands och begravning &ger rum pa
platsen.

Aven resa till och frdn annat land &n Sverige kan - efter prévning - betalas, dock hégst med vad motsva-
rande resa skulle kosta fran Sverige och ater.

1112 ATERHAMTNING/KONVALESCENSERSATTNING
Ersattning Idmnas for aterhdmtning/konvalescens vid minst 30 dagars hel sjukskrivning med SEK
2 000 per manad i hdgst sex manader.

1.1.13 KOSTNAD FOR LEGITIMERAD KIROPRAKTOR, NAPRAPAT ELLER SUUKGYMNAST
Ersattning [dmnas for upp till fem besok hos legitimerad kiropraktor, naprapat eller sjukgymnast utan
remiss.

1.2 ERSATTNINGSTID
Vid sjukdom I&dmnas ersattning fér sddana kostnader som avser vard och behandling inom 14ar fran
forsta lakarbesdket.

Vid olycksfall Iamnas ersattning under hégst 3 ar fran olycksfallet.

2 Invaliditets- och dddsfallsersattning vid olycksfall

2.1 VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsakrmgen gdller for olycksfallsskada och omfattar ersattning
vid bestdende nedsé&ttning av kroppsfunktion (medicinsk invaliditet)
da arbetsférmagan fér framtiden minskats med minst 50 % till féljd av skadan
(ekonomisk invaliditet)
vid dodsfall
for hjdlpmedel vid invaliditet
+ trdning och omskolning
teknisk forandring av miljon.

Beddmning av invaliditetsgraden sker enligt reglerna fér medicinsk och ekonomisk invaliditet.

Vid olycksfallsskada som medfor ekonomisk invaliditet utbetalas istdllet ersattning berdaknad efter
den medicinska invaliditetsgraden om detta leder till hdgre ersattning. Ersattning kan aldrig lamnas for
bdde medicinsk och ekonomisk invaliditet.

2.2 FORSAKRINGSBELOPP - HOGSTA ERSATTNING

2.21 KAPITALBELOPP VID OLYCKSFALL

Drabbas forsdkrad av olycksfall och olycksfallet leder till invaliditet eller dddsfall ldmnas ersattning
enligt fdljande. Férsédkringsbeloppen (engangsbelopp) &r - om inget annat avtalats och framgar av
forsakringsbrevet/-beviset

vid dodsfall SEK 200 000
vid 100 % invaliditet

- forefyllda 65 ar SEK 400 000
- efter fyllda 65 ar SEK 200 000

2.2.2 HJALPMEDEL VID INVALIDITET

Utdver den ersattning vid invaliditet som bestdams efter invaliditetsgraden utges ersattning under
langst tre ar for hjalpmedel som lékare foreskriver sdsom erforderliga for att lindra invaliditetstillstan-
det och som inte enligt lag eller sarskild férfattning ska ersattas fran annat hall. Ersattning lamnas med
sammanlagt hégst SEK 50 000 och endast fér av oss pa férnand godkénda utgifter.
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2.2.3 TRANING OCH OMSKOLNING

Ersattning [dmnas for nédvandiga och skdliga kostnader, dock hégst med SEK 60 000, fér arbetstra-
ning och rehabilitering fér att den férsadkrade ska kunna dteruppta sitt arbete. Alternativt ersétts om-
skolningskostnader om den férsdkrade inte kan utfora sina normala arbetsuppgifter efter olycksfallet.
For att ersattning ska kunna utga ska den medicinska invaliditeten pa grund av olycksfallet ha fast-
stallts till minst 15 % och kostnaden pa férhand vara godkdnd av oss.

2.2.4 TEKNISK FORANDRING AV MILJO

For att underldtta for den forsdkrade att utfora sina arbetsuppgifter efter ett olycksfall, Idmnas ersatt-
ning fér nédvandiga och skaliga kostnader, dock hogst med SEK 60 000, for tekniska férandringar av
arbetsplatsen, ordinarie bostadsmiljé alternativt privat fordon. Fér att ersattning ska kunna utga ska
den medicinska invaliditeten pa grund av olycksfallet ha faststéllts till minst 15 % och kostnaden pa
forhand vara godkand av oss.

3 Undantag

3.1 OLYCKSFALL

Med olycksfall avses inte

+ skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterier, virus eller annat smittdmne
skada som uppkommit genom anvdndning av medicinska preparat eller genom ingrepp, behandling
eller undersdkning som inte foranletts av olycksfallsskada som omfattas av denna férsakring
sjdlvmord eller forsok till sjdlvmord
sadant tillstdnd som, &ven om det konstaterats efter ett olycksfall, enligt medicinsk erfarenhet inte
kan anses bero pa olycksfallet utan har samband med sjukdom, lyte eller sjukliga férédndringar. Kan
det antas att kroppsfelet medfort att skadans féljder forvarrats ldmnas endast ersattning fér de
foljder som uppkommit oberoende av kroppsfelet.

3.2 RISKFYLLD AKTIVITET
Om inte annat avtalats [damnas inte ersdttning for kostnader vid olycksfall som drabbat den férsdkrade
under deltagande i
motorsport, fallskarmshoppning, drakflygning, hdngflygning, skarmflygning, bergsklattring,
bergsbestigning, dykning, bungy jump, forsrénning, kitesurfing, flyboarding, offpistskidakning,
sporter innehallande slag och sparkar eller annan liknande riskfylld verksamhet
sport- eller idrottstavling eller sarskilt anordnad traning fér detta.

3.3 OVRIGA UNDANTAG

Ersattning [dmnas inte for kostnad

+ som beror pa att vardbehov féreldg redan da den forsékrade pabdrjade resan. Blir halsotillstandet
oférutsett férsamrat under resan ldmnas sdledes endast ersattning fér den merkostnad férsamring-
en medfort.

+ som avser vistelse pa bad- eller kuranstalt och ddrmed férenade resor
som &r férorsakad av att fartyg eller flygplan, pd grund av den férsékrades skada eller sjukdom,
maste &ndra sin fardplan

+ som har samband med graviditet och som uppstatt efter graviditetens 32:a vecka
fér privat sjukvard i Norden

-« for férebyggande halsovard, graviditetskontroller och normal tandvard

« for hemtransport eller annan transport féranledd enbart av den forsdkrades radsla eller oro
om den forsdkrade av ldkare avratts fran att pabérja sin tjdnsteresa

+ som avser inkomstfériust

+ som kan ersattas fran annat hall enligt lag, annan férfattning, konvention, férsékring eller
skadestand.

4 Skadevarderingsregler

41 ERSATTNING VID MEDICINSK INVALIDITET
Till grund fér bestdmning av invaliditetsgraden Idggs sddana av olycksfallet féranledda skador och
symptom som objektivt kan faststallas.

Bestdmningen sker oberoende av i vilken grad den skadades arbetsférmaga nedsatts pa grund av
olycksfallsskadan. Kan forlorad kroppsdel ersattas av protes, bestams invaliditetsgraden daven med
beaktande av protesfunktionen.
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Medicinsk invaliditet berdaknas enligt en for forsakringsbranschen gemensam tabell.

Har skador pa flera kroppsdelar uppkommit genom samma olycksfall utges ersattning hégst efter en
berdknad invaliditetsgrad av 100 %.

4.2 ERSATTNING VID EKONOMISK INVALIDITET
Till grund fér bestédmning av ekonomisk invaliditet 14ggs endast sadana av olycksfallet féranledda ska-
dor och symptom som objektivt kan faststdllas.

Bestdmning av ekonomisk invaliditet sker med ledning av den férlust av arbetsférmagan som olycks-
fallsskadan medfért samt med rimlig hansyn till lder, tidigare utbildning och verksamhet, omskolning
eller annan liknande atgard samt bostadsférhallanden.

N&r olycksfallsskadan medfért bestdende nedsattning av den férsdkrades arbetsférmaga med minst 50
% och Forsakringskassan beviljat fértidspension enligt lagen om allman férsakring utbetalas invalidi-
tetsersattning enligt foljande:

Fortidspensionens Invaliditetsersattning i procent
niva av forsédkringsbeloppet

100 % 100 %

75 % 75 %

50 % 50 %

Beviljas sjuk- eller aktivitetsersattning fran och med fyllda 60 ar eller senare, ldmnas ersattning fér
ekonomisk invaliditet bara om den medicinska invaliditetsgraden - till f6ljd av olycksfallsskadan - ar
minst 50 %. Motsvarande géller ocksd om den férsakrade forst fatt mindre &n hel sjuk- eller aktivitets-
ersattning och efter fyllda 60 ar far hel sjuk- eller aktivitetsersattning.

Om den férsdkrade vid skadetillfallet uppbar partiellt tidsbegransad sjukersattning eller partiell sjuk- el-
ler aktivitetsersattning ldmnas hdgst s stor ekonomisk invaliditetsers&ttning som svarar mot férlusten
av restarbetsférmagan.

Om den férsdkrade vid skadetillfallet uppbar hel tidsbegrdnsad sjukersattning eller hel sjuk- eller akti-
vitetsersattning, Idmnas ingen ersattning for ekonomisk invaliditet. For forsakrad som vid olycksfallet
fyllt 60 r lamnas endast ersattning fér medicinsk invaliditet.

5 Ersattningsregler

5.1 INVALIDITETSKAPITAL
Ersattning utbetalas med sa stor del av férsédkringsbeloppet som svarar mot invaliditetsgraden vid den
alder den forsakrade uppnatt vid olycksfallet.

511RATTEN TILL INVALIDITETSKAPITAL

R&tt till invaliditetskapital intrdder om olycksfallsskadan inom 3 &r fran olycksfallet medfér invaliditet
och minst 12 manader forflutit fran olycksfallet. Sa snart den definitiva invaliditetsgraden faststéllts,
utbetalas invaliditetskapitalet. Faststadllelse av den definitiva invaliditetsgraden ska om mdjligt ske inom
3 ar fran olycksfallet, men kan uppskjutas sa lénge detta enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn
till féreliggande rehabiliteringsmadjligheter dr nédvandigt. Om behandlingen ar helt avslutad och den
definitiva invaliditetsgraden kan faststéllas redan innan 12 manader férflutit fran olycksfallet, intréder
ersattningsratten och ersattning utbetalas nar invaliditetsgraden faststallts.

5.2 MOJLIGHET TILL OMPROVNING AV ERSATTNING OM INVALIDITETEN OKAR

Om olycksfallsskadan medfér att den férsékrades kroppsfunktion véasentligt och bestdende férsamras
eller att den forsakrade forlorar ytterligare arbetsférmaga efter det att slutreglering skett, har den
forsakrade ratt att dterkomma och 3 invaliditetsgraden omprévad.

Omprévning medges dock inte sedan mer an 10 ar forflutit fran nar olycksfallet intréffade.

5.3 VANTEERSATTNING
Kan den definitiva invaliditetsgraden inte faststdllas nar ratt till ersattning intrdader, utbetalas vante-
ersattning fran denna tidpunkt till dess faststallelse sker.

Vid bérjan av varje 12-manadersperiod (ersattningsar), réknat fran den tidpunkt da rétten till erséttning
intradde, faststélls den invaliditetsgrad som ska tillimpas under ersé&ttningsaret. Invaliditetsgraden &r
den som olycksfallet beddms minst komma att ge upphov till.

Vinteersattning under ersattningsaret utgér 6 % av det engangsbelopp som motsvarar den for ersatt-
ningsaret faststallda invaliditetsgraden.
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5.4 DODSFALLSERSATTNING
Ratt till dodsfallsersattning féreligger om olycksfallsskadan inom 3 ar fran olyckstillfallet féranleder
den forsakrades dod.

Ersattningen utgors av forsakringsbeloppet for dddsfall enligt punkt 2.2.1 ovan. Har fér samma olycks-
fall engangsbelopp for invaliditet redan utbetalats av oss minskas dédsfallsersattningen med den utbe-
talade invaliditetsersattningen. Foéreligger ratt till invaliditetsersdttning men den &nnu inte har utbeta-
lats, betalas endast dédsfallsersattning.

5.41 FORMANSTAGARE
Férmanstagare &r den forsékrades make/maka/sambo/registrerad partner och barn eller, om sddana
anhdriga saknas, laga arvingar.

6 Sakerhetsforeskrifter

Den férsékrade far inte anvdnda alkohol, andra berusningsmedel, sémnmedel, narkotiska medel
eller I1akemedel pa ett sddant satt att det paverkar dennes handlande och att den férsékrade
darigenom med grov vardslshet fororsakar sjukdom eller ett olycksfall eller férvérrar dess foljder.
Om kostnaderna - med undantag fér akut behandling - berdknas dverstiga SEK 10 000 ska kostna-
dernai forvag godkdnnas av oss eller SOS International i Kbpenhamn. Anhérigs resa till allvarligt
sjuk eller olycksfallsdrabbad eller avliden ska alltid godkannas i férvag.

Efter bedémning av oss eller SOS International i Képenhamn har vi ratt att pafordra att den
férsakrade atervander till Sverige for fortsatt behandling.

« Allvard ska vara ordinerad av behandlande Idkare eller tandlékare pa platsen fér sjukdomen eller
olycksfallet och alla kostnader ska kunna styrkas med kvitton, Idkarintyg eller motsvarande intyg i
original.

« Det forsta Idkar- eller tandldkarbesdket ska goras under pagaende tjansteresa.

Behandlande och intygande ldkare eller tandldkare ska vara behérig och ojavig.

6.1 PAFOLJD VID ASIDOSATTANDE AV SAKERHETSFORESKRIFT

Har foreskrift enligt ovan inte iakttagits kan avdrag géras med upp till 100 % av annars utgaende
ersattning. Avdrag gors inte om det kan antas att skadan skulle ha intraffat dven om foreskriften iakt-
tagits.
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Il Overfallsskydd (Personskada)

1Vad forsakringen galler for

11 MISSHANDEL OCH ANNAT VALD
Forsakringen géller fér personskada genom misshandel eller annat uppsatligt vald om brottet begatts
av person som den forsdkrade ofrivilligt kommit i kontakt med.

1.1.1 BEGRANSNING
Férsdkringen géller inte i den man gérningsmannen férmar betala skadestandet.

2 Undantag

Vi betalar normalt inte skada som forsakrad har tillfogats
ndr den forsdkrade utan skalig anledning utsatt sig for risken att skadas
i samband med att forsdkrad gjort sig skyldig till uppsatlig garning som enligt svensk lag kan leda till
dagsbdoter eller hogre straff.

Forsdkringen ersatter inte heller
skadestand som endast grundar sig pa medgivande
skadestand som grundas pa 6verlatelse fran den som &r direkt erséttningsberattigad.

3 Hogsta ersattning
Vart atagande att betala ersé&ttning &r vid varje skada begrénsat till SEK 750 000.

Om domstol jamkar skadestandet pa grund av gérningsmannens personliga férhallanden (till exempel
minderarighet, psykisk stdrning eller ekonomiska férhallanden) betalar vi i sddana fall fullt skadestand
utan jémkning, inom ramen fér hégsta ersattningen. Utdémer domstol pa grund av medgivande eller
annan anledning hégre belopp &n vad som &r praxis enligt skadestandsratten ldmnas dock ersattning
med hdgst det belopp som skulle ha démts ut enligt skadestandsreglerna.

4 Atgérder vid skada

Vid skada maste den férsékrade visa att han &r beréttigad till skadestand och att den ansvarige &r
okéand eller inte kan betala skadestand.

Skada som kan medféra ersattningskrav ska anmalas till oss sa snart som mgjligt. Dessutom ska den
férsakrade gora polisanmalan pa skadeorten och sidnda polisintyg till 0ss.

For att vi ska kunna ldmna ersattning maste den férsékrade gdéra sannolikt att han inte kan fa ersatt-
ning av garningsmannen. Om det &r ovisst om gdrningsmannen kan betala maste den férsékrade - om
vi s& begér - féra talan mot denne. Om vi begér att den férsédkrade for talan betalar vi rattegangskost-
nader som inte kan ersattas genom den allmdnna rattshjalpen.

For att vi ska kunna avgdra om férsdkrad behéver féra talan i rattegang eller inte &r det av stérsta bety-
delse att den férsékrade sa fort som méjligt Iamnar oss alla upplysningar av betydelse.

6 Sakerhetsforeskrifter

For dverfallsskydd géller samma sdkerhetsforeskrifter och paféljdsregler som i kapitel Il Sjuk- och
olycksfallsforsakring, punkt 6.
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IV Kidnappning

1Vad forsakringen galler for

Om den férsakrade blir kidnappad under tjansteresa ldamnas ersattning for

« fysiskt och psykiskt lidande fér den tid, réknat i dygn, som det olovliga frihetsberévandet varat, dock
langst for 90 dygn
tva néra anhérigas nédvandiga och skaliga uppehaliskostnader och en tur- och returresa till det
land/omrade dér den férsakrade befinner sig.

2 Hogsta ersattning

Hogsta ersattning vid varje skadetillfdlle ar fér
fysiskt och psykiskt lidande SEK 2 500 per pabérjat dygn, dock hdgst SEK 250 000
+ ndra anhorigas kostnader SEK 100 000.

3 Atgérder vid skada

Vid konstaterad kidnappning ska
anmadlan goras till polis
+ anhorigs resa pa férhand godkénnas av oss.
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V  Krisforsakring

1Vad forsakringen galler for

11 RAN MED MERA
Forsakringen tillhandahaller kristerapi for férsdkrad som under tjinsteresa bevittnar eller sjalv drab-
bas av ndgon av nedanstdende héndelser och detta medfér en akut psykisk kris.

Ran, overfall eller hot

Olycksfall
« Brand, explosion eller inbrott

Trafikolycka
Forsdkringen omfattar kristerapi (psykologkonsultation) begrdnsad till 10 behandlingstillféllen per for-
sékrad och skadehdndelse. Tiden under vilken behandling tillhandahalls &r begrénsad till 12 manader
fran skadetillfallet.

Behandling sker hos legitimerad psykolog vilken fére behandling ska godkdnnas av oss.

111 RESEKOSTNADER
Ersattning Idmnas for den férsakrades nédvandiga och skdliga resekostnader fér resor i Sverige.

2 Hogsta ersattning

Var sammanlagda erséattningsskyldighet for kristerapi och resekostnader &r begransad till SEK 400
000 vid varje skadetillfalle, oavsett om en eller flera resande drabbas av kris av samma handelse.

3 Sjalvrisk

Férsakringen gadller utan sjalvrisk.

4 Atgéarder vid skada

Brott ska anmadlas till polisen.
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Resgodsskydd (Allrisk)

1Vad forsakringen galler for

11 STOLD OCH ANDRA EGENDOMSSKADOR
Ersattning Idmnas for plétslig och oférutsedd skada pa eller forlust av medfért resgods.

1.2 MERKOSTNADER

Ersattning lamnas for nédvandiga och skéliga merkostnader som uppstar som en direkt féljd av en
ersattningsbar skada enligt ovan. Sddana merkostnader, som maste verifieras, kan vara kostnader for
sparrning av konto-, bank- eller kreditkort, resekostnader fér polisanmalan eller annan liknande kostnad.

1.3 UNDANTAG
Ersattning [d&mnas inte for
+ egendom férvarad i parkerad bil eller annat fordon, annat &n fér kortare uppehall, exempelvis
for lunch
stoldbegdrlig egendom som Idmnats obevakad i bil eller annat fordon
+ skada pa eller forlust av kontanter, resehandlingar eller stéldbegérlig egendom da sadan egendom
ldmnats for transport eller pollettering
skada genom skavning eller slitage
+ ytliga skador pa resvaskor och liknande sasom bucklor, repor eller dylikt utan vésentlig inverkan pa
anvandbarheten
skada genom bristfallig eller oldmplig emballering
+ skada genom att medférd vatska eller smetande @mnen rinner ut
skada som kan ersattas genom transportfoéretag, hotell eller liknande
skada pa sportredskap under anvandning.

2 Forsakrad egendom - Forsakringsbelopp

2.1 FORSAKRAD EGENDOM
Forsakringen omfattar egendom (resgods), inklusive stoldbegarlig egendom och resehandlingar, som
tillnor forsékrad eller som denne hyrt eller 1anat i Sverige, och som medférts pa resan.

211 UNDANTAGEN EGENDOM
Forsakringen galler inte for
+ motordrivet fordon, husvagn eller annat sldpfordon, bat eller luftfartyg samt delar och utrustning till
sddan egendom
varor avsedda for forsaljning och inte heller manuskript, ritningar, arkivalier och datamedia
djur och flyttgods
verktyg och provkollektioner.

2.2 FORSAKRINGSBELOPP
Férsakringen gdller med nedan angivna férsakringsbelopp

Personlig 16s egendom SEK 80 000
- varav stoldbegérlig egendom SEK 30 000
Arbetsgivares egendom SEK 30000
Resehandlingar SEK 30 000
+ Pengar SEK 5 000
« Merkostnader enligt 1.2 SEK5000

3 Skadevarderingsregler

3.1 BOCKER, ANTIKVITETER MED MERA

For bdcker, antikviteter, konstverk, mynt, sedlar, frimarken samt samlingar eller féremal med samlar-
varde varderas skadan till vad det i allm&nna handeln kostar att képa likvardig egendom i sadant skick
den hade vid skadetillfdllet. Finns inte likvardig egendom att ink&pa i begagnat skick varderas egendo-
men till vad den sannolikt skulle ha kostat om den hade funnits. Samlingar varderas i sin helhet.

3.2 FOTOGRAFIER MED MERA
For fotografier, film, skiv- och bandupptagningar varderas skadan till marknadsvérdet om sadant finns,
och i annat fall till kostnaden for dteranskaffning av ramaterialet.
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3.3 KLADER, GLASOGON, KAMERA, DATOR, MOBILTELEFON M M
Fér egendom enligt nedan Idmnas ersdttning beroende pd egendomens alder. Aldern rdknas fran nar
féremalet kdptes som nytt. Ersattning [dmnas i % av nypriset enligt féljande tabell.

Egendom Ersdttning i procent av nypriset
0-6mén  6-12man 12-24 madn 24-36 man 36-48 mdn >48 man

Skor och barnkldder 100 % 100 % 40 % 20 % 20 % 20 %
Klader for vuxna 100 % 100 % 60 % 40 % 20 % 20 %
Glaségon 100 % 100 % 80 % 60 % 40 % 20 %
Dator och surfplatta med tillbehor 100 % 80 % 60 % 40 % 20 % 20 %
Mobiltelefon 100 % 80 % 60 % 20 % 20 % 20 %
Videokamera och skidutrustning 100 % 100 % 70 % 55 % 40 % 20 %
Kompaktkamera 100 % 100 % 50 % 20 % 20 % 20 %
Systemkamera och golfklubbor 100 % 100 % 100 % 70 % 60 % 20 %
Armbandsur 100 % 100 % 100 % 100 % 60 % 20 %

3.4 OVRIG EGENDOM
Skada varderas till vad det kostar att kdpa ett nytt féremal som &r sa lika det skadade som mgjligt.

Om foérsékrad inte ateranskaffar féremalet inom sex manader eller om féremalet minskat i véarde med
mer &n 50 % av priset for ett nytt féremal betalar vi dagsvardet. Dagsvardet (marknadsvardet) &r nyan-
skaffningsvardet, sedan man d&rifran dragit av vdrdeminskningen pa grund av alder, slitage, omoderni-
tet, minskad anvandbarhet och annan omstandighet.

3.5 OVRIGA VARDERINGSREGLER
Kan skadad egendom repareras varderas skadan till den reparationskostnad som ar rimlig. Reparations-
kostnaden far aldrig 6verstiga den ersattning férsakrad kan fa enligt ovanstaende regler.

Anmarkning

Checkar, bankbdcker, kontokort och liknande ersatts endast med den kostnad som kan uppkomma fér
att spdrra aktuellt konto. Om obehdrig person utnyttjar kontot och detta medfér en ekonomisk férlust
for den férsdkrade ar denna kostnad inte ersattningsbar genom forsakringen.

4 Ersattningsregler

Vi har ratt att avgéra om en skada ska ersattas kontant enligt varderingsreglerna ovan eller med ny,
begagnad respektive reparerad egendom.

Om egendom inte dteranskaffas, ersatts endast det ekonomiska vardet, det vill sdga vad forsédkrings-
tagaren skulle ha erhallit om féremalet salts.

Kommer egendom tillratta, fér vilken ersattning utgetts, ska egendomen snarast stallas till vart forfo-
gande. Den férsékrade far dock behalla egendomen om dérfér erhallen ersattning utan dréjsmal ater-
betalas.

5 Sakerhetsforeskrifter
5.1 SAKERHETSFORESKRIFTER - STOLD MED MERA

511 FORVARING AV EGENDOM

Férutom normal aktsamhet for att férhindra skada pa eller stéld av egendom ska

« transportmedel, tillfallig lokal eller tillfallig bostad som bungalow, ldgenhet, hotellrum, passagerar-
hytt och motsvarande vara l&st och fénster stangda
pengar, resehandlingar och stéldbegérlig egendom vara forvarade i 1ast resvédska, skap, 1ada eller
liknande nar forsakrad Iamnar tillfallig bostad.
Stoldbegérlig egendom inklusive elektroniska enheter sdsom mobiltelefon, surfplatta eller dator
far inte férvaras i parkerad bil, annat &n vid kortare uppehall, exempelvis fér lunch. Egendomen ska
vid kortare uppehall férvaras vél insynsskyddad, exempelvis i bagageutrymme.
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5.2 PAFOLJD VID ASIDOSATTANDE AV SAKERHETSFORESKRIFT
Har foreskrifterna enligt ovan inte iakttagits kan avdrag géras med upp till 100 % av annars utgdende
ersattning.

Avdrag gors inte om det kan antas att skadan skulle ha intréffat dven om foreskriften iakttagits eller om
den som har tillsyn dver att féreskriften iakttogs inte kan lastas for att den asidosatts.

6 Sjalvrisk

Férsakringen gadller utan sjalvrisk.
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VIl Forsening

1Vad forsakringen galler for

11 RESGODSFORSENING

Ersattning [dmnas for nédvandiga och skdliga merkostnader for inkdp av kldder och hygienartiklar, om
den forsikrade far sitt incheckade/polletterade bagage férsenat med mer &n 4 timmar till resmal utan-
for hemorten eller arbetsplatsen.

1.2 RESEFORSENING
Ersattning [dmnas fér ndédvandiga och skdliga merkostnader om allmant fardmedel férsenas med mer
an 3 timmar och den forsakrade darmed inte hinner fram till inbokad anslutning och under forutsatt-
ning att
resan i férvag var inbokad med allmant fardmedel och
+ orsaken till den missade avresan ar en handelse som den férsdkrade sjdlv inte kunnat forutse eller
forhindra.

N&dvdndiga och skaliga merkostnader kan exempelvis vara kostnad fér mat, logi och transport. Mer-
kostnader avser kostnader som normalt sett inte ingar i din levnadsomkostnad.

Ar anslutning inte méjlig eller férlorar den férsdkrade mer &n halva den planerade restiden ldmnar vi
ersattning motsvarande resans pris.

2 Undantag

Ersattning Ildmnas inte

« for kostnader som kan erséattas fran annat hall enligt lag, annan férsékring, férfattning, konvention
eller skadestand
vid forsening orsakad av konkurs eller myndighets ingripande
vid strejk, fackliga atgérder eller lockout som utbrutit eller varslats innan resan pabérjats.

3 Hogsta ersattning

3.1 RESGODSFORSENING
Ersattning [dmnas vid forsening med mer én
+ 4 timmar av bagage, intill SEK 5 000

24 timmar av bagage, ytterligare intill SEK 5 000.
Har forseningsersattning utbetalats enligt detta moment samtidigt som ersattning lamnas enligt kapitel
VI Resgodsskydd, avrdknas den del av férseningsersattningen som avser férsening éverstigande 24
timmar.

3.2 RESEFORSENING
Ersattning Idmnas med hoégst SEK 25 000.
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VIl Reseavbrott/ersattningsresa

1Vad forsakringen galler for

11 MERKOSTNADER FOR HEMRESA

Om férsédkrad tvingas avbryta tjdnsteresan tidigare &n berdknat, pa grund av att

- allvarlig sjukdom eller svarare olycksfall, som av behérig ldkare beddms som av livshotande karaktar,
eller dddsfall som drabbat den forsékrades néra anhérig eller néra arbetskollega pa hemorten eller
som drabbat arbetskollega som &r med pa resan och som omfattas av samma férsdkring

- allvarlig skada eller inbrott som intraffat pd arbetsplatsen eller i den férsakrades privata bostad i
Sverige och som kraver den forsdkrades omedelbara hemresa. Med allvarlig skada eller inbrott
menas att hela eller vdsentlig del av bostaden eller arbetsplatsen drabbas av till exempel brand eller
inbrott med omfattande skadegérelse eller egendomsfériust som féljd
att den forsdkrade rakar ut for en pldtslig och oférutsedd handelse eller hamnar i en oférutsedd
situation pa resmalet som omojliggér ett affarsméssigt utférande av det planerade tjénsteuppdraget.

ldmnas ersattning fér
nddvandiga och skéliga merkostnader for aterresa med transportmedel i requljar trafik till hemorten
i Sverige

« rese- och/eller hotellkostnader som inte kan aterbetalas fran reseféretag, hotell eller liknande.

Aven resa till annat land &n Sverige kan - efter prévning - betalas, dock hégst med vad motsvarande

resa skulle kosta till Sverige.

1.2 NY UTRESA ELLER ERSATTNINGSRESA

Ersattning I8mnas for nédvandiga och skaliga kostnader om den férsakrade tvingats avbryta sin tjans-

teresa och av affdrsmassiga skal omedelbart maste ersattas av annan person

+ vid sjukdom eller olycksfall och dar den férsikrade enligt behérig ldkares utlatande inte kan utféra
sitt arbete
vid allvarlig sjukdom eller svarare olycksfall av livshotande karaktar eller dédsfall som drabbat den
férsékrades néra anhériga eller nara arbetskollega pa hemorten eller som drabbat arbetskollega
som ar med pa resan och som omfattas av samma férsakring
vid allvarlig skada eller inbrott som intraffat pa arbetsplatsen eller i den férsédkrades privata bostad
i Sverige och som kraver den forsakrades omedelbara hemresa. Med allvarlig skada eller inbrott
menas att hela eller vasentlig del av bostaden eller arbetsplatsen drabbas av till exempel brand eller
inbrott med omfattande skadegérelse eller egendomsforiust som féljd

[dmnas ersattning for

 erséattarens resa (tur- och returbiljett) om arbetsgivaren av affdrsmassiga skdl maste ersatta den
forsdkrade med annan person
dels kostnaden for ny utresa, om hemtransport skett ndr den férsékrade ska ateruppta sitt arbete
efter tillfrisknande, dels for kostnaden for eventuell ersattares hemresa
ej dterbetalningsbara, ej utnyttjade resekostnader i de fall ndgon erséattare inte sénts ut eller dd den
férsékrade inte ska ateruppta sitt arbete pa platsen, férutsatt att kostnaderna inte kan aterbetalas
fran annat hall, flygbolag, researrangdr, hotell eller liknande.

1.3 MERKOSTNAD FOR KOST OCH LOGI

Vid olycksfall eller sjukdom lamnas ersattning, under hégst 5 dygn, fér ndédvandig och skalig merkost-
nad fér kost och logi for att invanta vidare transport.

2 Forsakringsbelopp - Hogsta ersattning

Var erséattningsskyldighet &r hégst SEK 50 000, om inte annat framgar av férsakringsbrevet.
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Sjalvriskskydd
1Vad forsakringen galler for

Vid skada som intr&ffar da den férsékrade varit pa tjdnsteresa l[dmnas ersattning fér uppkommen sjélv-
risk enligt foljande.

1.1 HEM - VILLAHEM

Ersattning Idmnas for den sjalvrisk som dragits av om den forsékrade far erséttning fran sin hem- eller
villaférsakring vid skada i den férsékrades permanenta bostad i Norden som Idmnats obebodd pa grund
av tjansteresa.

1.2 BIL

Ersattning Idmnas for den sjalvrisk som dragits av om den férsakrade erhallit ersattning fran sin bilfér-
sakring vid skada som drabbat privat bil som varit medférd pa tjdnsteresa eller, om den inte medférts
pa tjdnsteresa, varit parkerad och inte i bruk vid skadetillfallet.

1.3 HYRT FORDON
Ersattning ldmnas dven for sjdlvrisken vid skada pa bil, bat, motorcykel, moped eller cykel som den
forsakrade hyrt under tjansteresa.

2 Undantag

Ersattning Idmnas inte for

+ sjalvrisken vid skada pa hem, villahem eller egen bil d& skada pa egendomen understiger sjalvrisken i
respektive forsdkring
sjdlvrisken vid skada som omfattas av bilens maskinskade- eller rattsskyddsforsakring
sjélvrisken vid skada pa bil vid resa som varar langre &n 30 dagar.

Vid skada pa bil ldmnas inte heller ers&ttning for

avbrott

* bonusforlust
stillestand
hyrbil

« slitage.

3 Hogsta ersattning

Hogsta ersattning vid varje skadetillfalle &r SEK 10 000.
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X Evakuering och Myndighetsavsparrning

20

1 Merkostnad vid evakuering

Ersattning Idmnas for nédvandiga och skéliga merkostnader for aterresa till hemorten om det omrade
som den férsdkrade vistas i blir klassat som krigs- och krisomrade av Utrikesdepartementet.

Merkostnader fér hemresa kan dven ldmnas, efter godkdnnande av oss, om omrade inom 50 km fran
den forsdkrades vistelseort drabbas av krig, krigsliknande handelse, revolution, uppror, upplopp eller
terror eller som drabbats av en plotslig och oférutsedd naturhdndelse av stor omfattning, som av lokal
myndighet betraktas som en katastrofsituation.

2 Merkostnader vid myndighetsavsparrningar

Ersattning [dmnas fér ndédvandiga och skaliga kostnader fér inkop av bl.a. kldder, hygienartiklar eller
annan nédvandig kostnad for tjdnsteresans &ndamal om den férsakrade inte har atkomst till sina pri-
vata tillhérigheter pd grund av att det tillfdlliga boendet som den férsdkrade vistas vid &r avsparrat pa
myndighets begdran. Avsparrningen ska éverstiga tre timmar och ska kunna styrkas med intyg eller
liknande fran myndighet eller behérig person fran det tillfalliga boendet.

3 Undantag
Ersattning for hemresa [dmnas endast om den férsdkrade ldamnar vistelseorten vid forsta maojliga till-
falle, dock senast inom 14 dagar, réknat fran det datum omradet klassats som krigs- och krisomrade

eller drabbats av ovan namnda handelser.

Merutgifter fér hemresa for deltagare i sddan séllskapsresa som omfattas av Resegarantilagen omfat-
tas inte av férsakringen.

4 Sakerhetsforeskrift

Om kostnaderna berédknas dverstiga SEK 10 000 ska kostnaden i férvag godkannas av oss. Om sd inte
sker [damnas ersattning endast for de kostnader vi finner vara nddvandiga och skaliga.

5 Hogsta ersattning

5.1 MERKOSTNAD VID EVAKUERING
Hogsta ersattning utgdor SEK 50 000 per férsakrad.

5.2 Merkostnad vid myndighetsavsparrning
Hogsta ersattning utgér SEK 5 000 per férsakrad.
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Ansvar gallande for privatperson

1 Vem forsakringen galler for

Forsdkringen gdller for den forsdkrade som privatperson i samband med tjansteresa.

2 Vad forsakringen galler for

2.1 OMFATTNING
Forsakringen galler nér nagon kraver att den férsékrade ska betala skadestand for person- eller sak-
skada som intraffat under férsakringstiden.

211 SKADA PA FORHYRD LOKAL
Vi betalar ersattning for skada pa hotellrum eller annan hyrd bostad utanfér hemorten samt inventarier
déri, dock endast i den man skadan inte kan erséttas genom annan férsakring.

2.1.1.1 UNDANTAG
Skada pa grund av slitage eller vanvard ersétts inte.

2.2 ATAGANDE
Om férsékrad krévs pa ersattning fér en skada som kan omfattas av férsékringen atar vi oss gentemot
den forsakrade att
+ utreda om skadestandsskyldighet féreligger
férhandla med den som kréver skadestand
féra den forsékrades talan vid rattegang eller skiljeférfarande och dérvid betala de réttegangs- eller
skiljedomskostnader som uppkommer for den férsdkrade eller som denne dldggs att betala och som
inte kan utfas av motpart eller annan
betala det skadestand den férsakrade &r skyldig utge.

3 Undantag

3.1 OMHANDERTAGEN EGENDOM

Forsakringen galler inte fér skada pa egendom som den férsékrade eller ndgon annan av dem som for-
sakringen géller for hyrt, 1dnat, bearbetat, reparerat eller pd annat satt tagit mer &n helt tillfallig befatt-
ning med (betraffande hyrd bostad, se 2.1.1).

3.2 FASTIGHETSAGARE MED MERA
Férsakringen galler inte fér skada som den férsdakrade kan gdras ansvarig for som dgare av fastighet,
lagenhet eller som innehavare av tomtratt.

3.3 TRAFIKANSVAR
Forsdkringen galler inte for skada som
+ omfattas av Trafikskadelagen eller motsvarande utlandsk lagstiftning
intraffar till foljd av trafik med motorfordon nér det anvdnds inom Inhdgnat omrade.

Anmarkning
Undantaget avser inte eldriven rullstol.

3.4 FARTYG OCH ANSVAR PA SJON
Forsdkringen géller inte for sakskada till f6ljd av kollision orsakad genom fartyg eller bat eller av dessa
bogserade féremal.

3.5 FLYG- OCH FLYGPLATSANSVAR

Férsakringen gadller inte fér skada genom
luftfartyg eller produkter ingdende i luftfartyg
markutrustning avsedd att anvdndas i samband med luftfart.

Forsakringen galler inte heller for det ansvar som kan aldggas den férsékrade i egenskap av flygplats-
ansvarig eller i samband med flygledning.

3.6 BROTTSLIG HANDLING
Foérsakringen géller inte for skada som uppstatt i samband med att den férsédkrade eller annan for vil-
ken forsakringen géller, utfér uppsatlig gdrning som enligt svensk lag kan leda till fdngelse.
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4 Forsakringsbelopp - H6gsta ersattning
Var erséattningsskyldighet vid varje skadetillfalle &r vid person- och egendomsskada SEK 10 000 000.

Detta belopp géller dven om flera som omfattas av forsakringsavtalet ar skadestandsskyldiga. Detta
géller ocksa om flera skador uppkommit av samma orsak och vid samma tillfélle.

Om person med hemvist i Sverige &r skadestandsskyldig ska skélig ersattning for personskada bestam-
mas enligt svensk ratt.

5 Skadereglering

5.1 VID SKADESTANDSKRAV

Om den férsakrade krévs pa skadestadnd och utan var tilldtelse medger skadestandsskyldighet, godkan-
ner ersattningskrav eller utbetalar ersattning &r vi fria fran ansvar. Blir det réttegdng ska den férsék-
rade genast underratta oss och f6lja [@mnade anvisningar.

Om den férsakrade inte iakttar dessa skyldigheter kan en dom om ers&ttningsskyldighet inte &beropas
mot oss.
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1 Vem forsakringen galler for

Forsdkringen gdller for den forsdkrade som privatperson i samband med tjansteresa och galler endast
for tvist som har direkt samband med tjansteresa under férsakringstiden.

2 Vad forsakringen galler for

Vi betalar i féljande fall (punkt 2.1-2.3) nédvéandiga och skéliga ombuds- och réttegangskostnader som
den forsdkrade inte kan fa betalda av motparten samt skaliga utredningskostnader bestéllda av ombu-
det.

211 TVIST UTAN RATTEGANG

Den férsékrades egna ombudskostnader i tvist som kan prévas som tvistemal (t-mal) av tingsréatt, mark-
och miljddomstol i Sverige. Savitt gédllande mark- och miljcdomstol avses endast tvist om skadestand
enligt 32 kap miljébalken.

Forsakringen galler saledes inte for tvist som endast kan handldggas av administrativa myndigheter,
forvaltningsdomstolar eller andra specialdomstolar &n vad som anges ovan.

Anmarkning
Forsakringen géller inte fér brottmal och inte heller for tvist som endast kan prévas av administrativa
myndigheter eller specialdomstolar.

2.2 1 TVIST MED RATTEGANG
R&ttegdngskostnader i tvist enligt 2.1 - bade den férsikrades egna och sddana som han efter domstols-
prévning férpliktas att utge - som uppstatt vid angivna domstolar eller éverdomstolar till dessa.

| sddana mal galler férsékringen dven for resning, dock endast om resning beviljats. Med rattegangs-
kostnad avses dven kostnad fér medlare, férordnad enligt 42 kap rattegangsbalken.

R&ttegdngskostnader som den férsdkrade vid férlikning under rattegdng atagit sig att betala till mot-
part under férutsattning att det &r uppenbart att domstolen skulle ha alagt den férsékrade att betala
réttegangskostnader med hégre belopp om tvisten hade provats.

2.3 1 TVIST MED SKILJEFORFARANDE
Forsdkringen gdller for kostnader for skiljeforfarande, om tvisten utan férfarande kunde ha provats av i
2.1 forsta stycket ndmnda domstolar.

Ersattning Idmnas for kostnader for skiljeférfarande - bade den férsékrades egna och sddana som han
forpliktigas utge - med undantag for ersattning till skiljemannen.

3 Undantag

3.1 SMAMAL

Férsakringen galler inte for tvist dar vardet av vad som yrkas inte dverstiger 0,5 prisbasbelopp och dar-
med ska handldggas enligt reglerna 1kap 3 d § rattegangsbalken (sa kallade smamal). Dessa undantag
tilldmpas inte vid tvist pa grund av férsakringsavtalet.

3.2 OVERLATET ANSPRAK
Forsakringen galler inte fér tvist som avser fordran eller annat ansprak som 6verlatits pa forsékrad, el-
ler som géller borgensdtagande om det inte &r uppenbart att éverlatelsen skett innan tvisten uppkom.

3.3 FORDON
Forsdkringen gdller inte for tvist som galler forsakrad i egenskap av dgare, brukare eller férare av mo-
tordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon, luftfartyg, skepp, &ng-, motor- eller segelbat.

Foérsakringen géller dock vid tillfélligt 1&n eller férhyrning av motorfordon, husvagn, sldpfordon eller
fritidsbat.

3.4 FORSAKRING

Forsdkringen galler inte for tvist som avser skadestand mot den férsdkrade om trafik- eller ansvars-
férsakring tacker eller skulle kunna técka sddant skadestandsansvar. Detta galler oavsett om sadan
forsakring ar gallande eller inte.
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3.5 OBEFOGAT INTRESSE
Forsakringen galler inte for tvist dar den férsékrade inte har befogat intresse av att fa sin sak prévad.

3.6 BROTT
Forsakringen galler inte foér tvist som géller skadestand eller annat ansprak riktat mot férsakrad pa
grund av garning som féranlett misstanke om eller atal fér brott som kréver uppsat for straffbarhet.

3.7 FORVARVSVERKSAMHET
Foérsakringen géller inte for tvist, mal eller &rende som har samband med férvarvsverksamhet.

3.8 EKONOMISKA ATGARDER
Forsakringen galler inte for tvist, mal eller &rende som galler ekonomiska atgarder som for en resenéar
ar av ovanlig art eller omfattning.

3.9 EGET ARBETE MED MERA

Férsakringen gadller inte fér kostnader som avser

+ eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle
utredning om innehallet i utomnordisk ratt
ombuds resor utom Norden

« verkstdllighet av dom, beslut eller avtal.

3.10 VISSA MERKOSTNADER

Férsdkringen galler inte fér merkostnader som kan uppsta genom att den férsdkrade
anlitar flera ombud eller byter ombud
anlitar annat ombud &n vad som ar Iampligt med hansyn till bostadsorten eller drendets natur

« gjort sig skyldig till férsumlig processféring eller pa annat satt férfarit forsumligt
underlatit att i eller utom rattegang tillvarata mojligheten att utfa ersattning av staten eller av
motpart

+ kravs pa hdgre ersattning fér ombuds- och utredningskostnader &n vad som utdémts vid domstols-
prévning.

3.11 STATLIG RATTSHJALP
Forsdkringen galler inte for kostnad som skulle ha betalats av allmadnna medel om den férsdkrade an-
sOkt om allman rattshjalp.

4 Forsakringsbelopp - Hogsta ersattning
Var ersattningsskyldighet &r vid varje tvist begrénsad till SEK 250 000.

En skada féreligger om den férsakrade och annan férsdkrad star pd samma sida i en tvist. Aven om den
férsékrade har flera tvister ska de rdknas som en skada om yrkande stdder sig pa vasentligen samma
grund. Kan den férsékrade i en och samma skada fa ersattning fran flera forsakringar i ett eller flera
bolag begrénsas ersattningen sa att den tillsammans med ersattningen fran évriga férsdkringar uppgar
till hogst SEK 250 000.

5 Sjalvrisk
Sjalvrisken ar vid varje skada 20 % av skadekostnaden, dock l&dgst SEK 1500.

6 Skadeersattningsregler

Ersattning betalas till den férsdakrades ombud for forsdkrads egna ersattningsbara kostnader enligt
punkt 2 nar drendet slutredovisats, i den man férsakringsbeloppet inte tagits i ansprak av motpart
genom verkstallighet av dom eller liknande forfarande. Om férsakrad blir, eller riskerad att bli, ersatt-
ningsskyldig for flera, har bolaget ratt att férdela resterande del av forsdkringsersattningen. Ersattning
a conto forutsatter sarskild prévning.

Vi atar oss a contoutbetalning hégst en gang var 3:e manad.

7 Atgarder vid tvist

7.1 OMBUD

Ombud ska anlitas innan tvist anhangiggoérs i domstol. Ombud ska vara lampligt med hansyn till de krav
som svensk lag stéller pa ett ombud. Ombudet, vi och den férsdkrade har ratt att begéra prévning i
Ré&ttsskyddsndmnden av ombudets Idmplighet. Ndmndens beslut &r endast radgivande.
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Ombudet har ratt att begéra prévning i Férsakringsbolagens skiljenamnd for rattsskyddsfragor av ska-
ligheten av ombudets arvode och 6vriga kostnader.

Ombudet ska férbinda sig att godta utfallet av en sddan prévning.
Ombud, som ar ledamot av Sveriges Advokatsamfund (advokat) eller bitrddande jurist anstalld hos

sadan ledamot,samt vi har ratt att begdra prévning i Ombudskostnadsndmnden av skéligheten av om-
budets arvode och évriga kostnader. Ombudet ska férbinda sig att godta utfallet av saddan prévning.
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Om det framgar av forsakringsbrevet/-beviset att férsadkringen dven omfattar Avbestaliningsférsakring
gdller féljande.

1Vad forsakringen galler for

Ersattning [dmnas fér de avbestallningskostnader som forsdkringstagaren drabbas av om en kopt
biljett (fér resa eller arrangemang) avbokas pa grund av att skada enligt punkt 1.1 nedan intréffar innan
avresa fran den férsakrades hemort.

Forsdkringen gdller vid avbestdllning av ej ombokningsbara biljetter som bokas for den férsakrade, for
forsdkringstagarens rikning, hos resebyra eller annan leverantér av resor eller arrangemang.

1.1 OLYCKSFALL MED MERA

Ersattning [dmnas for de avbestallningskostnader som uppkommer vid avbestallning till foljd av

+ olycksfall, sjukdom eller dédsfall som drabbar den férsdkrade eller ndra anhérig till den forsakrade.
en plotslig och oférutsedd naturhandelse av stor omfattning, som av lokal myndighet betraktas som
en katastrofsituation, pa eller i ndrheten av det resmal, dit den férsdkrade haft fér avsikt att resa.

Anmarkning

For att ersattning ska kunna Idmnas maste orsaken till avbestaliningen vara ovédntad fér den férsdkrade
och av sadan art att den férsdkrade inte rimligen kan delta i resan.

2 Undantag

Ersattning Idmnas inte fér de avbestaliningskostnader som aterbetalas av transportféretaget, arrangé-
ren eller resebyran enligt gdllande avbestéliningsbestammelser.

3 Hogsta ersattning

Hogsta ersattning utgdér SEK 30 000, dock hdgst SEK 150 000 fér samtliga resendrer vid samma skade-
tillfalle.

4 Sjalvrisk

Avbestdllningsforsdkringen galler utan sjalvrisk.
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XIV Anmalan om skada mm

Skada eller mottaget skadestandsansprak ska anmalas till oss sa snart som méjligt, dock senast ett ar
fran den tidpunkt da den férsékrade, upptackte skadan eller mottog anspraket. Annars gar ratten till
ersattning férlorad.

Skadeanmadlan ska undertecknas av arbetsgivaren och den som begar ersattning.

Dessutom ska den som begar ersattning

+ vid stéld, inbrott, ran, dverfall eller annat brott géra polisanmalan pa den ort dar skadan intréffat och
sanda in intyg harom till oss,
vid skada som intraffat under transport eller pa hotell, anméla skadan till transportféretaget
respektive hotellet,
vid férsening av incheckat/polletterat resgods bifoga intyg fran transportféretaget,
l&mna specificerat krav pa erséattning,
om annan forsakring galler for samma skada, upplysa oss om detta,
pa begdran av oss ldamna upplysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis, Idkarintyg och andra
handlingar som vi behdver fér att reglera skadan.

Om ersattnings- eller skadestandskrav inte framférts till oss inom ett ar frdn den tidpunkt da den
férsakrade, upptéckte skadan eller mottog kravet, &r vi fria fran ersattningsskyldighet.

27
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Definitioner

EKONOMISK INVALIDITET
Med ekonomisk invaliditet avses en fér framtiden bestdende nedsattning med minst 50 % av den ska-
dades arbetsférmaga pa grund av olycksfallet.

Arbetsférmagan anses bestdende nedsatt ndr samtliga méjligheter till arbete i annat yrke prévats och
Forsdkringskassan beviljat fortidspension enligt lagen om allman férsakring.

INVALIDITET

Med invaliditet menas att olycksfallsskadan medfért bestaende nedséattning av kroppsfunktion (medi-
cinsk invaliditet) eller att arbetsférmagan for framtiden minskats med minst 50 % till f6ljd av skadan
(ekonomisk invaliditet).

Beddmning av invaliditetsgraden sker enligt reglerna for medicinsk och ekonomisk invaliditet (se
kapitel Il punkt 4.1 0och 4.2).

Vid olycksfallsskada som medfér ekonomisk invaliditet utbetalas istdllet ersattning berdknad efter
den medicinska invaliditetsgraden om detta leder till hgre ersattning.

Ersattning kan aldrig ldmnas fér bade medicinsk och ekonomisk invaliditet.

KRIGS- OCH KRISOMRADE
Med krigs- och krisomrade menas omrdde som drabbats av krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig,
revolution eller uppror och till vilka Utrikesdepartementet avrader fran att resa.

MEDICINSK INVALIDITET

Medicinsk invaliditet ar den fysiska eller psykiska funktionsnedsattning som faststallts oberoende av
den forsakrades yrke och arbetsférhallande eller fritidsintressen. Funktionsneds&ttningen ska objektivt
kunna faststallas. Som medicinsk invaliditet réknas dven bestdende vark, forlust av sinnesorgan eller
inre organ.

NARA ANHORIG

Med ndra anhérig avses har make, maka, sambo, registrerad partner, barn, styvbarn, barnbarn, syskon,
féréldrar, far-, mor- och svarforéldrar, svager, svégerska eller annan person som &r skriven pa samma
adress som den forsdkrade.

OLYCKSFALL - OLYCKSFALLSSKADA

Med olycksfall och olycksfallsskada avses kroppsskada som drabbar den férsdakrade ofrivilligt ge-
nom plétslig yttre hdndelse, ett utifran kommande vald mot kroppen. Med olycksfallsskada jamstélls
kroppsskada som uppkommit genom férfrysning, varmeslag eller solsting. Den dag sddan skada visade
sig anses da vara tidpunkten for olycksfallsskadan.

RESEHANDLINGAR
Med resehandlingar avses
resecheckar, bensin- och restaurangkuponger, biljetter, pass, lift- och greenfeekort.

TJANSTERESA

Med tjdnsteresa avses dven resa inom den anstalldes stationeringsort. Resan ska vara beordrad och/
eller bekostad av arbetsgivaren. Resa mellan den férsakrades bostad och arbetsplats raknas inte som
tjdnsteresa.

VANTEERSATTNING
Med vénteerséttning avses den ersattning som utbetalas arligen fram till den tidpunkt da den defini-
tiva invaliditetsgraden har faststallts.



