Integritetspolicy

- Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig
- Kategorier av personuppgifter

- Var behandling av personuppgifter

- Dina réattigheter

- Fragor & Klagomal

Kontaktuppgifter till
personuppgiftsansvarig

Soderberg & Partners Bolan AB
Stureplan 13

111 45 Stockholm

Org.nr 556875-2264

08-466 80 40
bolan.dso@soderbergpartners.se

Kategorier av personuppgifter

Anstallningsinformation - Uppgifter relaterade till din anstallning, t.ex. position, vilken arbetsgivare
och anstallningsform.

Familjeférhallanden - Uppgifter om dina familjeférhallanden, t.ex. om din dktenskapsstatus, partner,
antal barn och andra nérstaende personer.

Finansiell information - Uppgifter om din finansiella status, t.ex. uppgifter om din inkomst,
bolagsengagemang, eventuella skulder eller tillgangar. Uppgifterna kan dven omfatta kontouppgifter
och fastighetsinformation.

Férsakringsinformation - Uppgifter om dina forsdkringar, t.ex. hemférsakring, inkomstforsakring
eller eventuell livférsdkring.

Identitetsuppgifter - Uppgifter som anvands for att identifiera dig, t.ex. ditt namn och ditt
fodelsedatum.

Kontaktuppgifter - Uppgifter som anvands for att kontakta dig, t.ex. din e-postadress och ditt
telefonnummer.

Kreditrelaterade uppgifter - Uppgifter relaterade till din kreditansokan, t.ex. dnskad kreditsumma,
objektinformation, kontantinsats och belaningsgrad.

Personnummer - Uppgifter sdsom personnummer och samordningsnummer (om tilldmpligt) som
anvands for att sdkert identifiera dig.

Skatterelaterade uppgifter - Uppgifter relaterade till din skatt, t.ex. om skattskyldighet.
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Var behandling av
personuppgifter

Bolaneférmedling

Viingar avtal med dig om att formedla erbjudanden av bostadskrediter i ndra samarbete med flera
kreditgivare. Formedlingen sker endast till den kreditgivare som ar kompatibel med dina
forutsattningar. For att kunna uppratta och férmedla en ansdékan om bostadskredit behover vi
behandla dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter behandlas?

De uppgifter vi behandlar om dig & namn, telefonnummer, folkbokféringsadress, e-postadress,
personnummer, finansiella uppgifter, kontouppgifter, objektinformation, beldningsgrad, information
om familjeférhallanden, information om hur mycket du vill lana och anstallningsinformation. | vissa
fall behandlar vi aven forsakringsinformation.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?
De uppgifter vi har om dig &r nodvandiga for att vi ska kunna férmedla erbjudanden om
bostadskrediter enligt avtal.

Fran vilka killor inhdmtar vi dina personuppgifter?
Viinhamtar uppgifterna huvudsakligen direkt fran dig som ar huvudlantagare och vid behov, fran
myndigheter eller foretag.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Prelimindr laneindikation

Vi behandlar dina kontaktuppgifter, identitetsuppgifter, finansiell information och familjeférhallanden
i syfte att kunna ge en preliminar kreditindikation utifrdn dina forutsattningar.

Uppriittande av ansékan

Vibehandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, personnummer, finansiella uppgifter,
objektinformation, beldningsgrad, information om familjeférhallanden, information om hur mycket
du vill lana och anstéllningsinformation i syfte att kunna uppratta och insédnda en kreditanstkan for
din rakning.

Handléggning

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, personnummer, finansiella uppgifter,
kontouppgifter, objektinformation, belaningsgrad, information om familjeférhallanden, information
om hur mycket du vill Iana och anstéliningsinformation i syfte att handlégga din kreditansdkan.

Dokumentation

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, personnummer, finansiella uppgifter,
kontouppgifter, objektinformation, beladningsgrad, information om familjeférhallanden, information
om hur mycket du vill 1ana och anstéliningsinformation i syfte att dokumentera de forutsattningar som
géller for din situation.



Modétesbokning

Vi behandlar dina identitetsuppgifter (endast namn) och dina kontaktuppgifter i syfte att
administrera bokning av eventuella fysiska moten eller telefonmoten med dig. Vi behandlar da dven
de eventuella 6nskemal du har kring métet som du anger till oss.

Sdker identifiering
Vid vissa typer av underskrifter behandlar vi dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt
personnummer i syfte att mojliggtra sdker identifiering vid signering med mobilt Bank-1D.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden for behandlingen ar som huvudregel genomférandet av det avtal vi har med dig.
Om du har samtyckt till att dina kontaktuppgifter lamnas ut till oss for att ta del av vara erbjudanden,
exempelvis i samband med en fastighetsformedling, behandlar vi dina personuppgifter med grund i
ditt samtycke. Dina personuppgifter kan ocksa lamnas ut till oss och behandlas med grund i ett
berdttigat intresse.

Vilka ar mottagarna av dina personuppgifter?

Uppgifterna vi behandlar om dig kan skickas till samarbetsbanker (Borgo, Alandsbanken,
Skandiabanken och Bluestep) som for sina egna respektive verksamheter &r personuppgiftsansvariga
och kan komma att ta del av personuppgifter fran oss, myndigheter (exempelvis Skatteverket eller
polisen) om vi ar skyldiga att géra det enligt lag eller om du begért att vi ska gora det,
systemleverantoérer, i den omfattning som ar nédvandig for att leverera deras tjanster till oss och
samarbetspartners om vi rekommenderat en extern tjanst till dig och du samtyckt till Gverforing av
dina kontaktuppgifter. Mottagarna finns i Sverige eller inom EU/EES.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i Sverige eller inom EU/EES. | undantagsfall kan support och krishantering ske
med understdd fran leverantorer i tredjeland. | dessa fall sékerstaller vi att personuppgifter inte lagras
i mottagarlandet och vidtar ytterligare skyddsatgarder for att garantera personuppgifternas séakerhet
sésom kryptering. Overféringen sker med stéd av EU-kommissionens standardavtalsklausuler, vilka
du kan lasa mer om har (lank till EU-kommissionens sida om SCC).

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vi behaller dina personuppgifter under sa lang tid som ar nddvéndigt for att uppfylla de &ndamal
som beskrivits ovan. Det har betyder att de flesta personuppgifter som samlas in om dig kommer att
raderas automatiskt efter det att de inte langre ska bevaras enligt lag eller ar nédvandiga for att
uppfylla avtalet med dig. Utdver denna lagring har vi dven krav enligt bokféringslagen att bevara
vissa personuppgifter i sju ar. Personuppgifter som férekommer i var bokféring kommer bara att
behandlas for det &andamalet. Vi har i vissa fall dven krav att genomféra utredningar enligt lagen om
atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism (SFS 2017:630) och maste bevara resultatet
av sadana utredningar i minst fem ar.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Forsakringsformedling

Vad innebar tjansten?

Vi férmedlar férsakringar till dig som anknutna forsakringsformedlare till Knif Trygghet Forsikring.
Beroende pa din situation far du radgivning avseende att teckna liv-och/eller inkomstforsakring. For
att kunna ge dig korrekta rad behover vi behandla dina personuppgifter.



Vilka personuppgifter behandlar vi?

Namn, telefonnummer, adress, e-postadress, personnummer, inkomst och finansiella uppgifter,
kontouppgifter, information om familjeférhallanden och anstaliningsinformation. | vissa fall
behandlar vi dven forsakringsinformation och halsouppgifter.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?
De uppgifter vi hdmtar in fran dig krévs for att vi ska kunna ge radgivning.

Fran vilka kallor inhdmtar vi dina personuppgifter?
Viinhamtar uppgifterna direkt fran dig som ar huvudlantagare.

For vilka syften och &@ndamal behandlar vi dina personuppgifter?

Rddgivning

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, personnummer, finansiella uppgifter,
information om familjeférhallanden, halsotillstdnd och anstallningsinformation. | vissa fall behandlar
vi aven forsakringsinformation. Syftet med behandlingen 1amna korrekt radgivning till dig avseende
din forsakringssituation.

Dokumentation
Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och personnummer i syfte att dokumentera
var radgivning och andra atgarder som vi vidtar pa din begaran.

Upprdttande av ansékningshandling

Vibehandlar identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, personnummer, kontouppgifter, finansiella
uppgifter, information om familjeférhallanden, hélsotillstand, anstallningsinformation,
adressuppgifter och om tillampligt, forsakringsinformation i syfte att uppréatta en ansékningshandling
for din rakning.

Administrering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, personnummer, kontouppgifter,
adressuppgifter och eventuella uppgifter om ditt halsotillstand i syfte att administrera din
forsékringsansdkan.

Modétesbokning

Vibehandlar dina identitetsuppgifter (endast namn) och dina kontaktuppgifter i syfte att
administrera bokning av eventuella telefonmo&ten med dig. Vi behandlar da dven de eventuella
dnskemal du har kring motet som du anger till oss.

Sdker identifiering
Vid vissa typer av underskrifter behandlar vi dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt
personnummer i syfte att mojliggtra sdker identifiering vid signering med mobilt Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlas personuppgifterna?
Den lagliga grunden for behandlingen ar berattigat intresse. For det fall vi i férsakringsarenden
behdver behandla dina halsouppgifter gors det med ett uttryckligt samtycke.

Vilka ar mottagare av personuppgifterna?

Uppgifterna vi behandlar om dig skickas till Knif Trygghet Forsikring och forsékringsgivarens
foretradare i Sverige, Vitea Life, samt till S6derberg & Partners Insurance Consulting, som for sina
egna respektive verksamheter ar personuppgiftsansvariga.



Overforing till tredje land

Var behandling sker i Sverige eller inom EU/EES. | undantagsfall kan support och krishantering ske
med understdd fran leverantorer i tredjeland. | dessa fall sékerstaller vi att personuppgifter inte lagras
i mottagarlandet och vidtar ytterligare skyddsatgarder for att garantera personuppgifternas sékerhet
sésom kryptering. Overféringen sker med stéd av EU-kommissionens standardavtalsklausuler, vilka
du kan ldsa mer om har (lank till EU-kommissionens sida om SCC).

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vilagrar dina personuppgifter sa lang tid som det ar nddvandigt med hansyn till férsakringstiden. Det
har betyder att de flesta personuppgifter som samlas in om dig kommer att raderas automatiskt efter
det att de inte l&angre ska bevaras enligt lag eller ar nddvandiga for att uppfylla avtalet med dig. Utéver
denna lagring har vi dven krav enligt bokforingslagen att bevara vissa personuppgifter i sju ar.
Personuppgifter som forekommer i var bokféring kommer bara att behandlas for det andamalet.

Vihar aven krav att lagra radgivningsdokumentation och tillhérande handlingar sa lang tid inom vilken
skadestandsansprak med anledning av forsakringen kan framstéllas plus ett ar. Detta innebér att vi
lagrar informationen i elva ar efter att vart avtal med dig eller foretaget/organisationen har upphort.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Cookies

Syftet med var behandling av personuppgifter som kommer fran cookies ar att férbattra din
anvandarupplevelse pa var hemsida. Det gérs genom uppféljning av webbstatistik for att forbattra
hemsidans innehall, utseende och funktionalitet. Syftet &r ocksa att sakerstalla att var hemsida
fungerar, att analysera bestksstatistik samt att kunna tillhandahalla relevant marknadsféring och
relevanta erbjudanden till dig genom webbannonsering. For att vi ska kunna rikta marknadsféring
och erbjudanden som ar relevanta for dig som bestkare gor viibland urval som baseras pa dina
surfvanor och besoksstatistik inne pa var webbplats. Det kan d& handa att vissa besdkare far
erbjudande som inte andra far, baserat pa sa kallad profilering.

For att ldsa mer om specifika cookies och deras anvandning se var cookiepolicy.

Dina rattigheter

Vilka rattigheter har jag och hur anvander jag dem?

Om vi behandlar personuppgifter om dig har du ett antal rattigheter enligt GDPR som du kan anvanda
dig av. Ar du oséker pd om vi behandlar uppgifter om dig har du dven ratt att & information om vi gor
det eller inte. Se listan nedan dar viredogor mer utforligt for dina rattigheter samt hur du ska ga tillvaga
for att anvanda dig av dem.

Ratt till tillgang

Du har rétt att fa bekréftelse pd om vi behandlar personuppgifter om dig och i sadana fall fa tillgang
till dina personuppgifter (ocksa kallat "registerutdrag”). Du har dven ratt att fa en kopia av dina
personuppgifter som behandlas. Du har ratt att kostnadsfritt fa ett registerutdrag som visar vilka
personuppgifter som finns registrerade om dig, dandamalen med behandlingen och kategorier av
personuppgifter som behandlingen géller.


https://www.soderbergpartners.se/om-oss/personuppgifter-cookies/cookies/

| fall du 6nskar fa ett registerutdrag kan du anséka om detta genom att maila till
bolan.dso@soderbergpartners.se.

Ratt till rattelse

Du har ratt att begara att eventuella felaktiga uppgifter om dig rattas och dven krava att vi begransar
var behandling av dina personuppgifter under tiden som vi utreder din begéaran. Du har dven ratt att
begéara en komplettering av eventuella ofullstandiga uppgifter som vi har om dig.

| fall du 6nskar fa uppgifter rattade kan du begéra detta genom att maila till
bolan.dso@soderbergpartners.se.

Ratt till radering ("Ratten att bli bortglomd™)

Under vissa forutsattningar har du ratt att f& de uppgifter vi behandlar om dig raderade. Du har ratt
att fa dina personuppgifter raderade om:

- personuppgifterna inte langre ar nodvandiga for &andamalen med behandlingen,

- du aterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundas p3,

- om du invant mot behandlingen som stddjs pa intresseavvagning och vi inte anses ha ett berattigat
intresse av fortsatt behandling som vager tyngre an ditt intresse,

- om behandlingen sker for direktmarknadsféring och du motsatter dig att uppgifterna behandlas,

- personuppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt, eller

- om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Vi kan inte alltid tillmotesgd en begaran om radering. Till exempel kan det finnas lagkrav som medfor
att vi maste behalla personuppgifterna eller om vi behdver informationen for att kunna fullfélja ett
avtal med dig.

| fall du 6nskar fa uppgifter raderade kan du begéra detta genom att maila till
bolan.dso@soderbergpartners.se.

Ratt till begransning
Du har ratt att begéra att var behandling av dina personuppgifter begrénsas. En begransning kan
goras av flera anledningar.

- Om du bestrider att personuppgifterna som vi behandlar om dig ar korrekta kan du begéra en
begransad behandling under tiden som vi kontrollerar om uppgifterna ar korrekta.

- Om behandlingen ar olaglig och du motsatter sig att personuppgifterna raderas och i stéllet begéar
en begrénsning av anvandning

- Om du har invant mot en behandling som stddjer sig pa intresseavvagning som vi har anvant som
rattslig grund for ett andamal s& kan du begéra en begransad personuppgiftsbehandling under tiden
som vi arbetar med att bedéma huruvida vara berattigade intressen vager tyngre an ditt berattigade
intresse.

- Om vi som personuppgiftsansvarige inte ldngre behdver personuppgifterna for andamalen med
behandlingen men du behdver dem for att kunna faststalla, gbra gallande eller forsvara rattsliga
ansprak.

Om en begransning sker far vi endast, utéver att lagra uppgifterna, behandla uppgifterna for att
faststalla, gora géllande eller forsvara rattsliga ansprak, for att skydda ndgon annans réattigheter eller
for att du har lamnat ditt samtycke. Om du har fatt din behandling begransad kommer informera dig
innan begrénsningen av behandlingen upphér.
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| fall du 6nskar fa uppgifter begransade kan du begéra detta genom att maila till
bolan.dso@soderbergpartners.se.

Ratt till invéndning

Du har ratt att nar som helst invdnda mot var behandling av dina personuppgifter som stoéds pa
intresseavvagning som laglig grund (beréattigat intresse) inklusive profilering. En fortsatt behandling
av dina personuppgifter kraver att vi visar ett berattigat skal som vager tyngre an ditt intresse fér den
aktuella behandlingen. | annat fall far vi endast behandla uppgifterna for att faststélla, utéva eller
forsvara rattsliga ansprak.

Du har ocksa ratt att nar som helst invdnda mot behandling som gors for direktmarknadsforing,
inklusive profilering i den utstrackning som det har ett samband med saddan direktmarknadsféring. Om
du har invant mot behandling for direktmarknadsféring far vi inte langre behandla dina uppgifter for
sadana andamal.

| fall du 6nskar invanda mot att vi anvander dina personuppgifter kan du begara detta genom att
maila till bolan.dso@soderbergpartners.se.

Ratt till Dataportabilitet

| vissa fall har du ratt att f& dina personuppgifter 6verférda i elektroniskt format till en annan
personuppgiftsansvarig (sa kallad "dataportabilitet”). Detta forutsatter att dverféringen &r tekniskt
mojlig och kan ske pa ett automatiserat satt. Ratten till dataportabilitet géller for uppgifter som du har
tillhandahallit oss och som vi behandlar med stéd av fullgorelse av avtal eller samtycke som réattsliga
grunder.

| fall du 6nskar dataportabilitet av dina uppgifter kan du anséka om detta genom att maila till
bolan.dso@soderbergpartners.se.

Hur skyddas dina uppgifter

Soderberg & Partners bedriver ett mycket ambitiost informationssakerhetsarbete. Detta innebar bland
annat att vi har starka tekniska l6sningar som skyddar all var information, till exempel brandvaggar
och intrangsskydd. Dessutom arbetar vi med behérighetsstyrning vilket innebér att personuppgifter
inte ar dtkomliga for fler av vara medarbetare &n vad som &r nédvandigt for att varje medarbetare ska
kunna utfora sitt arbete. Slutligen staller vi minst lika hoga sékerhetskrav pa de leverantorer som
behandlar personuppgifter for var rékning.

Fragor & Klagomal

Om du har fragor eller funderingar avseende Soderberg & Partners Bolans personuppgiftshantering
som inte kan besvaras av denna sida &r du valkommen att kontakta din kundansvarig, var vaxel (08-
466 80 40 eller maila bolan@soderbergpartners.se.

Soderberg & Partners Bolan har utsett ett Dataskyddsombud som arbetar med att évervaka att
reglerna  om skydd av  personuppgifter foljs. Vart Dataskyddsombud nas via
bolan.dso@soderbergpartners.se.

Om du tycker att vi behandlar uppgifter om dig pa ett satt som strider mot dataskyddsférordningen
kan du i forsta hand vanda dig till oss genom nagon av vara kommunikationskanaler ovan. Om du
anser att vi bryter mot integritetslagstiftningen kan du vénda sig till den svenska tillsynsmyndigheten
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och framftra klagomal. Kontaktuppgifterna ar féljande:

Webbplats: https://www.imy.se/
Telefon: 08-657 6100
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E-post: imy@imy.se
Postadress: Box 8114, 104 20 Stockholm
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