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Integritetspolicyn i sin helhet

Kategorier av personuppgifter
Anstallningsinformation — Uppgifter relaterade till din anstallning, t.ex. position, vilken arbetsgivare
och anstallningsform.

Bolagsengagemang — Uppgifter om dina engagemang i bolag, t.ex. styrelseuppdrag, aktiedgande i
bolag och vilken grad av engagemang du har i bolaget (d.v.s. passivt eller aktivt engagemang).

Cookies — En liten textfil med information om dina instéallningar och preferenser som sparas i din
webblasare nar du beséker webbplatsen.

Familjeférhallanden — Uppgifter om dina familjeforhallanden, t.ex. om din dktenskapsstatus, partner,
antal barn och andra narstaende personer.

Finansiell information — Uppgifter om din finansiella situation, t.ex. uppgifter om din inkomst eller
tillgangar.

Forsakringsinformation — Uppgifter om dina forsdkringar, t.ex. tjanstepension eller Ovriga
personforsakringar.

Halsouppgifter — Uppgifter relaterade till tecknande av vissa forsakringar, t.ex. sjukfranvaro eller
foraldraledighet.

Identitetsuppgifter — Uppgifter som anvdnds for att identifiera dig, t.ex. ditt namn och ditt
fodelsedatum.

Kontaktuppgifter — Uppgifter som anvands for att kontakta dig, t.ex. din e-postadress och ditt
telefonnummer.

PEP och penningtvattsinformation — Kontroll gors mot listor 6ver personer som utgor sa kallade
politiskt exponerade personer (PEP) samt andra penningtvattskontroller enligt géllande regler, dessa
kan inkludera information sdsom namn, fédelsedatum, yrke och anledning till att personen finns pa
listan.
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Personnummer — Uppgifter sasom personnummer och samordningsnummer (om tillampligt) som
anvands for att sakert identifiera dig. | vissa fall anvander vi nationellt ID-nummer och passnummer,
nar det ar nodvandigt.

Skatterelaterade uppgifter — Uppgifter relaterade till din skatt, t.ex. om skattskyldighet efter
berakning.

Var behandling av personuppgifter

Var behandling av personuppgifter beror pa vilken relation du har till oss. Du kan ldsa mer om hur vi
behandlar dina personuppgifter genom att trycka pa respektive rubrik nedan.

Forsakringsformedling till foretag avseende pension, grupp- och andra livférsakringar
Vi ingar avtal med det foretag eller den organisation som du har en relation med avseende
forsakringsformedling av tjanstepensionsforsakringar och gruppforsdkringar. Vi behandlar saledes
dina personuppgifter for att kunna for att ge rad och hjalpa foretaget eller organisationen som du har
en relation med vid val av férsakring, att administrera de forsakringar som valts, samt efterleva diverse
rattsliga forpliktelser som foljer av tjdansterna.

Vilka personuppgifter behandlas?
Anstallningsinformation, halsouppgifter, finansiell information, forsakringsinformation,
identitetsuppgifter och ditt personnummer.

Om du ar verklig huvudman for foretaget som anlitar oss behandlar vi dven PEP-och
penningtvattsinformation och skatterelaterade uppgifter.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?
De uppgifter vi har om dig ar nédvandiga for att kunna férmedla férsdkringar till din arbetsgivare.

De uppgifter vi har om dig som verklig huvudman ar nédvandiga for att efterleva relevant
penningtvattslagstiftning. Fran vilka kallor inhamtar vi dina personuppgifter?

Viinhamtar information fran din arbetsgivare eller den organisation du har en relation med samt fran
forsakringsgivare. Om du agerar som representant for foretaget kommer informationen direkt fran
dig.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Offertgivning

Vi behandlar dina anstallningsuppgifter, forsakringsinformation, identitetsuppgifter,
forsakringsinformation och ditt personnummer i syfte att kunna lamna offerter pa vara upphandlade
forsakringslosningar.

Om du ar kontaktperson pa foretaget eller organisationen behandlar vi dven dina kontaktuppgifter.

Rddgivning

Vi behandlar anstéllningsuppgifter, finansiell information, identitetsuppgifter och personnummer fér
att kunna lamna rad om vilka forsakringar din arbetsgivare bér teckna och vilken omfattning av
forsakringsskydd som foretaget eller organisationen boér erbjuda sina anstdllda. Vi som
forsakringsformedlare har som krav att alltid tillgodose vara kunders intressen och nar rad lamnas i
samband med forsakringsformedlingen ska dessa vara anpassade efter din arbetsgivares 6nskemal och
behov. Detta innebér att formedlaren tar in nodvandiga personuppgifter for att géra en kartlaggning
av foretaget och dess anstallda, exempelvis omfattning av forsakringsbehov.



Tecknande och administration av férsékringar
Vi behandlar anstallningsuppgifter, finansiell information, identitetsuppgifter och personnummer for
att ingd, administrera och fullgéra avtal om den forsakring som din arbetsgivare tecknar.

Kundkédnnedom
Vi behandlar uppgifter om bolagsengagemang om du ar foretradare eller verklig huvudman i syfte att
efterleva rattsliga skyldigheter att inhamta nédvandig kundkannedom.

Dokumentationskrav
Vi behandlar identitetsuppgifter och personnummer i syfte att dokumentera den radgivning vi ger om
du ar en enskild firma.

Vi behandlar anstallningsuppgifter, bolagsengagemang, PEP- och penningtvattsrelaterad information,
personnummer och skatterelaterade uppgifter avseende féretradare och verklig huvudman i syfte att
dokumentera radgivningen som ges gentemot det féretag eller den organisation du foretrader.

Affdrsutveckling

Vi behandlar dina personuppgifter ovan i syfte att utveckla och férbattra vara produkter, tjanster,
system och processer genom att gora olika slags analyser och sammanstélla statistik. Behandlingen
sker i aggregerad form och vi behandlar endast sddana uppgifter som ar nédvandiga fér namnda
syften.

| samband med kundundersdkningar behandlar vi dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter for
ovan namnda syften.

Mdotesbokning

Vi behandlar dina anstallningsuppgifter, identitetsuppgifter (endast namn) och dina kontaktuppgifter
i syfte att administrera bokning av radgivningsmoéte med dig. Vi behandlar da dven anteckningar av
eventuella uppgifter du gett oss vid vart samtal.

Sdker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljéer i syfte att mojliggora sidker identifiering vid
signering med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden for behandlingen ar i huvudsak for att kunna efterleva de rattsliga forpliktelser
som aktualiseras i samband med foérsakringsformedlingsuppdraget. Vi har daven ett berattigat intresse
av en saker identifiering av vara kunder samt att analysera personuppgifter for att utveckla vara
produkter, tjanster och system. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning har gjorts
ar du valkommen att kontakta oss.

Vilka ar mottagarna av dina personuppgifter?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till den forsakringsgivare dar forsakring tecknas, och till
din arbetsgivare. Vi kan dven komma att behdva lamna ut nédvandiga personuppgifter om dig till vara
leverantoérer for utférandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering.
Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners for
marknadsforingsandamal, forutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var
behandling betrdffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invandning.



Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvdnder vi oss av
leverantorer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att 6verforas utanfor EU/EES (sa
kallade "tredje land”), exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer
dér krishantering och support dr nddvandigt och nddvandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. |
dessa fall sakerstdller vi att atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat skyddsniva och vad det innebér kan du
lasa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-
till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldsa hér
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?
Vi lagrar endast dina personuppgifter sa lang tid som det ar nédvandigt med hansyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Vi har dven krav att lagra radgivningsdokumentation och tillhérande
handlingar under den tid inom vilken skadestandsansprak med anledning av forsakringen kan
framstallas plus ett ar. Detta innebar att vi normalt lagrar informationen i elva ar efter att vart avtal
med f6retaget /organisationen har upphort.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Forsakringsformedling till individ avseende pensionsrelaterade forsakringar

Viingar avtal med det foretag eller den organisation du har en relation med, avseende att hjalpa deras
anstdllda eller medlemmar med att hantera och placera sina tjanstepensionsavsattningar och 6vrig
hantering inom foretagets pensionspolicy. | vissa fall ingar vi dven avtal direkt med dig. Vi behandlar
sedan dina personuppgifter for att kunna ge rad och hjalpa dig vid val av och val inom forsakring, for
att administrera de forsdkringar som du har valt, samt for att efterleva diverse rattsliga forpliktelser
som foljer av tjansterna.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Anstéllningsinformation, familjeférhallanden, finansiell information, forsdkringsinformation,
hélsouppgifter, identitetsuppgifter, personnummer, skatterelaterade uppgifter och i vissa fall PEP och
penningtvattsinformation.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?

De uppgifter vi har om dig ar nédvandiga for att kunna formedla férsakringar, med undantag for e-
postadress som ar frivilligt att uppge for att underlatta kontakt samt uppgifter som behandlas for att
utfora frivilliga kundundersokningar.

Fran vilka kallor inhamtar vi dina personuppgifter?

Vi inhdmtar information framst fran dig och din arbetsgivare eller den organisation du har en relation
med. Vi hamtar &dven information fran Statens Personadressregister (SPAR) och fran de
forsakringsgivare dar forsakring finns.
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For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Rddgivning

Vi  behandlar dina anstéllningsuppgifter, familjeforhallanden, finansiell information,
forsakringsinformation, halsouppgifter, personnummer och skatterelaterade uppgifter i syfte att
kunna lamna rad om vilken férsdkring du bor teckna, vilken omfattning av forsakringsskydd du bor ha
samt i forekommande fall val av fonder. Vi som férsdkringsférmedlare har krav att alltid tillgodose dina
intressen och néar rad lamnas i samband med pensionsradgivningen ska dessa vara anpassade efter
dina 6nskemal och behov. Detta innebér att formedlaren maste ta in nédvandiga personuppgifter for
att kunna gora en tillrdcklig kartlaggning av dig.

Tecknande och administration av férsékringar

Vi behandlar dina anstéllningsuppgifter, forsakringsinformation, halsouppgifter, identitetsuppgifter,
kontaktuppgifter och ditt personnummer i syfte att inga, administrera och fullgéra avtal om férsakring
samt for att ga igenom din forsakringssituation och lagga fram alternativa l6sningar anpassade efter
din individuella situation.

Kundkdnnedom

Vi behandlar adress, finansiell information, namn, PEP- och penningtvattsinformation och ditt
personnummer i syfte att inhamta nodvandig kundkdnnedom om dig, for att i forekommande fall
efterleva rattsliga skyldigheter som finns i aktuell penningtvattslagstiftning.

Dokumentationskrav

Vi behandlar Anstallningsinformation, familjeforhallanden, finansiell information,
forsakringsinformation, halsouppgifter, identitetsuppgifter, personnummer, skatterelaterade
uppgifter och i vissa fall PEP och penningtvattsinformation i syfte att dokumentera den radgivning vi
ger eftersom vi har en rattslig skyldighet enligt aktuell forsdkringsdistributionslagstiftning att
dokumentera var formedling.

Afférsutveckling

Vi behandlar dina personuppgifter ovan i syfte att utveckla och forbattra vara produkter, tjanster,
system och processer genom att gora olika slags analyser och sammanstélla statistik. Behandlingen
sker i aggregerad form och vi behandlar endast sadana uppgifter som ar nédvandiga fér namnda
syften.

| samband med kundundersdkningar behandlar vi dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter for
ovan namnda syften.

Mdotesbokning

Vi behandlar din anstéllningsinformation, identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt
personnummer i syfte att administrera bokning av radgivningsmote med dig. Vi behandlar da dven
anteckningar av eventuella uppgifter du gett oss vid vart samtal.

Sdker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljoer i syfte att mojliggéra sdker identifiering vid
signering med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlas personuppgifterna?

Den lagliga grunden for behandlingen ar dels for att kunna efterleva de rattsliga forpliktelser som
aktualiseras i samband med foérsakringsféormedlingsuppdraget, dels att genomféra det avtal som har
ingatts. Vi har dven ett beréttigat intresse av att analysera personuppgifter fér att utveckla vara



produkter, tjdnster och system, av en siker identifiering av vara kunder och att kunna marknadsféra
oss. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du valkommen att
kontakta oss.

Vilka ar mottagare av personuppgifterna?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till den forsakringsgivare dar forsakring tecknas, och till
din arbetsgivare. Vi kan dven komma att behéva lamna ut nédvandiga personuppgifter om dig till vara
leverantorer for utférandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering.
Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners for
marknadsforingsandamal, forutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var
behandling betraffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invdndning.

Overforing till tredje land

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvdnder vi oss av
leverantorer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att 6verforas utanfér EU/EES (sa
kallade "tredje land”), exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer
dar krishantering och support dr nddvandigt och nddvandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. |
dessa fall sakerstdller vi att atgdrder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedomts ha adekvat skyddsniva och vad det innebér kan du
lasa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-
till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldsa hér
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur lange lagras dina personuppgifter?

Vi lagrar endast dina personuppgifter sa lang tid som det ar nédvandigt med hansyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Finansinspektionen stdller krav pa att vi ska lagra
radgivningsdokumentation och tillhérande handlingar under den tid inom vilken skadestandsansprak
med anledning av forsadkringen kan framstallas plus ett ar. Skadestandsansprak kan framstallas under
tio ar efter att vart avtal med dig eller féretaget/organisationen du hor till har upphort vilket normalt
innebdr att vi lagrar din radgivningsdokumentation i elva ar darefter.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Férsakringsférmedling till individ avseende gruppférsakringar

Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna lamna rad om, teckna och administrera saval frivilliga
som obligatoriska gruppforsdkringar. Detta inkluderar forsdkringar sasom exempelvis
olycksfallsforsakring och/eller sjukvardsforsakring.

Vilka personuppgifter behandlas?
Anstallningsinformation, familjeforhallanden, finansiell information, halsouppgifter,
identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?
De uppgifter vi har om dig ar nédvandiga for att kunna formedla forsakringar, med undantag for e-
postadress och telefonnummer som ar frivilligt att uppge for att underlatta kontakt.
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Fran vilka kallor inhdmtar vi dina personuppgifter?

Vi inhdmtar information framst fran dig och/eller din arbetsgivare eller den organisation du har en
relation med. Vi hamtar dven information fran Statens Personadressregister (SPAR) och fran de
forsakringsgivare dar forsakring finns tecknad.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Rddgivning

Vi behandlar din  anstallningsinformation, familjeférhallande, finansiell information,
forsakringsinformation, halsouppgifter, identitetsuppgifter och ditt personnummer i syfte att kunna
lamna rad om vilken férsakring du bor teckna samt vilken omfattning av forsakringsskydd du bor ha.
Vi som forsakringsformedlare har krav att alltid tillgodose dina intressen och néar rad lamnas ska dessa
vara anpassade efter dina 6nskemal och behov. Detta innebar att formedlaren maste ta in nodvandiga
personuppgifter for att kunna gora en tillracklig kartlaggning av dig.

Tecknande och administration av férsdkringar

Vi behandlar dina identitetsuppgifter och ditt personnummer i syfte att inga, administrera och fullgéra
avtal om forsakring samt for att ga igenom din forsakringssituation och lagga fram alternativa losningar
anpassade efter din individuella situation.

Om en anhorig star som férmanstagare till en férsdkring kan information om familjeuppgifter dven
komma att behandlas.

Dokumentationskrav

Vi behandlar anstéllningsinformation, familjeforhallanden, finansiell information, héalsouppgifter,
identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer i syfte att dokumentera den radgivning
vi ger eftersom vi har en rattslig skyldighet enligt aktuell forsakringsdistributionslagstiftning att
dokumentera var formedling.

Affdrsutveckling

Vi behandlar finansiell information i syfte att forbattra vara produkter, tjanster, system och processer
genom att gora olika slags analyser och sammanstalla statistik. Behandlingen sker i aggregerad form
och vi behandlar endast sadana uppgifter som ar nédvéandiga for namnda syften.

Mdotesbokning

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer i syfte att administrera
bokning av radgivningsmote med dig. Vi behandlar da dven anteckningar av eventuella uppgifter du
gett oss vid vart samtal.

Sdker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljoer i syfte att mojliggora saker identifiering vid
signering med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden for behandlingen ar att kunna efterleva de rattsliga forpliktelser som aktualiseras
i samband med foérsakringsformedlingsuppdraget. Vi har dven ett berattigat intresse av att analysera
personuppgifter for att utveckla vara produkter, tjanster och system, av en saker identifiering av vara
kunder och att kunna marknadsféra oss. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning
har gjorts ar du vdalkommen att kontakta oss.



Vilka ar mottagare av dina personuppgifter?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till den forsakringsgivare dar forsakring tecknas, och till
din arbetsgivare. Vi kan dven komma att behova lamna ut nédvéandiga personuppgifter om dig till vara
leverantorer for utforandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering.
Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners for
marknadsféringsandamal, férutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var
behandling betrdffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invandning.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av
leverantorer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att 6verforas utanfor EU/EES (sa
kallade “tredje land”), exempelvis till Storbritannien USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar
krishantering och support ar nédvandigt och nédvandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa
fall sakerstdller vi att atgérder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat skyddsniva och vad det innebéar kan du
ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-
till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldasa har
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Vi lagrar endast dina personuppgifter sa lang tid som det ar nédvandigt med hansyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Finansinspektionen stdller krav pa att vi ska lagra
radgivningsdokumentation och tillhérande handlingar under den tid inom vilken skadestandsansprak
med anledning av férsdkringen kan framstallas plus ett ar. Skadestandsansprak kan framstallas under
tio ar efter att vart avtal med dig eller foretaget/organisationen du hor till har upphort vilket innebéar
att vi normalt lagrar din radgivningsdokumentation i elva ar darefter.

Automatiskt beslutsfattande

| vissa fall fattar vi beslut utan nagon mansklig inblandning, sa kallat automatiserat beslutsfattande.
Bland annat nar du anvander var webbtjanst eller en gruppforetradares webbtjanst for att teckna en
forsakring och vi, baserat pa de personuppgifter du lamnar, rdknar ut ditt pris. Om du inte vill anvdanda
var/gruppforetradarens webbtjanst, har fragor rérande prissattningen eller vill att en person ser 6ver
det beslut som har fattats automatiserat ar du valkommen att kontakta var kundservice som hjalper
dig med kontakt till radgivare.

Forsakringsformedling till féretag avseende skadefdrsakringar
Vi behandlar uppgifter om dig som kontaktperson at ett foretag eller en organisation som Soderberg
& Partners har formedlaruppdrag avseende skadeforsakringar at.

Om ditt foretag ar en enskild firma behandlar vi aven ditt personnummer. Vi har rattsliga forpliktelser
att dokumentera varje kundforhallande.

Vilka personuppgifter behandlas?

Om du éar kontaktperson at ett foretag eller en organisation som Soéderberg & Partners har ett
formedlaruppdrag at behandlar vi din, anstéallningsinformation, dina identitetsuppgifter och dina
kontaktuppgifter.
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Om ditt foretag ar en enskild firma behandlar vi utdéver ovan dven ditt personnummer. Ditt
personnummer kan dven komma att behandlas vid inloggning till vara system i syfte att sakerstalla en
saker identifiering.

Om du som anstalld eller pa annat satt finns namngiven i en forsadkring, eller underlag till en forsakring,
som ar tecknad av ett foretag eller en organisation som Soderberg & Partners har ett
formedlaruppdrag at behandlar viinformation om dig som dr nédvandigt for den aktuella forsakringen,
identitetsuppgifter, forsakringsinformation och personnummer. Om Séderberg & Partners bitrader ett
foretag eller en organisation vid skador behandlas information om skadan.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?

De uppgifter vi har om dig ar nédvandiga for att kunna formedla férsakringar, med undantag for e-
postadress som ar frivilligt att uppge for att underlatta kontakt samt uppgifter som behandlas for att
utfora frivilliga kundundersokningar.

Fran vilka kdllor inhamtar vi dina personuppgifter?
Vi hamtar in uppgifterna direkt fran dig och/eller fran det féretag eller den organisation som du har en
relation med. Vi hdmtar dven information fran Statens Personadressregister (SPAR).

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Offertgivning

Om du ar kontaktperson pa foretaget eller organisationen behandlar vi dina anstéllningsuppgifter
och kontaktuppgifter i syfte att kunna lamna offerter pa vara upphandlade forsakringslésningar.

Om du ar en enskild firma behandlar vi dven ditt namn och personnummer.

Rddgivning
Vi behandlar ditt namn och personnummer om ditt foretag ar en enskild firma for att kunna ge rad att
hjalpa dig vid val av forsakring.

Tecknande och administration av forsdkringar
Om ditt foretag ar en enskild firma behandlas ditt namn och ditt personnummer i syfte att kunna
administrera och teckna de forsakringar som du viéljer.

Dokumentationskrav

Vi behandlar din Anstallningsinformation, dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter i syfte att
dokumentera de rad och de atgarder som vi vidtar inom ramen for uppdraget och leva upp till de
dokumentationskrav som géller for var verksamhet.

Om ditt foretag ar en enskild firma behandlas dven ditt namn och personnummer.

Afférsutveckling

Vi behandlar finansiell information i syfte att forbattra vara produkter, tjanster, system och processer
genom att gbra olika slags analyser och sammanstalla statistik. Behandlingen sker i aggregerad form
och vi behandlar endast sddana uppgifter som ar nédvandiga for namnda syften.

| samband med kundundersdkningar behandlar vi dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter for
ovan namnda syften.

Mdétesbokning

Vi behandlar dina anstallningsuppgifter, identitetsuppgifter och dina kontaktuppgifter i syfte att
administrera bokning av radgivningsmote med dig. Vi behandlar da dven anteckningar av eventuella
uppgifter du gett oss vid vart samtal.



Séiker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljéer i syfte att mojliggéra séker identifiering vid
signering med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden for var behandling ar den réttsliga forpliktelse  som
forsakringsdistributionsuppdraget aktualiseras. Vi har dven ett berdttigat intresse av en saker
identifiering av vara kunder samt att analysera personuppgifter for att utveckla vara
produkter/tjanster och system. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning har gjorts
ar du valkommen att kontakta oss.

Vilka ar mottagarna av dina personuppgifter?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till den forsakringsgivare dar forsakring tecknas, och till
din arbetsgivare. Vi kan dven komma att behova lamna ut nédvéandiga personuppgifter om dig till vara
leverantorer for utforandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering.
Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners for
marknadsfoéringsandamal, forutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var
behandling betrdffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invandning.

Overféring till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvdander vi oss av
leverantorer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att 6verforas utanfor EU/EES (sa
kallade "tredje land”), exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer
dér krishantering och support ar nddvandigt och nddvandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. |
dessa fall sakerstdller vi att atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat skyddsniva och vad det innebér kan du
ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-
till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldasa hér
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Vi lagrar endast dina personuppgifter under sa lang tid som &r nodvandigt med hansyn till
behandlingens andamal samt forsakringstiden. Vi har dven krav att lagra radgivningsdokumentation
och tillhérande handlingar under den tid inom vilken skadestandsansprak med anledning av
forsakringen kan framstéllas plus ett ar. Detta innebar att vi normalt lagrar informationen i elva ar efter
att vart avtal med dig eller foretaget/organisationen har upphoért.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Forsakringsférmedling till individ avseende skadefdrsakringar
Vi hjalper dig som privatpension att teckna privata skadeférsakringar som exempelvis hemforsakring,
villa, fritidshus eller bil.

Vilka personuppgifter behandlas?
Identitetsuppgifter, personnummer, kontaktuppgifter och férsakringsinformation.
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Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?

De uppgifter vi har om dig ar nédvandiga for att kunna formedla férsakringar, med undantag for e-
postadress och telefonnummer som ar frivilligt att uppge for att underlatta kontakt samt uppgifter
som behandlas for att utfora frivilliga kundundersdkningar.

Fran vilka kéllor inhamtar vi dina personuppgifter?
Fran dig och den forsakringsgivare du i dagslaget har en forsakring tecknad eller dar forsdkring tecknas.
Vi hamtar dven information fran Statens Personadressregister (SPAR).

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Offertgivning

Vi behandlar dina kontaktuppgifter och information om tidigare forsakringar i syfte att kunna lamna
offerter pa vara upphandlade férsdkringslosningar.

Administration och tecknande av férsékringar
Vibehandlar din forsakringsinformation, identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer
i syfte att teckna de forsakringar du valjer samt att administrera de forsakringar som tecknas.

Dokumentationskrav

Vi behandlar din Forsakringsinformation, dina identitetsuppgifter och ditt personnummer i syftet att
dokumentera den forsakringsdistribution vi utfér. Vi har en rattslig skyldighet enligt aktuell
forsakringsdistributionslagstiftning att dokumentera var distribution.

Afférsutveckling

Vi behandlar dina personuppgifter ovan i syfte att utveckla och forbattra vara produkter, tjanster,
system och processer genom att gora olika slags analyser och sammanstélla statistik. Behandlingen
sker i aggregerad form och vi behandlar endast sadana uppgifter som ar noédvandiga for namnda
syften.

| samband med kundundersdkningar behandlar vi dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter for
ovan namnda syften.

Sdker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning vara digitala miljder i syfte att mojliggora saker identifiering vid
signering med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden for behandlingen ar for att kunna efterleva de rattsliga forpliktelser som
aktualiseras i samband med uppdraget. Vi har dven ett berattigat intresse av en sdker identifiering av
vara kunder och att kunna marknadsféra oss. Vill du ha mer information om hur denna
intresseavvagning har gjorts ar du valkommen att kontakta oss.

Vilka ar mottagarna av dina personuppgifter?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till det forsdkringsbolag dar forsakring tecknas. Vi kan
dven komma att behéva lamna ut nddvandiga personuppgifter om dig till vara leverantérer for
utférandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering. Darutoéver kan
dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners for marknadsféringsandamal,
forutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var behandling betraffande
marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invandning.



Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvdnder vi oss av
leverantorer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att 6verforas utanfor EU/EES (sa
kallade "tredje land”), exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer
dér krishantering och support dr nddvandigt och nddvandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. |
dessa fall sakerstdller vi att atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat skyddsniva och vad det innebér kan du
lasa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-
till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldsa hér
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Vi lagrar endast dina personuppgifter sa lang tid som det ar nédvandigt med hansyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Finansinspektionen stdller krav pd att vi ska lagra
radgivningsdokumentation under den tid inom vilken skadestandsansprdak med anledning av
forsakringen kan framstéllas plus ett ar. Skadestandsansprak kan framstallas under tio ar efter att vart
avtal med dig har upphort vilket innebar att vi lagrar din radgivningsdokumentation i elva ar darefter.

Automatiskt beslutsfattande

| vissa fall fattar vi beslut utan nagon mansklig inblandning, sa kallat automatiserat beslutsfattande.
Bland annat nar du anvander var webbtjanst for att teckna en foérsdkring och vi, baserat pa de
personuppgifter du lamnar, rédknar ut ditt pris. Om du inte vill anvdnda var webbtjanst, har fragor
rorande prissattningen eller vill att en person ser 6ver det beslut som har fattats automatiserat ar du
vilkommen att kontakta var kundservice som hjélper dig med kontakt till radgivare.

Marknadsféring

Vi kan komma att marknadsfora vara tjanster till dig genom exempelvis telemarketing, nyhetsbrev och
eventinbjudan. Var webbplats anvander dven cookies vilket skapas nar du loggar in pa nagon av vara
webbplatser. Denna behandling ar helt frivillig och kan invdndas mot nar som helst.

Vilka personuppgifter behandlas?

Inom ramen fér var marknadsforing kan vi komma att behandla din anstallningsinformation, dina
identitetsuppgifter och dina kontaktuppgifter. Om du deltar i ett event vi anordnar kan vi dven komma
att behandla uppgifter om allergier, om du lamnar dem till oss.

Av ovanstaende personuppgifter anviander vi endast de som &r nddvandiga for den typ av
marknadsforing vi utfor.

Vara webbplatser och applikationer anvander cookies. En cookie ar en liten textfil med information
om dina instéllningar och preferenser som sparas i din webbldsare nar du besdker webbplatsen. Nar
vi anvander cookies behandlar vi uppgifter om din IP-adress, dina surfvanor och din besdkshistorik. For
mer information om de cookies vi anvidnder se var cookiepolicy.

Om du vill bli uppsatt pa var sparrlista dar du tydliggor att du inte langre vill ha nagra
marknadsforingsutskick fran oss kan vi komma att behandla den eller de kontaktuppgifter som du
valjer att sdtta upp pa sparrlistan.
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Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?

Det &r upp till dig om vi far anvanda dina personuppgifter for att marknadsfora vara eller vara
samarbetspartners tjanster. Du hittar mer information om hur du invdnder mot att vi anvander dina
personuppgifter for marknadsféringsandamal under rubriken Rétt till invandning. Du kan dartill alltid
valja om du vill tillata att var webbplats placerar cookies, som inte dr nédvandiga for att hemsidan ska
fungera, i din webblasare eller inte.

Information om allergi eller andra matpreferenser ar frivilligt efter ett samtycke har inhamtats och ditt
samtycke kan aterkallas nar som helst. Ett aterkallat samtycke innebar dock att vi inte langre kan
tillmotesga dina eventuella 6nskemal gallande allergier eller matpreferenser.

Fran vilka kallor inhdmtar vi dina personuppgifter?
Vi samlar in uppgifter direkt fran dig, andra bolag som din arbetsgivare och/eller det féretag som du
representerar ar kund hos och som vi samarbetar med, samt fran externa adressleverantorer.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Telemarketing
Vi behandlar dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter i syfte att marknadsféra vara tjanster och
mojliggdra kontakt med dig.

Event

Vi behandlar dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter i syfte att ta fram gastlistor och att lamna
information till dig om event som vi planerar och/eller som du tackat ja till. Vi behandlar aven uppgifter
om eventuella allergier, i de fall som du lamnar dem till oss. Vi inhamtar da ditt sarskilda samtycke for
denna behandling.

Nyhetsbrev

Vi behandlar identitetsuppgifter (endast namn) och kontaktuppgifter (endast e-postadress) i syfte att
skicka nyhetsbrev till dig. Vi skickar ut nyhetsbrev till dig som valt att prenumerera via var hemsida
samt till dig som ar kund forutsatt att du inte motsatter dig detta. For mer information om
nyhetsbrevet, se har (Lank till nyhetsbrev).

Kontaktformuldr

Vi behandlar identitetsuppgifter (endast namn) och kontaktuppgifter i syfte att kontakta dig i det
arende du vill bli kontaktad. Syftet med behandlingen ar att Iamplig person eller avdelning ska kunna
hjalpa och svara pa det du 6nskar hjalp eller information om.

Spdrrlista
Vi behandlar den eller de kontaktuppgifter som du valjer att sdtta upp pa sparrlistan i syfte att leva
upp till var rattsliga forpliktelse att ha en intern sparrlista for marknadsforing.

Cookies

Syftet med var behandling av personuppgifter som kommer fran cookies ar att forbattra din
anvandarupplevelse pa var hemsida. Det gbrs genom uppfoljning av webbstatistik for att forbattra
hemsidans innehall, utseende och funktionalitet. Syftet dr ocksa att sakerstdlla att var hemsida
fungerar, att analysera besoksstatistik samt att kunna tillhandahalla relevant marknadsféring och
relevanta erbjudanden till dig genom webbannonsering. For att vi ska kunna rikta marknadsforing och
erbjudanden som ér relevanta for dig som besokare gor vi ibland urval som baseras pa dina surfvanor
och besdksstatistik inne pa var webbplats. Det kan da handa att vissa bestkare far erbjudande som
inte andra far, baserat pa sa kallad profilering.



For att lasa mer om specifika cookies och deras anvandning se var cookiepolicy (lank).

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Vi har ett beréattigat intresse av att marknadsfora vara tjanster. Vi har i var intresseavvagning tagit stor
hénsyn till att du som mottar marknadsforingen inte ska bli forvanad eller otillborligt stérd av var
marknadsforing. Vi har dven ett berattigat intresse av att analysera data i syfte att forbattra din
anvandarupplevelse pa hemsidan. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning
har gjorts ar du valkommen att kontakta oss.

Vi genomfor riktad marknadsféring och profilering baserat pa ditt samtycke nir du godként
marknadsféringscookies. Om du har samtyckt till marknadsféringscookies kan du nar som helst
aterkalla ditt samtycke till dessa. Las mer om hur du &ndrar instéllningar for cookies under "Hantera
cookieinstallningar” och i var Cookiepolicy som finns har https://www.soderbergpartners.se/om-
oss/personuppgifter-cookies/cookies/.

Om vi behandlar uppgifter om allergier eller andra matpreferenser infor ett event hamtar vi, via
respektive events anmalningsformular, ditt samtycke forst. Har du lamnat ett samtycke har du ratt att
nar som helst aterkalla ditt samtycke. Ett aterkallat samtycke innebar dock att vi inte langre kan
tillmotesga dina eventuella 6nskemal géllande allergier eller matpreferenser.

For sparrlistan ar var rattsliga grund uppfyllandet av var rattsliga forpliktelse att ha en fungerande
sparrlista.

Vilka ar mottagarna av dina personuppgifter?

Uppgifter om dig lamnas ut till foretag som hjalper oss med var marknadsforing eller vara event.

Dina kontaktuppgifter kan &ven komma att delas med utvalda samarbetspartners for
marknadsféringsandamal, forutsatt att du inte motséatter dig detta.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvdander vi oss av
leverantdrer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att 6verforas utanfor EU/EES (sa
kallade "tredje land”), exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer
dar krishantering och support ar nodvandigt och nddvandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. |
dessa fall sdkerstdller vi att atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat skyddsniva och vad det innebér kan du
ldsa mer om hér (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-
till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldsa har
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur lange lagras dina personuppgifter?

Vi sparar dina uppgifter under sa langt tid som det ar nédvandigt beroende pa vilken typ av
marknadsforing vi utfor. Avseende telemarketing, event och kontaktformuldret lagrar vi dina
personuppgifter i som langst i sex manader, eller till dess att du avbojer vidare kontakt. Nar du har valt
att prenumerera pa vart nyhetsbrev behaller vi dina uppgifter under sa lang tid som du prenumererar
pa nyhetsbrevet. Om du viljer att registrera dig i var sparrlista lagrar vi dina kontaktuppgifter till dess
att du ber oss om att bli borttagen fran sparrlistan.

Vanligen se var cookiepolicy for information om lagringstid vad galler cookies.


https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.imy.se%2Fverksamhet%2Fdataskydd%2Fdet-har-galler-enligt-gdpr%2Foverforing-till-tredje-land%2Fadekvat-skyddsniva%2F&data=05%7C01%7CAnnelie.Brithen%40soderbergpartners.se%7C0d0481ba1f1441f218e408da9190ec09%7Cb13f947324684dd0923ee80d8f94602d%7C0%7C0%7C637982348857681884%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=GSo1WYN3PCSOj56IFb2ZnDJT6lciXUIPZY4yGVZ8kAg%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.imy.se%2Fverksamhet%2Fdataskydd%2Fdet-har-galler-enligt-gdpr%2Foverforing-till-tredje-land%2Fadekvat-skyddsniva%2F&data=05%7C01%7CAnnelie.Brithen%40soderbergpartners.se%7C0d0481ba1f1441f218e408da9190ec09%7Cb13f947324684dd0923ee80d8f94602d%7C0%7C0%7C637982348857681884%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=GSo1WYN3PCSOj56IFb2ZnDJT6lciXUIPZY4yGVZ8kAg%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fec.europa.eu%2Finfo%2Flaw%2Flaw-topic%2Fdata-protection%2Finternational-dimension-data-protection%2Fstandard-contractual-clauses-scc_en&data=05%7C01%7CAnnelie.Brithen%40soderbergpartners.se%7C0d0481ba1f1441f218e408da9190ec09%7Cb13f947324684dd0923ee80d8f94602d%7C0%7C0%7C637982348857837648%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=LKtgWEUyM7M6UtHpSkh66zUfn4VxisequrlDvc42vXw%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fec.europa.eu%2Finfo%2Flaw%2Flaw-topic%2Fdata-protection%2Finternational-dimension-data-protection%2Fstandard-contractual-clauses-scc_en&data=05%7C01%7CAnnelie.Brithen%40soderbergpartners.se%7C0d0481ba1f1441f218e408da9190ec09%7Cb13f947324684dd0923ee80d8f94602d%7C0%7C0%7C637982348857837648%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=LKtgWEUyM7M6UtHpSkh66zUfn4VxisequrlDvc42vXw%3D&reserved=0
https://www.soderbergpartners.se/om-oss/personuppgifter-cookies/cookies/

Automatiskt beslutsfattande & profilering

Vid marknadsféring av vara tjanster vill vi skicka dig mer relevant information. For att vi ska kunna rikta
marknadsforing och erbjudanden som ar relevanta for dig kan vi anvanda dina personuppgifter for att
fa battre bild av vad du tycker om och vilka tjanster du kan vara intresserad av och kan pa sa satt gora
ett urval som baseras pa dina beteenden och preferenser. Det kan da leda till att du far erbjudanden
som andra inte far, baserat pa sa kallad profilering.

Automatiserade beslut kan forekomma baserat pa denna profilering. Nar du som kund fyller i ett
formular for att bli kontaktad av oss, anvands vissa uppgifter (t.ex. féretagsstorlek, ort, kapital), for att
automatiskt tilldela drendet till den bast lampade radgivaren for din kundprofil. Foljderna av detta blir
att du som kund snabbt och effektivt far kontakt med den person som ar bast lampad att hjilpa dig
vidare. Automatiserade beslut kan dven anvandas for att anpassa det innehall du som kund mottager
fran oss via e-post. De automatiserade besluten ar baserade pa din aktivitet och det intresse du visat
for vara tjanster. Foljderna av detta blir att du som kund far innehall som &r mer relevant for dig och
anpassat efter din kundprofil.

Om du vill att en person ska se o6ver det beslut som har fattats, kontakta var kundservice pa telefon
08-451 50 00 eller mail info@soderbergpartners.se. Du kan dven ldsa om dina rattigheter under Ratt

till invéndning.

Kontaktperson pa foretag

For att kunna inga ett samarbetsavtal eller leverantdrsavtal med det foretag eller den organisation du
representerar behover vi behandla dina personuppgifter. Detta gor vi for att kunna vidta atgarder infor
avtals ingaende och férenkla kommunikation med det foretag eller den organisation du foretrader.

Vilka personuppgifter behandlar vi?
Anstallningsinformation, dina identitetsuppgifter och dina kontaktuppgifter.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?
Det ar frivilligt att lamna de uppgifter vi behandlar om dig.

Fran vilka kallor hamtar vi dina personuppgifter?
Uppgifterna samlas in direkt fran dig eller fran det féretag eller den organisation som du foretrader.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Ingaende av avtal

Vi behandlar din Anstallningsinformation, dina identitetsuppgifter och dina kontaktuppgifter i syfte att
kunna fullfélja var avtalsrelation med det foretag du féretrader, vidta atgarder infor avtals ingaende
och férenkla kommunikationen.

Mdotesbokning

Vi behandlar din anstallningsinformation och dina kontaktuppgifter i syfte att administrera bokning av
mote med dig som representant pa det foretag eller den organisation du representerar. Vi behandlar
da dven anteckningar av eventuella uppgifter du gett oss vid vart samtal.

Sdker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljoer i syfte att maojliggéra sdker identifiering vid
signering med Bank-ID.
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Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Vi har ett berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter for att kunna hantera och fullfélja
vara avtalsrelationer med kundféretag samt att kunna tillforsakra en saker identifiering. Vill du ha mer
information om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du vdlkommen att kontakta oss.

Vilka ar mottagarna av dina personuppgifter?

For att kunna administrera vara kundavtal lamnar vi ut uppgifter till de foretag som lagrar vara avtal-
och kommunikationsunderlag at oss. Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med
utvalda samarbetspartners for marknadsforingsandamal.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av
leverantorer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att 6verforas utanfor EU/EES (sa
kallade "tredje land”), exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer
dér krishantering och support dr nddvandigt och nodvandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. |
dessa fall sakerstdller vi att atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedomts ha adekvat skyddsniva och vad det innebér kan du
lasa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-
till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldasa hér
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar dina personuppgifter sa lange som det dr nédvandigt med hansyn till ingaende av avtal
och tecknande av forsakringar. Om det foretag eller den organisation som du foretrader valjer att ingd
avtal med oss sparar vi det avtalet och uppgifter om fullgérandet under den tid inom vilken
skadestandsansprak med anledning av avtalet kan framstallas plus ett ar. Detta innebar att vi lagrar
informationen i elva ar efter att vart avtal med foretaget/organisationen som du representerar har
upphort.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Anhorig

Om en anhorig till dig ar kund hos oss kan vi komma att stélla fragor om familjeférhallanden och
ekonomiska situation vilket kan paverka radgivningen gentemot din anhdorige.

Vilka personuppgifter behandlas?
Familjeférhallanden, finansiell information och identitetsuppgifter.

Om du blir angiven som férmanstagare for nagon av din anhoriges forsdkringar kan aven ditt
personnummer komma att behandlas.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?
Vi har ett lagkrav som innebar att vi maste efterfraga dessa uppgifter. Det ar dock frivilligt fér din
anhorige att lamna informationen.

Fran vilka kallor inhdmtar vi dina personuppgifter?
Vi hamtar in uppgifterna fran din anhorige som ar kund hos oss.
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For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar dina uppgifter om familjeférhallanden, finansiell information och identitetsuppgifter i
syfte att tillhandahalla god radgivning till var kund och leva upp till de rattsliga krav pa kartlaggning
och dokumentation som galler fér var verksamhet.

Om du blir angiven som férmanstagare for nagon av din anhoriges forsdkringar kan aven ditt
personnummer komma att behandlas.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden for behandlingen ar att vi, for att kunna lamna lampliga rad, har en rattslig
forpliktelse att gora en kartlaggning av vara kunders férutsattningar och behov. Det innebar att vi
maste efterfraga viss information om anhoriga.

Vilka ar mottagarna av dina personuppgifter?
Vi kan komma att lamna ut nodvandiga personuppgifter till vara leverantérer fér utférandet av vara
tjdnster, till exempel i samband med datalagring.

Om du star som formanstagare pa din anhoriges forsakring kan nédvandiga personuppgifter komma
att lamnas ut till vald forsakringsgivare.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvdander vi oss av
leverantorer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att dverforas utanfér EU/EES (sa
kallade "tredje land”), exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sérskilda situationer
dar krishantering och support dr nodvandigt och nddvandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. |
dessa fall sakerstdller vi att atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat skyddsniva och vad det innebér kan du
lasa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-
till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldsa hér
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc _en).

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Vi har ett krav att lagra radgivningsdokumentation och tillhérande handlingar under den tid inom
vilken skadestandsansprak med anledning av forsdkringen kan framstallas plus ett ar. Detta innebar
att vi lagrar informationen i elva ar efter att vart avtal med din anhérige eller foretaget/organisationen
som din anhorige ar anstalld hos har upphort.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Kameradvervakning
Pa vart huvudkontor Malmskillnadsgatan 32, Stockholm har vi kameraévervakning i vara lokaler. Detta
gor vi av sakerhetsskal.

PO Soderberg & Partner AB ar ensamt ansvarig for behandlingen av personuppgifter i samband med
kamerabevakning pa huvudkontoret pa Malmskillnadsgatan 32. Har du nagra fragor avseende
kameraovervakningen ar du vdlkommen att kontakta vart Dataskyddsombud pa e-
postadressen dataskyddsombudet@soderbergpartners.se.
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Vilka typer av personuppgifter behandlar vi?
Upptagning av bild.

Kravs eller frivilligt?
For att kunna 6vervaka vara lokaler i syfte att forebygga och utreda brott, samt kunna ha en sparbarhet
vid allvarligare incidenter, maste vi behandla de bildupptagningar som gors.

Vilken ar var lagliga grund?

Kameradvervakningen utfors med ett berattigat intresse som laglig grund da vi bedomer att
Overvakningsintresset, d v s intresset av att forebygga och utreda brott samt kunna ha en sparbarhet
vid allvarligare incidenter, vager tyngre an integritetsintresset. Vill du ha mer information om hur
denna intresseavvagning har gjorts ar du valkommen att kontakta oss.

Vilka ar mottagare av dina personuppgifter?
Leverantdren Securitas Sverige AB anvands for att tillhandahalla tjansten. Personuppgifter kan dven
komma att Iamnas ut till polisen i de fall en brottsutredning pagar.

Tredjelandsoverforingar
Dina personuppgifter behandlas enbart inom Sverige.

Hur lange lagras dina personuppgifter?
Vi behandlar dina personuppgifter i sju (7) dagar, sedan raderas de automatiskt.

Automatiserat beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Klagomal och rattsliga processer

Vi har en réttslig forpliktelse att behandla dina personuppgifter vid hantering av klagomal fran dig. Nar
vi behandlar uppgifter inom ramen for en réattslig process har vi ett berattigat intresse av att behandla
dina personuppgifter for att kunna faststalla, utdva eller forsvara vara rattsliga ansprak. Vill du ha mer
information om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du vilkommen att kontakta oss.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Vi kan behandla dina uppgifter i form av anstdllningsinformation, bolagsengagemang,
familjeférhallanden, finansiell information, forsakringsinformation, identitetsuppgifter,
kontaktuppgifter, PEP och penningtvattskontroll, personnummer, och skatterelaterade uppgifter.

Av ovan ndmnda kategorier behandlar vi endast de kategorier som kravs for att hantera ditt klagomal
eller for att kunna faststélla, utova eller forsvara vara rattsliga ansprak i varje enskild process.

Kravs uppgifterna eller ar det frivilligt?
Uppgifterna kravs for att vi ska kunna hantera klagomal och att bevaka, faststalla eller forsvara vara
rattsliga ansprak.

Fran vilka kallor hamtar vi dina personuppgifter?
Vi hdamtar in uppgifterna direkt fran dig eller fran andra kallor beroende pa vilken relation du har till
oss. Dessa kallor framgar av respektive kategori ovan.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?
Klagomal
Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att kunna hantera ett eventuellt klagomal fran dig.



Rdéttsliga processer
Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att faststalla, utéva och férsvara vara réattsliga ansprak vid
tvister eller andra rattsliga processer.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Vi har en réttslig forpliktelse att behandla dina personuppgifter vid hantering av klagomal fran dig. Nar
vi behandlar uppgifter inom ramen for en rattslig process har vi ett berattigat intresse av att behandla
dina personuppgifter for att kunna faststalla, utdva eller forsvara vara rattsliga ansprak.

Vilka ar mottagarna av dina personuppgifter?

Vi kan inom ramen foér en rattslig process komma att lamna ut dina personuppgifter till vara
leverantérer som hjdlper oss att hantera processen, exempelvis en advokatbyra, samt till vara
leverantorer for lagring av handlingar relaterade till varje process.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvdnder vi oss av
leverantorer eller underleverantorer dar personuppgifter kan komma att dverforas utanfér EU/EES (sa
kallade "tredje land”), exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer
dér krishantering och support ar nddvandigt och nddvindig expertpersonal inte finns inom EU/EES. |
dessa fall sakerstdller vi att atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i
Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller
genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC), kompletterande med kryptering och
uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat skyddsniva och vad det innebar kan du
|dsa mer om har. Mer om EU-kommissionens SCC kan du lasa har.

Hur lange lagrar vi dina personuppgifter?

Vid klagomal fran dig lagrar vi dina personuppgifter i fem (5) ar efter att klagomalet har inkommit till
oss, i enlighet med de krav som aligger oss enligt lag. Vid en rattslig process lagrar vi dina
personuppgifter under sa lang tid som det dr nédvandigt med hansyn till omstandigheterna kring
respektive process, normalt till dess att ett avgérande har vunnit laga kraft.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Dina rattigheter
Vilka rattigheter har jag och hur anvander jag dem?

Om vi behandlar personuppgifter om dig har du ett antal rattigheter enligt GDPR som du kan anvanda
dig av. Ar du osdker pd om vi behandlar uppgifter om dig har du dven rétt att fa information om vi gér
det eller inte. Se listan nedan dér vi redogér mer utforligt for dina rattigheter samt hur du ska ga tillvéga
for att anvanda dig av dem.

Ratt till tillgang

Du har ratt att fa bekraftelse pa om vi behandlar personuppgifter om dig och i sadana fall fa tillgang till
dina personuppgifter (ocksa kallat “registerutdrag”). Du har dven ratt att fa en kopia av dina
personuppgifter som behandlas. Du har ratt att kostnadsfritt fa ett registerutdrag som visar vilka
personuppgifter som finns registrerade om dig, dandamalen med behandlingen och kategorier av
personuppgifter som behandlingen géller.

| fall du oOnskar fa ett registerutdrag kan du anstéka om detta genom att skicka in det
ansokningsformular som du finner har.
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Ratt till rattelse

Du har ratt att begdra att eventuella felaktiga uppgifter om dig rattas och aven krava att vi begransar
var behandling av dina personuppgifter under tiden som vi utreder din begaran. Du har dven ratt att
begdra en komplettering av eventuella ofullstandiga uppgifter som vi har om dig.

| fall du 6nskar fa uppgifter rattade kan du begéra detta genom att skicka in det ansdkningsformular
som du finner har.

Ratt till radering (“Ratten att bli bortglomd”)

Under vissa forutsattningar har du ratt att fa de uppgifter vi behandlar om dig raderade. Du har ratt
att fa dina personuppgifter raderade om:

- personuppgifterna inte langre ar nodvandiga for de andamalet med behandlingen,

- du aterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundas p3,

- om du invant mot behandlingen som stddjs pa intresseavvagning och vi inte anses ha ett berattigat
intresse av fortsatt behandling som vager tyngre an ditt intresse,

- om behandlingen sker for direktmarknadsforing och du motsatter dig att uppgifterna behandlas,

- personuppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt, eller

- om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Vi kan inte alltid tillmotesga en begaran om radering. Till exempel kan det finnas lagkrav som medfor
att vi maste behalla personuppgifterna eller om vi behover informationen for att kunna fullfélja ett
avtal med dig.

| fall du 6nskar fa uppgifter raderade kan du begara detta genom att skicka in det ansdkningsformular
som du finner har.

Ratt till begransning
Du har ratt att begédra att var behandling av dina personuppgifter begransas. En begransning kan géras
av flera anledningar.

- Om du bestrider att personuppgifterna som vi behandlar om dig ar korrekta kan du begédra en
begrdnsad behandling under tiden som vi kontrollerar om uppgifterna ar korrekta.

- Om behandlingen ar olaglig och du motsatter dig att personuppgifterna raderas och i stallet begar en
begransning av anvandning.

- Om du har invant mot en behandling som stédjer sig pa intresseavvagning som vi har anvant som
rattslig grund for ett andamal sa kan du begara en begrdnsad personuppgiftsbehandling under tiden
som vi arbetar med att bedéma huruvida vara berattigade intressen vager tyngre an ditt berattigade
intresse.

- Om vi som personuppgiftsansvarige inte langre behover personuppgifterna fér dndamalen med
behandlingen men du behdver dem for att kunna faststélla, géra gallande eller forsvara rattsliga
ansprak.

Om en begransning sker far vi endast, utdver att lagra uppgifterna, behandla uppgifterna for att
faststélla, gora gallande eller férsvara rattsliga ansprak, for att skydda nagon annans rattigheter eller
for att du har lamnat ditt samtycke. Om du har fatt din behandling begransad kommer vi informera dig
innan begransningen av behandlingen upphor.
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| fall du Onskar fa uppgifter begrinsade kan du begira detta genom att skicka in det
ansokningsformuldr som du finner har.

Ratt till invdndning

Du har ratt att nar som helst invdnda mot var behandling av dina personuppgifter som stéds pa
intresseavvagning som laglig grund (berattigat intresse) inklusive profilering. En fortsatt behandling av
dina personuppgifter krdver att vi visar ett berattigat skal som vager tyngre dn ditt intresse for den
aktuella behandlingen. | annat fall far vi endast behandla uppgifterna foér att faststélla, utéva eller
forsvara rattsliga ansprak.

Du har ocksa ratt att nar som helst invanda mot behandling som gérs fér direktmarknadsforing,
inklusive profilering i den utstrackning som det har ett samband med sadan direktmarknadsforing. Om
du har invant mot behandling for direktmarknadsforing far vi inte langre behandla dina uppgifter for
sddana dandamal.

| fall du 6nskar invanda mot att vi anvander dina personuppgifter kan du begara detta genom att skicka
in det ansokningsformular som du finner har.

Ratt till Dataportabilitet

| vissa fall har du ratt att fa dina personuppgifter overférda i elektroniskt format till en annan
personuppgiftsansvarig (sa kallad “dataportabilitet”). Detta forutsatter att dverforingen ar tekniskt
mojlig och kan ske pa ett automatiserat satt. Ratten till dataportabilitet galler for uppgifter som du har
tillhandahallit oss och som vi behandlar med stdd av fullgérelse av avtal eller samtycke som rattsliga
grunder.

| fall du 6nskar dataportabilitet av dina uppgifter kan du ansdka om detta genom att skicka in det
ansokningsformular som du finner har.

Hur skyddas dina uppgifter

Vi bedriver ett mycket ambitiost informationssdkerhetsarbete. Detta innebar bland annat att vi har
starka tekniska l6sningar som skyddar all var information, till exempel brandvaggar och intrangsskydd.
Dessutom arbetar vi med behdorighetsstyrning vilket innebér att personuppgifter inte ar atkomliga for
fler av vara medarbetare dn vad som ar nédvandigt for att varje medarbetare ska kunna utfora sitt
arbete. Slutligen staller vi minst lika hoéga sdkerhetskrav pa de leverantérer som behandlar
personuppgifter for var rakning.

Fragor & Klagomal

Om du har fragor eller funderingar avseende var personuppgiftshantering som inte kan besvaras av
denna sida ar du vidlkommen att kontakta din radgivare, var vaxel (08-451 50 00), eller maila
info@soderbergpartners.se.

Vi har utsett ett Dataskyddsombud som arbetar med att Gvervaka att reglerna om skydd av
personuppgifter foljs. Vart Dataskyddsombud nas via dataskyddsombudet@soderbergpartners.se.

Om du tycker att vi behandlar uppgifter om dig pa ett satt som strider mot dataskyddsférordningen
kan du i forsta hand vanda dig till oss genom nagon av vara kommunikationskanaler ovan. Om du anser
att vi bryter mot integritetslagstiftningen kan du vanda sig till den svenska tillsynsmyndigheten
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och framféra klagomal. Kontaktuppgifterna ar féljande:
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Webbplats: https://www.imy.se/
Telefon: 08-657 61 00

E-post: imy@imy.se

Postadress: Box 8114, 104 20 Stockholm
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