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Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig
Soderberg & Partners Insurance Consulting AB (org.nr. 556707-7648)

Soderberg & Partners (att: Dataskyddsombudet)
Box 7785
103 96 Stockholm

08-45150 00
info@soderbergpartners.se
Integritetspolicyn i sin helhet

Kategorier av personuppgifter

Anstillningsinformation - Uppgifter relaterade till din anstallning, t.ex. position, vilken arbetsgivare och
anstallningsform.

Bolagsengagemang - Uppgifter om dina engagemang i bolag, t.ex. styrelseuppdrag, aktiedgande i bolag och
vilken grad av engagemang du har i bolaget (d.v.s. passivt eller aktivt engagemang).

Cookies - En liten textfil med information om dina instéllningar och preferenser som sparas i din webblasare
nar du besoker webbplatsen.

Familjeférhallanden - Uppgifter om dina familjeférhallanden, t.ex. om din dktenskapsstatus, partner, antal
barn och andra nérstadende personer.

Finansiell information - Uppgifter om din finansiella situation, t.ex. uppgifter om din inkomst eller tillgangar.
Forsdkringsinformation - Uppgifter om dina forsdkringar, t.ex. tjgnstepension eller dvriga personférsakringar.

Halsouppgifter - Uppgifter relaterade till tecknande av vissa forsakringar, t.ex. sjukfranvaro eller
foréldraledighet.

Identitetsuppgifter - Uppgifter som anvands for att identifiera dig, t.ex. ditt namn och ditt fodelsedatum.

Kontaktuppgifter - Uppgifter som anvands for att kontakta dig, t.ex. din e-postadress och ditt
telefonnummer.

PEP och penningtvittsinformation - Kontroll gérs mot listor 6ver personer som utgér sa kallade politiskt
exponerade personer (PEP) samt andra penningtvattskontroller enligt géllande regler, dessa kan inkludera
information sasom namn, fédelsedatum, yrke och anledning till att personen finns pa listan.
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Personnummer - Uppgifter sasom personnummer och samordningsnummer (om tillampligt) som anvénds
for att sakert identifiera dig. | vissa fall anvéander vi nationellt ID-nummer och passnummer, nar det ar
noédvandigt.

Skatterelaterade uppgifter - Uppgifter relaterade till din skatt, t.ex. om skattskyldighet efter berdkning.

Var behandling av personuppgifter

Var behandling av personuppgifter beror pa vilken relation du har till oss. Du kan ldsa mer om hur vi
behandlar dina personuppgifter genom att trycka pa respektive rubrik nedan.

Forsdkringsformedling till foretag avseende pension, grupp- och andra livforsakringar

Viingar avtal med det féretag eller den organisation som du har en relation med avseende
forsakringsformedling av tjdnstepensionsforsakringar och gruppférsakringar. Vi behandlar saledes dina
personuppgifter for att kunna for att ge rad och hjalpa féretaget eller organisationen som du har en relation
med vid val av férsékring, att administrera de forsakringar som valts, samt efterleva diverse rattsliga
forpliktelser som féljer av tjansterna.

Vilka personuppgifter behandlas?
Anstallningsinformation, halsouppgifter, finansiell information, férsakringsinformation, identitetsuppgifter
och ditt personnummer.

Om du ar verklig huvudman for foretaget som anlitar oss behandlar vi aven PEP-och
penningtvattsinformation och skatterelaterade uppgifter.

Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?
De uppgifter vi har om dig ar nédvandiga for att kunna férmedla férsakringar till din arbetsgivare.

De uppgifter vi har om dig som verklig huvudman dr nédvandiga for att efterleva relevant
penningtvittslagstiftning. Fran vilka kéllor inhiimtar vi dina personuppgifter?

Viinhamtar information fran din arbetsgivare eller den organisation du har en relation med samt fran
forsakringsgivare. Om du agerar som representant for foretaget kommer informationen direkt fran dig.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Offertgivning
Vi behandlar dina anstallningsuppgifter, forsakringsinformation, identitetsuppgifter, forsakringsinformation
och ditt personnummer i syfte att kunna lamna offerter pa vara upphandlade férsékringslosningar.

Om du &r kontaktperson pa foretaget eller organisationen behandlar vi dven dina kontaktuppgifter.

Radgivning

Vi behandlar anstallningsuppgifter, finansiell information, identitetsuppgifter och personnummer for att
kunna lamna rad om vilka forsakringar din arbetsgivare bor teckna och vilken omfattning av forsakringsskydd
som foretaget eller organisationen bor erbjuda sina anstallda. Vi som forsakringsformedlare har som krav att
alltid tillgodose vara kunders intressen och néar rad lamnas i samband med f6érsakringsférmedlingen ska dessa
vara anpassade efter din arbetsgivares 6nskemal och behov. Detta innebar att férmedlaren tar in nédvéndiga
personuppgifter for att géra en kartlaggning av foretaget och dess anstéllda, exempelvis omfattning av
férsékringsbehov.

Tecknande och administration av forsakringar
Vi behandlar anstallningsuppgifter, finansiell information, identitetsuppgifter och personnummer fér att inga,
administrera och fullgéra avtal om den forsakring som din arbetsgivare tecknar.
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Kundkdnnedom
Vi behandlar uppgifter om bolagsengagemang om du ar féretradare eller verklig huvudman i syfte att
efterleva rattsliga skyldigheter att inhamta nédvandig kundkéannedom.

Dokumentationskrav
Vi behandlar identitetsuppgifter och personnummer i syfte att dokumentera den radgivning vi ger om du ar
en enskild firma.

Vi behandlar anstallningsuppgifter, bolagsengagemang, PEP- och penningtvattsrelaterad information,
personnummer och skatterelaterade uppgifter avseende féretradare och verklig huvudman i syfte att
dokumentera radgivningen som ges gentemot det féretag eller den organisation du foretrader.

Affarsutveckling

Vi behandlar dina personuppgifter ovan i syfte att utveckla och férbattra vara produkter, tjanster, system och
processer genom att gora olika slags analyser och sammanstalla statistik. Behandlingen sker i aggregerad
form och vi behandlar endast sadana uppgifter som &r nédvandiga for ndmnda syften.

| samband med kundunderstkningar behandlar vi dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter fér ovan
namnda syften.

Métesbokning

Vi behandlar dina anstallningsuppgifter, identitetsuppgifter (endast namn) och dina kontaktuppgifter i syfte
att administrera bokning av radgivningsmdéte med dig. Vi behandlar da dven anteckningar av eventuella
uppgifter du gett oss vid vart samtal.

Saker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljcer i syfte att mojliggora séker identifiering vid signering
med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden fér behandlingen ar i huvudsak for att kunna efterleva de rattsliga forpliktelser som
aktualiseras i samband med forsakringsformedlingsuppdraget. Vi har dven ett beréattigat intresse av en saker
identifiering av vara kunder samt att analysera personuppgifter for att utveckla vara produkter, tjanster och
system. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du valkommen att kontakta
0ss.

Vilka dar mottagarna av dina personuppgifter?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till den forsakringsgivare dar forsakring tecknas, och till din
arbetsgivare. Vi kan dven komma att behéva lamna ut nédvandiga personuppgifter om dig till vara
leverantorer for utférandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering.
Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners foér
marknadsféringsandamal, forutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var behandling
betraffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invandning.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantorer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land™),
exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar krishantering och
support ar nédvandigt och nédvéndig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sékerstéller vi att
atgérder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC
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kan du ladsa har (https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-
data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vi lagrar endast dina personuppgifter sa lang tid som det &r nédvéandigt med hénsyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Vi har dven krav att lagra radgivningsdokumentation och tillhérande
handlingar under den tid inom vilken skadestandsansprak med anledning av férsakringen kan framstallas plus
ett ar. Detta innebér att vi normalt lagrar informationen i elva ar efter att vart avtal med féretaget
/organisationen har upphort.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Forsdkringsformedling till individ avseende pensionsrelaterade férsakringar

Viingar avtal med det féretag eller den organisation du har en relation med, avseende att hjdlpa deras
anstallda eller medlemmar med att hantera och placera sina tjanstepensionsavsattningar och évrig hantering
inom foretagets pensionspolicy. | vissa fall ingar vi dven avtal direkt med dig. Vi behandlar sedan dina
personuppgifter for att kunna ge rad och hjélpa dig vid val av och val inom foérsakring, for att administrera de
forsaékringar som du har valt, samt for att efterleva diverse rattsliga forpliktelser som foljer av tjansterna.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Anstéllningsinformation, familjeférhallanden, finansiell information, férsékringsinformation, halsouppgifter,
identitetsuppgifter, personnummer, skatterelaterade uppgifter och i vissa fall PEP och
penningtvattsinformation.

Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?

De uppgifter vi har om dig ar nédvandiga for att kunna férmedla férsékringar, med undantag for e-postadress
som ar frivilligt att uppge for att underlatta kontakt samt uppgifter som behandlas for att utféra frivilliga
kundundersokningar.

Fran vilka killor inhamtar vi dina personuppgifter?

Viinhdamtar information framst fran dig och din arbetsgivare eller den organisation du har en relation med. Vi
hamtar dven information fran Statens Personadressregister (SPAR) och fran de férsakringsgivare dar
forsakring finns.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Radgivning

Vi behandlar dina anstallningsuppgifter, familjeférhallanden, finansiell information, férséakringsinformation,
halsouppgifter, personnummer och skatterelaterade uppgifter i syfte att kunna lamna rad om vilken
forsakring du bor teckna, vilken omfattning av férsakringsskydd du bor ha samt i férekommande fall val av
fonder. Vi som forsakringsférmedlare har krav att alltid tillgodose dina intressen och nér rad lamnas i
samband med pensionsradgivningen ska dessa vara anpassade efter dina 6nskemal och behov. Detta innebar
att formedlaren maste ta in nédvandiga personuppgifter for att kunna géra en tillracklig kartlaggning av dig.

Tecknande och administration av forsakringar

Vi behandlar dina anstallningsuppgifter, férsakringsinformation, héalsouppgifter, identitetsuppgifter,
kontaktuppgifter och ditt personnummer i syfte att inga, administrera och fullgéra avtal om férsékring samt
for att ga igenom din forsakringssituation och lagga fram alternativa I6sningar anpassade efter din
individuella situation.
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Kundkdnnedom

Vi behandlar adress, finansiell information, namn, PEP- och penningtvattsinformation och ditt personnummer
i syfte att inhamta nédvandig kundkannedom om dig, for att i forekommande fall efterleva rattsliga
skyldigheter som finns i aktuell penningtvattslagstiftning.

Dokumentationskrav

Vi behandlar Anstéllningsinformation, familjeférhallanden, finansiell information, férsékringsinformation,
halsouppgifter, identitetsuppgifter, personnummer, skatterelaterade uppgifter och i vissa fall PEP och
penningtvattsinformation i syfte att dokumentera den radgivning vi ger eftersom vi har en réattslig skyldighet
enligt aktuell férsakringsdistributionslagstiftning att dokumentera var formedling.

Affarsutveckling

Vi behandlar dina personuppgifter ovan i syfte att utveckla och férbattra vara produkter, tjanster, system och
processer genom att gora olika slags analyser och sammanstalla statistik. Behandlingen sker i aggregerad
form och vi behandlar endast sadana uppgifter som &r nédvandiga for ndmnda syften.

| samband med kundunderstkningar behandlar vi dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter fér ovan
namnda syften.

Métesbokning

Vi behandlar din anstéllningsinformation, identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer i syfte
att administrera bokning av radgivningsmdéte med dig. Vi behandlar da dven anteckningar av eventuella
uppgifter du gett oss vid vart samtal.

Saker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljcer i syfte att mojliggora séker identifiering vid signering
med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlas personuppgifterna?

Den lagliga grunden foér behandlingen ar dels for att kunna efterleva de rattsliga forpliktelser som aktualiseras
i samband med forsakringsférmedlingsuppdraget, dels att genomféra det avtal som har ingatts. Vi har dven
ett beréattigat intresse av att analysera personuppgifter for att utveckla vara

produkter, tjdnster och system, av en séker identifiering av vara kunder och att kunna marknadsféra oss. Vill
du ha mer information om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du vdlkommen att kontakta oss.

Vilka dar mottagare av personuppgifterna?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till den forsakringsgivare dar forsakring tecknas, och till din
arbetsgivare. Vi kan dven komma att behéva lamna ut nédvandiga personuppgifter om dig till vara
leverantorer for utférandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering.
Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners foér
marknadsféringsandamal, forutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var behandling
betraffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invandning.

Overforing till tredje land

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantorer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land™),
exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar krishantering och
support ar nédvandigt och nédvéndig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sékerstéller vi att
atgérder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC
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kan du lasa har (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur ldnge lagras dina personuppgifter?

Vi lagrar endast dina personuppgifter sa lang tid som det &r nédvéandigt med hénsyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Finansinspektionen staller krav pa att vi ska lagra radgivningsdokumentation
och tillhérande handlingar under den tid inom vilken skadestandsansprak med anledning av férsakringen kan
framstallas plus ett ar. Skadestandsansprak kan framstéllas under tio ar efter att vart avtal med dig eller
féretaget/organisationen du hor till har upphort vilket normalt innebar att vi lagrar din
radgivningsdokumentation i elva ar darefter.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Forsdkringsformedling till individ avseende gruppforsakringar

Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna lamna rad om, teckna och administrera saval frivilliga som
obligatoriska gruppforsékringar. Detta inkluderar férsékringar sasom exempelvis olycksfallsforsakring
och/eller sjukvardsforsékring.

Vilka personuppgifter behandlas?
Anstéllningsinformation, familjeférhallanden, finansiell information, halsouppgifter, identitetsuppgifter,
kontaktuppgifter och ditt personnummer.

Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?
De uppgifter vi har om dig ar nédvéndiga for att kunna férmedla férsékringar, med undantag for e-postadress
och telefonnummer som &r frivilligt att uppge for att underlatta kontakt.

Fran vilka killor inhamtar vi dina personuppgifter?

Viinhdamtar information framst fran dig och/eller din arbetsgivare eller den organisation du har en relation
med. Vi hamtar dven information fran Statens Personadressregister (SPAR) och fran de férsékringsgivare dar
forsakring finns tecknad.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Radgivning

Vi behandlar din anstéllningsinformation, familjeférhallande, finansiell information, férsakringsinformation,
halsouppgifter, identitetsuppgifter och ditt personnummer i syfte att kunna ldmna rad om vilken forsékring du
bor teckna samt vilken omfattning av forsakringsskydd du bér ha. Vi som férsékringsférmedlare har krav att
alltid tillgodose dina intressen och néar rad lamnas ska dessa vara anpassade efter dina énskemal och behov.
Detta innebar att férmedlaren maste ta in nédvandiga personuppgifter for att kunna gora en tillracklig
kartlaggning av dig.

Tecknande och administration av forsakringar

Vi behandlar dina identitetsuppgifter och ditt personnummer i syfte att inga, administrera och fullgéra avtal
om forsakring samt for att ga igenom din forsakringssituation och lagga fram alternativa l6sningar anpassade
efter din individuella situation.

Om en anhorig star som férmanstagare till en férsakring kan information om familjeuppgifter aven komma att
behandlas.

Dokumentationskrav
Vi behandlar anstallningsinformation, familjeférhallanden, finansiell information, halsouppgifter,
identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer i syfte att dokumentera den radgivning vi ger
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eftersom vi har en rattslig skyldighet enligt aktuell forsakringsdistributionslagstiftning att dokumentera var
formedling.

Affarsutveckling

Vi behandlar finansiell information i syfte att forbattra vara produkter, tjdnster, system och processer genom
att gora olika slags analyser och sammanstalla statistik. Behandlingen sker i aggregerad form och vi behandlar
endast sadana uppgifter som dr nédvandiga for namnda syften.

Métesbokning

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer i syfte att administrera
bokning av radgivningsmoéte med dig. Vi behandlar da dven anteckningar av eventuella uppgifter du gett oss
vid vart samtal.

Saker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljcer i syfte att mojliggbra séker identifiering vid signering
med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden fér behandlingen ar att kunna efterleva de rattsliga forpliktelser som aktualiseras i
samband med forsékringsformedlingsuppdraget. Vi har dven ett berattigat intresse av att analysera
personuppgifter for att utveckla vara produkter, tjdnster och system, av en séker identifiering av vara kunder
och att kunna marknadsféra oss. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du
valkommen att kontakta oss.

Vilka dar mottagare av dina personuppgifter?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till den forsakringsgivare dar forsakring tecknas, och till din
arbetsgivare. Vi kan dven komma att behéva lamna ut nédvéndiga personuppgifter om dig till vara
leverantorer for utférandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering.
Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners for
marknadsfoéringsandamal, forutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var behandling
betraffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invandning.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantérer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land™),
exempelvis till Storbritannien USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar krishantering och support ar
nodvandigt och nédvéndig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sakerstéller vi att atgarder
vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsforordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC
kan du ldsa hér (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vi lagrar endast dina personuppgifter sa lang tid som det &r nédvéandigt med hénsyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Finansinspektionen staller krav pa att vi ska lagra radgivningsdokumentation
och tillhérande handlingar under den tid inom vilken skadestandsansprak med anledning av férsakringen kan
framstallas plus ett ar. Skadestandsansprak kan framstéllas under tio ar efter att vart avtal med dig eller
féretaget/organisationen du hor till har upphort vilket innebar att vi normalt lagrar din
radgivningsdokumentation i elva ar darefter.
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Automatiskt beslutsfattande

| vissa fall fattar vi beslut utan nagon mansklig inblandning, sa kallat automatiserat beslutsfattande. Bland
annat ndr du anvander var webbtjanst eller en gruppféretradares webbtjanst for att teckna en férsakring och
vi, baserat pa de personuppgifter du lamnar, réknar ut ditt pris. Om du inte vill anvanda
var/gruppforetradarens webbtjanst, har fragor rérande prissattningen eller vill att en person ser 6ver det
beslut som har fattats automatiserat &r du vialkommen att kontakta var kundservice som hjélper dig med
kontakt till radgivare.

Forsdkringsformedling till foretag avseende skadeforsakringar

Vi behandlar uppgifter om dig som kontaktperson at ett féretag eller en organisation som Séderberg &
Partners har férmedlaruppdrag avseende skadeforsédkringar at.

Om ditt foretag ar en enskild firma behandlar vi dven ditt personnummer. Vi har rattsliga forpliktelser att
dokumentera varje kundférhallande.

Vilka personuppgifter behandlas?

Om du &r kontaktperson at ett féretag eller en organisation som Soderberg & Partners har ett
férmedlaruppdrag at behandlar vi din, anstéllningsinformation, dina identitetsuppgifter och dina
kontaktuppgifter.

Om ditt foretag ar en enskild firma behandlar vi utéver ovan dven ditt personnummer. Ditt personnummer
kan dven komma att behandlas vid inloggning till vara system i syfte att sékerstalla en sédker identifiering.

Om du som anstélld eller pa annat satt finns namngiven i en férsakring, eller underlag till en férsékring, som
ar tecknad av ett foretag eller en organisation som Séderberg & Partners har ett formedlaruppdrag at
behandlar vi information om dig som ar nédvandigt fér den aktuella férsékringen, identitetsuppgifter,
forsakringsinformation och personnummer. Om Séderberg & Partners bitrader ett foretag eller en
organisation vid skador behandlas information om skadan.

Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?

De uppgifter vi har om dig ar nédvéndiga for att kunna férmedla férsékringar, med undantag for e-postadress
som ar frivilligt att uppge for att underlatta kontakt samt uppgifter som behandlas for att utféra frivilliga
kundundersokningar.

Fran vilka killor inhamtar vi dina personuppgifter?
Vi hamtar in uppgifterna direkt fran dig och/eller fran det foretag eller den organisation som du har en
relation med. Vi hamtar dven information fran Statens Personadressregister (SPAR).

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Offertgivning
Om du &r kontaktperson pa foretaget eller organisationen behandlar vi dina anstallningsuppgifter och
kontaktuppgifter i syfte att kunna |dmna offerter pa vara upphandlade férsakringslésningar.

Om du ar en enskild firma behandlar vi dven ditt namn och personnummer.

Radgivning
Vi behandlar ditt namn och personnummer om ditt foéretag &r en enskild firma for att kunna ge rad att hjélpa
dig vid val av férsékring.

Tecknande och administration av forsakringar
Om ditt foretag ar en enskild firma behandlas ditt namn och ditt personnummer i syfte att kunna administrera
och teckna de forsakringar som du valjer.
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Dokumentationskrav

Vi behandlar din Anstéllningsinformation, dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter i syfte att
dokumentera de rad och de atgarder som vi vidtar inom ramen fér uppdraget och leva upp till de
dokumentationskrav som géller f6r var verksamhet.

Om ditt foretag ar en enskild firma behandlas aven ditt namn och personnummer.

Affarsutveckling

Vi behandlar finansiell information i syfte att forbattra vara produkter, tjdnster, system och processer genom
att gora olika slags analyser och sammanstalla statistik. Behandlingen sker i aggregerad form och vi behandlar
endast sadana uppgifter som dr nédvandiga for namnda syften.

| samband med kundunderstkningar behandlar vi dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter fér ovan
namnda syften.

Métesbokning

Vi behandlar dina anstallningsuppgifter, identitetsuppgifter och dina kontaktuppgifter i syfte att administrera
bokning av radgivningsmoéte med dig. Vi behandlar da dven anteckningar av eventuella uppgifter du gett oss
vid vart samtal.

Saker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljcer i syfte att mojliggbra séker identifiering vid signering
med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden for var behandling ar den réattsliga forpliktelse som férsakringsdistributionsuppdraget
aktualiseras. Vi har dven ett beréattigat intresse av en séker identifiering av vara kunder samt att analysera
personuppgifter for att utveckla vara produkter/tjanster och system. Vill du ha mer information om hur denna
intresseavvagning har gjorts ar du vdlkommen att kontakta oss.

Vilka dar mottagarna av dina personuppgifter?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till den forsakringsgivare dar forsakring tecknas, och till din
arbetsgivare. Vi kan dven komma att behéva lamna ut nédvéndiga personuppgifter om dig till vara
leverantorer for utférandet av vara tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering.
Darutover kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda samarbetspartners foér
marknadsfoéringsandamal, forutsatt att du inte motsatter dig detta. Se mer under avsnittet om var behandling
betraffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt till invandning.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantorer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land™),
exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar krishantering och
support ar nédvandigt och nédvéandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sékerstéller vi att
atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC
kan du ldsa hér (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?
Vi lagrar endast dina personuppgifter under sa lang tid som ar nédvandigt med hansyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Vi har dven krav att lagra radgivningsdokumentation och tillhérande
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handlingar under den tid inom vilken skadestandsansprak med anledning av forsdkringen kan framstallas plus
ett ar. Detta innebér att vi normalt lagrar informationen i elva ar efter att vart avtal med dig eller
féretaget/organisationen har upphort.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Forsdkringsformedling till individ avseende skadeforsakringar

Vi hjalper dig som privatpension att teckna privata skadeférsékringar som exempelvis hemférsakring, villa,
fritidshus eller bil.

Vilka personuppgifter behandlas?
Identitetsuppgifter, personnummer, kontaktuppgifter och férsakringsinformation.

Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?

De uppgifter vi har om dig ar nédvéndiga for att kunna férmedla férsékringar, med undantag for e-postadress
och telefonnummer som &r frivilligt att uppge for att underlatta kontakt samt uppgifter som behandlas for att
utfora frivilliga kundundersokningar.

Fran vilka killor inhamtar vi dina personuppgifter?
Fran dig och den forsakringsgivare du i dagslaget har en forsakring tecknad eller dar forsékring tecknas. Vi
hamtar dven information fran Statens Personadressregister (SPAR).

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Offertgivning

Vi behandlar dina kontaktuppgifter och information om tidigare férsakringar i syfte att kunna lamna offerter
pa vara upphandlade férsakringslosningar.

Administration och tecknande av forsdkringar
Vi behandlar din forsékringsinformation, identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer i syfte
att teckna de forsakringar du valjer samt att administrera de forsakringar som tecknas.

Dokumentationskrav

Vi behandlar din Férsékringsinformation, dina identitetsuppgifter och ditt personnummer i syftet att
dokumentera den forsakringsdistribution vi utfor. Vi har en rattslig skyldighet enligt aktuell
forsakringsdistributionslagstiftning att dokumentera var distribution.

Affarsutveckling

Vi behandlar dina personuppgifter ovan i syfte att utveckla och férbattra vara produkter, tjanster, system och
processer genom att gora olika slags analyser och sammanstélla statistik. Behandlingen sker i aggregerad
form och vi behandlar endast sadana uppgifter som &r nédvandiga for ndmnda syften.

| samband med kundunderstkningar behandlar vi dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter fér ovan
namnda syften.

Saker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning vara digitala miljoer i syfte att mojliggtra séker identifiering vid signering
med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden fér behandlingen ar for att kunna efterleva de rattsliga forpliktelser som aktualiseras i
samband med uppdraget. Vi har dven ett berattigat intresse av en séker identifiering av vara kunder och att
kunna marknadsféra oss. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du
valkommen att kontakta oss.
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Vilka dar mottagarna av dina personuppgifter?

Personuppgifterna vi behandlar om dig skickas till det forsakringsbolag dér férsékring tecknas. Vi kan dven
komma att beh6va ldmna ut nédvandiga personuppgifter om dig till vara leverantérer for utférandet av vara
tjanster, till exempel i samband med datalagring eller fakturering. Darutéver kan dina kontaktuppgifter
komma att delas med utvalda samarbetspartners fér marknadsféringsandamal, férutsatt att du inte motsatter
dig detta. Se mer under avsnittet om var behandling betraffande marknadsféring samt under avsnittet om ratt
till invandning.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantérer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land”),
exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan réra sig om sarskilda situationer dar krishantering och
support ar nédvandigt och nédvéandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sékerstéller vi att
atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC
kan du ldsa hér (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vi lagrar endast dina personuppgifter sa lang tid som det &r nédvéandigt med hansyn till behandlingens
andamal samt forsdkringstiden. Finansinspektionen staller krav pa att vi ska lagra radgivningsdokumentation
under den tid inom vilken skadestandsansprak med anledning av férsékringen kan framstallas plus ett ar.
Skadestandsansprak kan framstéllas under tio ar efter att vart avtal med dig har upphért vilket innebar att vi
lagrar din radgivningsdokumentation i elva ar darefter.

Automatiskt beslutsfattande

| vissa fall fattar vi beslut utan nagon mansklig inblandning, sa kallat automatiserat beslutsfattande. Bland
annat ndr du anvander var webbtjanst for att teckna en forsakring och vi, baserat pa de personuppgifter du
[dmnar, réknar ut ditt pris. Om du inte vill anvanda var webbtjanst, har fragor rérande prissattningen eller vill
att en person ser 6ver det beslut som har fattats automatiserat ar du valkommen att kontakta var kundservice
som hjalper dig med kontakt till radgivare.

Marknadsforing

Vi kan komma att marknadsféra vara tjanster till dig genom exempelvis telemarketing, nyhetsbrev och
eventinbjudan. Var webbplats anvander dven cookies vilket skapas nér du loggar in pa nagon av vara
webbplatser. Denna behandling ar helt frivillig och kan invéandas mot nar som helst.

Vilka personuppgifter behandlas?

Inom ramen for var marknadsforing kan vi komma att behandla din anstallningsinformation, dina
identitetsuppgifter och dina kontaktuppgifter. Om du deltar i ett event vi anordnar kan vi dven komma att
behandla uppgifter om allergier, om du lamnar dem till oss.

Av ovanstaende personuppgifter anvander vi endast de som &r nédvéndiga for den typ av marknadsféring vi
utfér. Vara webbplatser och applikationer anvénder cookies. En cookie ar en liten textfil med information om
dina installningar och preferenser som sparas i din webblasare nar du bescker webbplatsen. Nar vi anvander
cookies behandlar vi uppgifter om din IP-adress, dina surfvanor och din besoékshistorik. Fér mer information
om de cookies vi anvander se var cookiepolicy.

Om du vill bli uppsatt pa var sparrlista dar du tydliggor att du inte langre vill ha nagra marknadsféringsutskick

fran oss kan vi komma att behandla den eller de kontaktuppgifter som du véljer att satta upp pa sparrlistan.
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Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?

Det &r upp till dig om vi far anvanda dina personuppgifter for att marknadsféra vara eller vara
samarbetspartners tjdnster. Du hittar mer information om hur du invander mot att vi anvander dina
personuppgifter for marknadsféringsandamal under rubriken Ratt till invandning. Du kan dartill alltid vélja om
du vill tillata att var webbplats placerar cookies, som inte &r nddvandiga for att hemsidan ska fungera, i din
webblasare eller inte.

Information om allergi eller andra matpreferenser ar frivilligt efter ett samtycke har inhamtats och ditt
samtycke kan aterkallas nar som helst. Ett aterkallat samtycke innebar dock att vi inte langre kan tillmotesga
dina eventuella 6nskemal gallande allergier eller matpreferenser.

Fran vilka killor inhamtar vi dina personuppgifter?
Vi samlar in uppgifter direkt fran dig, andra bolag som din arbetsgivare och/eller det féretag som du
representerar ar kund hos och som vi samarbetar med, samt fran externa adressleverantorer.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Telemarketing
Vi behandlar dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter i syfte att marknadsféra vara tjanster och
mojliggora kontakt med dig.

Event

Vi behandlar dina identitetsuppgifter och kontaktuppgifter i syfte att ta fram géastlistor och att lamna
information till dig om event som vi planerar och/eller som du tackat ja till. Vi behandlar dven uppgifter om
eventuella allergier, i de fall som du lamnar dem till oss. Vi inhdamtar da ditt sarskilda samtycke f6r denna
behandling.

Nyhetsbrev Vi behandlar identitetsuppgifter (endast namn) och kontaktuppgifter (endast e-postadress) i
syfte att skicka nyhetsbreuv till dig. Vi skickar ut nyhetsbrev till dig som valt att prenumerera via var hemsida
samt till dig som &r kund forutsatt att du inte motséatter dig detta. Fér mer information om nyhetsbrevet, se
har (Lank till nyhetsbrev).

Kontaktformular

Vi behandlar identitetsuppgifter (endast namn) och kontaktuppgifter i syfte att kontakta dig i det arende du
vill bli kontaktad. Syftet med behandlingen &r att Iamplig person eller avdelning ska kunna hjalpa och svara pa
det du 6nskar hjalp eller information om.

Sparrlista
Vi behandlar den eller de kontaktuppgifter som du valjer att satta upp pa sparrlistan i syfte att leva upp till var
rattsliga forpliktelse att ha en intern sparrlista foér marknadsforing.

Cookies

Syftet med var behandling av personuppgifter som kommer fran cookies ar att férbattra din
anvandarupplevelse pa var hemsida. Det gbrs genom uppféljning av webbstatistik for att forbattra hemsidans
innehall, utseende och funktionalitet. Syftet ar ocksa att sékerstélla att var hemsida fungerar, att analysera
besoksstatistik samt att kunna tillhandahalla relevant marknadsféring och relevanta erbjudanden till dig
genom webbannonsering. For att vi ska kunna rikta marknadsféring och erbjudanden som ar relevanta for dig
som besdkare gor vi ibland urval som baseras pa dina surfvanor och bestksstatistik inne pa var webbplats.
Det kan da hdnda att vissa bestkare far erbjudande som inte andra far, baserat pa sa kallad profilering.

For att Iasa mer om specifika cookies och deras anvandning se var cookiepolicy (l&nk).

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?
Vi har ett beréttigat intresse av att marknadsfora vara tjanster. Vi har i var intresseavvagning tagit stor
hansyn till att du som mottar marknadsféringen inte ska bli férvanad eller otillbérligt stérd av var
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marknadsféring. Vi har dven ett beréattigat intresse av att analysera data i syfte att férbattra din
anvandarupplevelse pa hemsidan. Vill du ha mer information om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du
valkommen att kontakta oss.

Vi genomfér riktad marknadsféring och profilering baserat pa ditt samtycke nér du godkant
marknadsféringscookies. Om du har samtyckt till marknadsféringscookies kan du nar som helst aterkalla ditt
samtycke till dessa. Lds mer om hur du &ndrar installningar for cookies under "Hantera cookieinstallningar”
och i var Cookiepolicy som finns har https://www.soderbergpartners.se/om-oss/personuppgifter-
cookies/cookies/.

Om vi behandlar uppgifter om allergier eller andra matpreferenser infor ett event hamtar vi, via respektive
events anmalningsformuléar, ditt samtycke forst. Har du lamnat ett samtycke har du ratt att nar som helst
aterkalla ditt samtycke. Ett aterkallat samtycke innebéar dock att vi inte langre kan tillmétesga dina eventuella
onskemal géllande allergier eller matpreferenser.

For sparrlistan ar var rattsliga grund uppfyllandet av var rattsliga forpliktelse att ha en fungerande spérrlista.

Vilka dar mottagarna av dina personuppgifter?
Uppgifter om dig lamnas ut till féretag som hjélper oss med var marknadsféring eller vara event.

Dina kontaktuppgifter kan aven komma att delas med utvalda samarbetspartners for
marknadsfoéringsandamal, forutsatt att du inte motsatter dig detta.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantérer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land”),
exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar krishantering och
support ar nédvandigt och nédvéndig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sékerstéller vi att
atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC
kan du ldsa hér (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur ldnge lagras dina personuppgifter?

Vi sparar dina uppgifter under sa langt tid som det ar noédvandigt beroende pa vilken typ av marknadsféring vi
utfor. Avseende telemarketing, event och kontaktformularet lagrar vi dina personuppgifter i som langst i sex
manader, eller till dess att du avbojer vidare kontakt. Nar du har valt att prenumerera pa vart nyhetsbrev
behaller vi dina uppgifter under sa lang tid som du prenumererar pa nyhetsbrevet. Om du véljer att registrera
dig i var sparrlista lagrar vi dina kontaktuppgifter till dess att du ber oss om att bli borttagen fran sparrlistan.

Vanligen se var cookiepolicy fér information om lagringstid vad géller cookies.

Automatiskt beslutsfattande & profilering

Vid marknadsféring av vara tjanster vill vi skicka dig mer relevant information. For att vi ska kunna rikta
marknadsféring och erbjudanden som ar relevanta for dig kan vi anvanda dina personuppgifter for att fa
battre bild av vad du tycker om och vilka tjanster du kan vara intresserad av och kan pa sa satt gora ett urval
som baseras pa dina beteenden och preferenser. Det kan da leda till att du far erbjudanden som andra inte
far, baserat pa sa kallad profilering.

Automatiserade beslut kan forekomma baserat pa denna profilering. Nar du som kund fyller i ett formular for
att bli kontaktad av oss, anvéands vissa uppgifter (t.ex. foretagsstorlek, ort, kapital), for att automatiskt tilldela
arendet till den bast lampade radgivaren for din kundprofil. Féljderna av detta blir att du som kund snabbt och
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effektivt far kontakt med den person som &r bast [ampad att hjalpa dig vidare. Automatiserade beslut kan
dven anvandas for att anpassa det innehall du som kund mottager fran oss via e-post. De automatiserade
besluten &r baserade pa din aktivitet och det intresse du visat for vara tjanster. Féljderna av detta blir att du
som kund far innehall som ar mer relevant for dig och anpassat efter din kundprofil.

Om du vill att en person ska se 6ver det beslut som har fattats, kontakta var kundservice pa telefon 08-451
50 00 eller mail info@soderbergpartners.se. Du kan dven ldsa om dina rattigheter under Ratt till invandning.

Kontaktperson pa féretag

For att kunna inga ett samarbetsavtal eller leverantorsavtal med det féretag eller den organisation du
representerar behdver vi behandla dina personuppgifter. Detta gor vi for att kunna vidta atgarder infér avtals
ingaende och férenkla kommunikation med det féretag eller den organisation du féretrader.

Vilka personuppgifter behandlar vi?
Anstallningsinformation, dina identitetsuppgifter och dina kontaktuppgifter.

Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?
Det ar frivilligt att lamna de uppgifter vi behandlar om dig.

Fran vilka killor himtar vi dina personuppgifter?
Uppgifterna samlas in direkt fran dig eller fran det féretag eller den organisation som du foéretrader.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Ingaende av avtal

Vi behandlar din Anstéllningsinformation, dina identitetsuppgifter och dina kontaktuppgifter i syfte att kunna
fullfélja var avtalsrelation med det foretag du foretrader, vidta atgérder infor avtals ingaende och forenkla
kommunikationen.

Métesbokning

Vi behandlar din anstéllningsinformation och dina kontaktuppgifter i syfte att administrera bokning av mote
med dig som representant pa det féretag eller den organisation du representerar. Vi behandlar da dven
anteckningar av eventuella uppgifter du gett oss vid vart samtal.

Saker identifiering

Vi behandlar dina identitetsuppgifter, kontaktuppgifter och ditt personnummer vid vissa typer av
underskrifter eller vid inloggning i vara digitala miljcer i syfte att mojliggora séker identifiering vid signering
med Bank-ID.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Vi har ett beréttigat intresse av att behandla dina personuppgifter fér att kunna hantera och fullfélja vara
avtalsrelationer med kundféretag samt att kunna tillférsakra en séker identifiering. Vill du ha mer information
om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du vdalkommen att kontakta oss.

Vilka dar mottagarna av dina personuppgifter?

For att kunna administrera vara kundavtal lamnar vi ut uppgifter till de féretag som lagrar vara avtal- och
kommunikationsunderlag at oss. Darutéver kan dina kontaktuppgifter komma att delas med utvalda
samarbetspartners for marknadsféringsandamal.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantorer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land™),
exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar krishantering och
support ar nédvandigt och nédvéandig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sékerstéller vi att
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atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC
kan du lasa har (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar dina personuppgifter sa lange som det &r nédvandigt med hansyn till ingdende av avtal och
tecknande av forsakringar. Om det féretag eller den organisation som du féretréder valjer att inga avtal med
oss sparar vi det avtalet och uppgifter om fullgérandet under den tid inom vilken skadestandsansprak med
anledning av avtalet kan framstallas plus ett ar. Detta innebér att vi lagrar informationen i elva ar efter att vart
avtal med foretaget/organisationen som du representerar har upphort.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Anhérig

Om en anhorig till dig &r kund hos oss kan vi komma att stélla fragor om familjeférhallanden och ekonomiska
situation vilket kan paverka radgivningen gentemot din anhérige.

Vilka personuppgifter behandlas?
Familjeférhallanden, finansiell information och identitetsuppgifter.

Om du blir angiven som férmanstagare fér nagon av din anhoriges forsakringar kan dven ditt personnummer
komma att behandlas.

Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?
Vi har ett lagkrav som innebér att vi maste efterfraga dessa uppgifter. Det ar dock frivilligt fér din anhérige att
l[amna informationen.

Fran vilka killor inhamtar vi dina personuppgifter?
Vi hamtar in uppgifterna fran din anhérige som &r kund hos oss.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar dina uppgifter om familjeférhallanden, finansiell information och identitetsuppgifter i syfte att
tillhandahalla god radgivning till var kund och leva upp till de rattsliga krav pa kartldggning och
dokumentation som géller for var verksamhet.

Om du blir angiven som férmanstagare fér nagon av din anhoriges forsakringar kan dven ditt personnummer
komma att behandlas.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Den lagliga grunden for behandlingen &r att vi, for att kunna lamna lampliga rad, har en réattslig forpliktelse att
gora en kartlaggning av vara kunders férutsattningar och behov. Det innebar att vi maste efterfraga viss
information om anhériga.

Vilka dar mottagarna av dina personuppgifter?
Vikan komma att [dmna ut nédvandiga personuppgifter till vara leverantérer for utférandet av vara tjanster,
till exempel i samband med datalagring.

Om du star som férmanstagare pa din anhériges forsakring kan nédvandiga personuppgifter komma att
[amnas ut till vald férsakringsgivare.
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Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantorer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land™),
exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar krishantering och
support ar nédvandigt och nédvéndig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sékerstéller vi att
atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har (https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-
har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/adekvat-skyddsniva/). Mer om EU-kommissionens SCC
kan du ldsa hér (https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vi har ett krav att lagra radgivningsdokumentation och tillhérande handlingar under den tid inom vilken
skadestandsansprak med anledning av férsakringen kan framstéllas plus ett ar. Detta innebar att vi lagrar
informationen i elva ar efter att vart avtal med din anhdrige eller féretaget/organisationen som din anhérige
ar anstélld hos har upphort.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Kamera6vervakning

Pa vart huvudkontor Malmskillnadsgatan 32, Stockholm har vi kameraévervakning i vara lokaler. Detta gor vi
av sakerhetsskal.

PO Soéderberg & Partner AB ar ensamt ansvarig for behandlingen av personuppgifter i samband med
kamerabevakning pa huvudkontoret pa Malmskillnadsgatan 32. Har du nagra fragor avseende
kameradvervakningen ar du valkommen att kontakta vart Dataskyddsombud pa e-postadressen
dataskyddsombudet@soderbergpartners.se.

Vilka typer av personuppgifter behandlar vi?
Upptagning av bild.

Kravs eller frivilligt?
For att kunna 6vervaka vara lokaler i syfte att férebygga och utreda brott, samt kunna ha en sparbarhet vid
allvarligare incidenter, maste vi behandla de bildupptagningar som gors.

Vilken &r var lagliga grund?

Kameradvervakningen utférs med ett berattigat intresse som laglig grund da vi bedémer att
6vervakningsintresset, d v s intresset av att férebygga och utreda brott samt kunna ha en sparbarhet vid
allvarligare incidenter, vager tyngre an integritetsintresset. Vill du ha mer information om hur denna
intresseavvagning har gjorts ar du vdlkommen att kontakta oss.

Vilka dar mottagare av dina personuppgifter?
Leverantdren Securitas Sverige AB anvands for att tillhandahalla tjansten. Personuppgifter kan dven komma
att [amnas ut till polisen i de fall en brottsutredning pagar.

Tredjelandséverforingar
Dina personuppgifter behandlas enbart inom Sverige.

Hur ldnge lagras dina personuppgifter?
Vi behandlar dina personuppgifter i sju (7) dagar, sedan raderas de automatiskt.
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Automatiserat beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Klagomal och rattsliga processer

Vi har en réattslig forpliktelse att behandla dina personuppgifter vid hantering av klagomal fran dig. Nar vi
behandlar uppgifter inom ramen for en rattslig process har vi ett beréattigat intresse av att behandla dina
personuppgifter for att kunna faststélla, utdva eller férsvara vara rattsliga ansprak. Vill du ha mer information
om hur denna intresseavvagning har gjorts ar du vdalkommen att kontakta oss.

Vilka personuppgifter behandlar vi?

Vi kan behandla dina uppgifter i form av anstallningsinformation, bolagsengagemang, familjeférhallanden,
finansiell information, férsékringsinformation, identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, PEP och
penningtvattskontroll, personnummer, och skatterelaterade uppgifter.

Av ovan ndmnda kategorier behandlar vi endast de kategorier som kravs for att hantera ditt klagomal eller for
att kunna faststalla, utéva eller férsvara vara rattsliga ansprak i varje enskild process.

Kravs uppgifterna eller dr det frivilligt?
Uppgifterna kravs for att vi ska kunna hantera klagomal och att bevaka, faststélla eller férsvara vara réttsliga
ansprak.

Fran vilka killor himtar vi dina personuppgifter?
Vi hamtar in uppgifterna direkt fran dig eller fran andra kallor beroende pa vilken relation du har till oss. Dessa
kallor framgar av respektive kategori ovan.

For vilka syften behandlar vi dina personuppgifter?

Klagomal
Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att kunna hantera ett eventuellt klagomal fran dig.

Réttsliga processer
Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att faststalla, utéva och férsvara vara rattsliga ansprak vid tvister
eller andra réattsliga processer.

Pa vilken laglig grund behandlar vi dina personuppgifter?

Vi har en réattslig forpliktelse att behandla dina personuppgifter vid hantering av klagomal fran dig. Nar vi
behandlar uppgifter inom ramen for en réattslig process har vi ett beréattigat intresse av att behandla dina
personuppgifter for att kunna faststalla, utdva eller férsvara vara rattsliga ansprak.

Vilka dar mottagarna av dina personuppgifter?

Vi kan inom ramen for en rattslig process komma att Iamna ut dina personuppgifter till vara leverantérer som
hjalper oss att hantera processen, exempelvis en advokatbyra, samt till vara leverantorer for lagring av
handlingar relaterade till varje process.

Overforing till tredjeland

Var behandling sker i huvudsak i Sverige eller inom EU/EES. | enstaka fall anvander vi oss av leverantérer eller
underleverantérer dar personuppgifter kan komma att 6verféras utanfér EU/EES (sa kallade "tredje land™),
exempelvis till Storbritannien eller USA. Det kan rora sig om sarskilda situationer dar krishantering och
support ar nédvandigt och nédvéndig expertpersonal inte finns inom EU/EES. | dessa fall sékerstéller vi att
atgarder vidtas for att uppfylla skyddskraven i artikel 46 i Dataskyddsférordningen, exempelvis genom att
mottagarlandet har en adekvat skyddsniva eller genom EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC),
kompletterande med kryptering och uppgiftsminimering. Vilka lander som har bedémts ha adekvat
skyddsniva och vad det innebar kan du ldsa mer om har. Mer om EU-kommissionens SCC kan du ldsa héar.
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Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?

Vid klagomal fran dig lagrar vi dina personuppgifter i fem (5) ar efter att klagomalet har inkommit till oss, i
enlighet med de krav som aligger oss enligt lag. Vid en rattslig process lagrar vi dina personuppgifter under sa
lang tid som det &r nddvandigt med hansyn till omsténdigheterna kring respektive process, normalt till dess
att ett avgérande har vunnit laga kraft.

Automatiskt beslutsfattande
Vi fattar inga automatiserade beslut baserat pa dina personuppgifter.

Dina rattigheter

Vilka rattigheter har jag och hur anvander jag dem?

Om vi behandlar personuppgifter om dig har du ett antal rattigheter enligt GDPR som du kan anvanda dig av.
Ar du osaker p& om vi behandlar uppgifter om dig har du &ven ratt att fa information om vi gor det eller inte.
Se listan nedan dar vi redogér mer utforligt for dina rattigheter samt hur du ska ga tillvaga for att anvanda dig
av dem.

Rétt till tillgang

Du har ratt att fa bekréaftelse pa om vi behandlar personuppgifter om dig och i sddana fall fa tillgang till dina
personuppgifter (ocksa kallat "registerutdrag”). Du har dven rétt att fa en kopia av dina personuppgifter som
behandlas. Du har ratt att kostnadsfritt fa ett registerutdrag som visar vilka personuppgifter som finns
registrerade om dig, andamalen med behandlingen och kategorier av personuppgifter som behandlingen
géller.

| fall du 6nskar fa ett registerutdrag kan du anstka om detta genom att skicka in det ansékningsformuldr som
du finner har.

Rétt till rattelse

Du har ratt att begéra att eventuella felaktiga uppgifter om dig rattas och dven kréva att vi begréansar var
behandling av dina personuppgifter under tiden som vi utreder din begéran. Du har dven ratt att begéra en
komplettering av eventuella ofullstandiga uppgifter som vi har om dig.

| fall du 6nskar fa uppgifter rattade kan du begéra detta genom att skicka in det ansékningsformular som du
finner har.

Ratt till radering (""Rétten att bli bortglomd™)
Under vissa férutsattningar har du ratt att fa de uppgifter vi behandlar om dig raderade. Du har ratt att fa dina
personuppgifter raderade om:

— personuppgifterna inte langre &r nédvandiga for de &ndamalet med behandlingen,
— du aterkallar ditt samtycke pa vilket behandlingen grundas p3,

— om du invant mot behandlingen som stddjs pa intresseavvagning och vi inte anses ha ett berattigat
intresse av fortsatt behandling som vager tyngre an ditt intresse,

— om behandlingen sker for direktmarknadsforing och du motsatter dig att uppgifterna behandlas,
— personuppgifterna har behandlats pa ett olagligt satt, eller
— om radering kravs for att uppfylla en réattslig skyldighet.

Vi kan inte alltid tillmotesga en begéran om radering. Till exempel kan det finnas lagkrav som medfér att vi
maste behalla personuppgifterna eller om vi behéver informationen for att kunna fullfélja ett avtal med dig.

| fall du 6nskar fa uppgifter raderade kan du begara detta genom att skicka in det ansékningsformuldr som du
finner har.
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Ratt till begransning
Du har ratt att begéra att var behandling av dina personuppgifter begrénsas. En begransning kan géras av
flera anledningar.

— Om du bestrider att personuppgifterna som vi behandlar om dig ar korrekta kan du begéra en begransad
behandling under tiden som vi kontrollerar om uppgifterna ar korrekta.

— Om behandlingen &r olaglig och du motsatter dig att personuppgifterna raderas och i stallet begéar en
begransning av anvandning.

— Om du har invént mot en behandling som stédjer sig pa intresseavvdgning som vi har anvént som rattslig
grund for ett andamal sa kan du begara en begrénsad personuppgiftsbehandling under tiden som vi
arbetar med att bedéma huruvida vara berattigade intressen véager tyngre an ditt berattigade intresse.

— Om vi som personuppgiftsansvarige inte langre behover personuppgifterna for andamalen med
behandlingen men du behéver dem for att kunna faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

Om en begrénsning sker far vi endast, utéver att lagra uppgifterna, behandla uppgifterna for att faststalla,
gora géllande eller forsvara rattsliga ansprak, for att skydda nagon annans rattigheter eller for att du har
ldmnat ditt samtycke. Om du har fatt din behandling begransad kommer vi informera dig innan
begransningen av behandlingen upphér.

| fall du 6nskar fa uppgifter begransade kan du begara detta genom att skicka in det ansékningsformular som
du finner har.

Ratt till invandning

Du har ratt att nar som helst invdanda mot var behandling av dina personuppgifter som stéds pa
intresseavvagning som laglig grund (berattigat intresse) inklusive profilering. En fortsatt behandling av dina
personuppgifter kraver att vi visar ett berattigat skal som vager tyngre an ditt intresse for den aktuella
behandlingen. | annat fall far vi endast behandla uppgifterna for att faststalla, utéva eller férsvara rattsliga
ansprak.

Du har ocksa ratt att ndr som helst invanda mot behandling som gors for direktmarknadsféring, inklusive
profilering i den utstrackning som det har ett samband med sadan direktmarknadsféring. Om du har invant
mot behandling for direktmarknadsféring far vi inte langre behandla dina uppgifter for sddana andamal.

| fall du 6nskar invédnda mot att vi anvander dina personuppgifter kan du begéra detta genom att skicka in det
ansokningsformular som du finner har.

Ratt till Dataportabilitet

| vissa fall har du ratt att fa dina personuppgifter 6verférda i elektroniskt format till en annan
personuppgiftsansvarig (sa kallad "dataportabilitet”). Detta forutsatter att Gverforingen ar tekniskt mojlig och
kan ske pa ett automatiserat satt. Ratten till dataportabilitet géller for uppgifter som du har tillhandahallit oss
och som vi behandlar med stod av fullgérelse av avtal eller samtycke som rattsliga grunder.

| fall du 6nskar dataportabilitet av dina uppgifter kan du anséka om detta genom att skicka in det
ansokningsformular som du finner har.

Hur skyddas dina uppgifter

Vi bedriver ett mycket ambititst informationssakerhetsarbete. Detta innebéar bland annat att vi har starka
tekniska losningar som skyddar all var information, till exempel brandvéaggar och intrangsskydd. Dessutom
arbetar vi med behdrighetsstyrning vilket innebar att personuppgifter inte ar atkomliga for fler av vara
medarbetare an vad som ar nédvandigt for att varje medarbetare ska kunna utfora sitt arbete. Slutligen staller
vi minst lika hoga sakerhetskrav pa de leverantérer som behandlar personuppgifter for var rakning.
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https://www.soderbergpartners.se/contentassets/574543cc96e448f2a58ea4c1523747fa/formular-ansokan-om-rattelse-begransning-radering.pdf
https://www.soderbergpartners.se/globalassets/sv/om-oss/personuppgifter--cookies/ansokan-om-invandning-mot-behandling-ny.pdf
https://www.soderbergpartners.se/contentassets/79d4ca61c78647c5930e9c1fec20abed/formular-ansokan-om-dataportabilitet.pdf

Fragor & Klagomal

Om du har fragor eller funderingar avseende var personuppgiftshantering som inte kan besvaras av denna
sida ar du valkommen att kontakta din radgivare, var vaxel (08-45150 00), eller maila
info@soderbergpartners.se.

Vi har utsett ett Dataskyddsombud som arbetar med att Gvervaka att reglerna om skydd av personuppgifter
foljs. Vart Dataskyddsombud nas via dataskyddsombudet@soderbergpartners.se.

Om du tycker att vi behandlar uppgifter om dig pa ett sétt som strider mot dataskyddsférordningen kan du i
forsta hand vanda dig till oss genom nagon av vara kommunikationskanaler ovan. Om du anser att vi bryter
mot integritetslagstiftningen kan du vanda sig till den svenska tillsynsmyndigheten
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) och framféra klagomal. Kontaktuppgifterna &r féljande:

Webbplats: https://www.imy.se
Telefon: 08-657 6100

E-post: imy@imy.se

Postadress: Box 8114, 104 20 Stockholm
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